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ABSTRAK

Sejalan dengan perkembangan bisnis saat ini, banyak peluang dan tantangan
bidang usaha bagi sebuah perusahan. Sebuah perusahaan harus dapat berkompetisi
dengan perusahaan lainya agar perusahaan tersebut bisa bertahan dan perusahaan
juga harus mengetahui apa yang konsumen inginkan. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui pengaruh kompetensi karyawan dan hubungan kerja terhadap
kinerja karyawan pada PT Elang Jaya Di Kota Batam. Penelitian ini menggunakan
metode kuantitatif dengan uji validitas dan reliabilitas, uji koefisien korelasi, uji
regresi linier berganda, uji koefisien korelasi parsial, uji t dan uji F. Jumlah
sampel pada penelitian ini adalah 160 orang. Maka kuisioner yang disebarkan
oleh peneliti kepada responden sebanyak 160 responden. Teknik sampling yang
digunakan untuk menentukan sampel adalah sampling jenuh, yang artinya semua
anggota populasi digunakan sebagai sampel. Data dianalisis menggunakan analisis
regresi linier berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel
kompetensi karyawan berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan dengan nilai
thiung= 14,936 > tabe = 1,98081 dan signifikansi 0,000 < a = 0,05. Variabel
hubungan kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan dengan nilai thiung=
-1,821 < tuabe = 1,98081 signifikansi 0,071 > a = 0,05. Variabel kompetensi
karyawan dan hubungan kerja secara bersama-sama memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai Fhiwung = 112.408 > Fape = 3,08
dan signifikansi 0,000 < o= 0,05.

Kata kunci: kompetensi karyawan; hubungan kerja; kinerja karyawan



ABSTRACT

With current business developments, there are many opportunities and challenges
in the field of business for a company. A company must be able to compete with
other companies so that the company can survive and the company must also
know what consumers want. This research was aims to determine the effect of
employee’s competence and works relationship on employee’s perfomance in PT
Elang in Batam. The research using quantitative methods with validity and
reliability testing, correlation coefficient tests, multiple regression tests, partial
correlation coefficient tests, t tests and F tests. The number of samples in this
study were 160 people. The questionnaire that distributed to respondents was 160
respondents. Saturation sampling technique was used to determine the sample,
which means all members of the population are used as samples. Data analyzed
using multiple linear regression analysis. The result of this research indicate that
the employee’s competence variable has a positive effect on employee’s
perfomance with a t count value 14,936 > t table 1,98081 and a significance of
0,000 < o = 0,05. works relationship variable has no effect on employee’s
perfomance with a t count value -1,821 < t table 1,98081 and a significance of
0,071 > a = 0,05. The employee’s competence and works relationship variables
together have a positive and significance effect on employee’s perfomance with a
Fcount value 112,408 > F table 3,08 and a significance of 0,000 < a = 0,05.

Keywords: employee’s competence; works relationship,; employee’s perfomance;
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