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Menimbang: a.

b.

Mengingat : 1.

2.
3.
1.

5.

Kedua
Ketiga

Keempat
Kelima

Ditetapkan di

Pada Tanggal

SURAT TUGAS
NoMOR: tOtT I upB I rx / zO L7

TENTANG
DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR/SKRIPSI

PADA SEMESTER GANJIL TAHUN AKADEMIK 2O'7 /2OLA
Bahwa untuk melaksanakan tridharma perguruan tinggi perlu ditugaskan Dosen pembimbing
Tugas Akhir/skripsi pada semester Ganjil rahun Akademik lo17lzote;
Bahwa sehubungan dengan butir (a.) di atas perlu diterbitkan surat rugas.

Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang sistem pendidikan Nasional;
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2005 tentang Guru dan Dosen;
Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang pendidikan Tinggi;
Peraturan Pemerintah Nomor 37 Tahun 2009 tentang Dosen;
Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan penyelenggaraan
Pendidikan sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Pemerintah Nomor 66 Tahun 2010
tentang Perubahan Atas Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang pengelolaan dan
Penyelenggaraan Pendidikan.

MEMUTUSKAN

Menetapkan
Pertama ; Memberikan tugas sebagai Dosen Pembimbing Tugas Akhir/Skripsi kepadaNama : suhardi, s.E., M.M.

Nomor Induk Dosen : 11539ffiWffi

pada Yayasan Komputer

maka akan diperbaiki

Batam

25 September 2077

Rektor Universitas putera Batam y'

/-.,,^^ '--a I

NIDN:1018027r02



a

PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN MOTIVASI KERJA
TERIIADAP KINERJA KARYAWAN PADA PACIFIC PALACE

HOTEL DI KOTA BATA]U

Oleh
Susi Budiarti

13091$153

SKRIPSI

Untuk memenuhi salah satu syarat
gune memperoleh gelar Sarjan*

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti terfera di bawah ini

Batam, l Februari 2018

<, -,

Suhardi. S.E.. M.I!d
Pembimbing



a

PENGARUIJBRAND IMAGE DAN BRAND TRUST
TERI{AD AP CUSTOMER LOYALTY SEMBN I{OLCIM

PADA PT KINCO PRIMA KOTA BATAM

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarnt

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Febryani Angelina Carolin

140910052

Telah disetujui ol*h Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam,29 Januari 2018

a.^ ,
Suhardi. S.8.. M.M.

Pembimbing

ii



-

PEI{GAR.{IH CITRA MEREK I}A}i KUALITAS
PRODUK TERIIAI}AP KEPUASAN KONSUMEN .

TEPUNG TERIGU BUNGASARI BOLA SALJU PADA
PT PACIF'IC BATAM PERKASA DI KOTA BATAM

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Erwin Daaanto

140610001

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam, t)2 Februari 2018

Suhardl S.E..ll4ll{-
Pembimbing



-

PENGARUH DIRECT SELLING DAN PERSONAL
SELLING TERIIADAP KEPUTUSAN NASABAH .

DALAM MENGAMBIL KREDIT MELALUI
KOMUITIKASI PEMASARAN DI

PT BPR DANA PUTRA

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Sherly

140910060

Telah disetujui oleh Pembimbi*g pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam,29 Januari 2018

Suhardi. S.E.. M.M-
Pembimbing



a

PENGARUII PEI{DIDIKAI$ DAN LINGI(UNGAN
KEKRJA MELALUI MOTIVASI KERJA TERIIADAP
KINERJA KARYAWAN PT CIPTA GROUP DI KOTA

BATAM

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Siti Soimatul Khasanah

140910189

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dihawah ini

Batamr l Februari 2$18

F-,2

Suhardi. S.E-- M-M.
Pembimbing



-

PENGARUH PENDAPATAN DAN PENGETAHUA}{
KONSUMEN TERIIADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN

PRODUK PA}A PT SUMBER ALFARIA TRIJAYA
TBK KECAMATAN SEKUPANG KOTA BATAM

SKRIPSI

Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Gleh
Edo Pernandi

1409r02s8

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal

seperti tertera di bawah ini

Batamr 4 Febrari 2018

Slhardi, S.8",1i4M.
Pembimbing
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Menimbang: a.

b.

Mengingat: 1.

2.
2

4.
5.

Menetapkan
Pertama :

Kedua :

Ketiga 
:

Keempat :

Kelima :

Ditetapkan di

Pada Tanggal

Nama
Nomor Induk Dosen

[,lO.i:.'tt i.;p1 M,::;1,, il ii 
,,

1 140910189 SITI SOIMATUL KHASANAH
2 140610001 ERWIN DANANTO

3 130910291 ADDRIYAN

4 L4O9IO23O RIRIT SAPUTRI

5 140610015 DIMAS INDRA JAKA SAPUTRA
6 140910316 INDM GUNAWAN
Melaksanakan tugasnya dengan penuh tanggung jawab.
Tunjangan/honorarium diberikan sesuai dengan ketentuan yang berlaku
Batam.
surat rugas ini berlaku pada semester Genap Tahun Akade rnik 2017/2org.
Apabila di kemudian hari ternyata terdapat kekeliruan dalam Surat Tugas ini, maka akan diperbaiki
sebagaimana mestinya"

SURAT TUGAS
NoMOR: O42L / UPB / Irt / 2OLa

TENTANG
DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR/SKRIPSI

PADA SEMESTER GENAP TAHUN AKADEMTK 2Ot7/zOLa
Bahwa untuk melaksanakan tridharma perguruan tinggi perlu ditugaskan Dosen pembimbing
Tugas Akhir/skripsi pada semester Genap Tahun AkademikloLT/2ol:a;
Bahwa sehubungan dengan butir (a.) di atas perlu diterbitkan surat rugas.

Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang sistem pendidikan Nasional;
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2005 tentang Guru dan Dosen;
Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang pendidikan Tinggi;
Peraturan Pemerintah Nomor 37 Tahun 2009 tentang Dosen;
Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan penyelenggaraan
Pendidikan sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Pemerintah Nomor 66 Tahun 2010
tentang Perubahan Atas Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang pengelolaan dan
Penyelenggaraan Pendidikan,

Memberikan tugas sebagai

MEMUTUSKAN

Dosen Pembimbing Tugas Akhir/Skripsi kepada ;

: Suhardi, S,E., M.M"
: 11539

Skripsi

Skripsi :

5Knpsl

Skripsi

5Knpst

5Knpst

pada Yayasan Komputer

Bata rn

23 Maret 2018

Rektor Un

NIDN:10180277A2
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PENGARUH PENDIDIKAN DAN LINGKUNGA}I
KEKRJA MELALUI MOTIVASI KERJA TERIIADAP
KINERJA KARYAWAN PT CIPTA GROUP DI KOTA

BATAM

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Siti Soimatul Khasanah

140910189

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam,9 Agnstus 2018

1^ '

Suhardi- S.8.. M.M-
Pembimbing



\7

PENGART]H CITRA MERBK DAFI KUALITAS
PRODUK TERHADAP KEPUASAN KONSUMEN

TEPUNG TERIGU BUNGASARI BOLA SALJU PAI}A
PT PACTFIC BATAM PERKASA DI KOTA BATAM

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Erwin Dananto

140610001

Telah disetujui cleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam,08 Agustus 2018

--l

Suhardi. S.8.. M.M.e

Pembimbing



7

ANALISIS PENGARUH KUALITAS PELAYANAN .

TERIIAI}AP KEPUASAN PELANGGAN
(Studi Pada Tiket Penerbangan PT Shanghaii Tour & Travel)

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Addriyan
130910291

Telah disetnjui cleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam,08 Agnstus 2$18

Snhardi. S.E,. M.M.
Pembimbing



-

PENGART'H PEMASARAN RELASIONAL DAN
KOMUNIKASI I4/ORD OF MOUTH

TSRHADAP KEPUASAN KONSUMEN PADA
PT GALAKSI INDO OTOMOTIF'

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Ririt Saputri

1,t0910230

Telah disetujui oleh Pembimbiag pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam,08 Agustus ?018

-2
Suhardi- S.E.. M-M-

Pembimbing



a

PENGARUH KOMUMKAST DAN MOTIVASI
TERIIADAP KINERJA KARYAWAN PT KREASI

TUNGGAL INDONESIA

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syamt

memperoleh gelar Sarjana

Olch
Dimas Indra Jaka Saputra

140610015

Telah disetuiui oleh Pembimhing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam,08 Agnstus 2018

SuhardlS-E.- M.M.
Pembimbing



7

PENGARUII PROMOSI DAN I{UALITAS
PELAYANAN TERIIADAP KEPUASAN KONSUMEN

PADA PT MEGA TRADE TRITAMA

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Indra Gunawan

140910316

Telab disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam,08 Agustus 2018

1'2

-r

Suhardi. SJ.. M.M.
Pembimbing
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Menimbang: a.

b.

Mengingat : 1.
2.)
J.

4.
5.

Menetapkan
Pertama

MEMUTUSKAN

SURAT TUGAS
NOMOR: LOOL / UPB / tx / 2OLa

TENTANG
DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR/SKRIPSI

PADA SEMESTER GANJTL TAHUN AKADEMIK 2OLa/zOLg

Bahwa untuk melaksanakan tridharma perguruan tinggi perlu ditugaskan Dosen pembimbing
Tugas Akhir/skripsi pada Semester Ganjil rahun lkademik zotelzots;
Bahwa sehubungan dengan butir (a.) di atas perlu diterbitkan surat rugas.

undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang sistem pendidikan Nasional;
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2005 tentang Guru dan Dosen;
Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang pendidikan Tinggi;
Peraturan Pemerintah Nomor 37 Tahun 2009 tentang Dosen;
Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengeiolaan dan penyelenggaraan pendidikan
sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Pemerintah Nomor 66 Tahun 2010-t-entang perubahan
Atas Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan penyelenggi.uun
Pendidikan.

Memberikan tugas sebagai Dosen pembimbing Tugas Akhir/skripsi kepada :Nama : Suhardi, S.E:, M-M.
Nomor Induk Dosen : 11539

ffi$ffiiffiffiffii[Fxffiffiffiffiffiffi
1 150910124 JUNITA HERLIYANI
2 140610111 MNNTN SELVIANA MBARU

:'r3'',r.rr,15'09,10396.i DIANPRAMITA:r,
I.4,,, 

' 15091.0-351 ;,JONNY ISKANDAR
5 150910162 CRISTINA LIE

6 150610061 REZKI SAFITRI
Melaksanakan tugasnya dengan penuh tanggung jawab.

I,i. '.-r'ii:irrl t:S kfipsir..l

.i ,,', r:Skaip,si.l :

SKrrpst

Skripsi
. ,'Skfipsi

. i ii r: ..::iskrjp.sit' l

Ked ua
Ketiga

Keempat
Kelima

Ditetapkan di
Pada Tanggal

Tunjangan/honorarium diberikan sesuai dengan-k-etentuan yang berlaku pada yayasan KonrputerBatam.
surat rugas ini berlaku pada semester Ganjil Tahun Akademik 201gl2019"
Apabila di kemudian hari ternyata terdapat kekeliruan dalam Surat Tugas inl, nnaka akan diperbaikisebagaimana mestinya.

: Batam
: 24 September 2018

o1BO27t02
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PENGARUH I{UALITAS PELAYANAI\{ IIARGA DAN
PROMOSI TERIIADAP KEPUASAN PELANGGAN

PAI}A PT PARIT PADANG GLOBAL DI KOTA
BATAM

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syaral

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Junita Ilerliyani

150910124

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batamo 29 Januari 2$19

re---2
Suhardi. S.8.. M.M.

Pembimbing



PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN MOTIVASI
KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN

PT MATAHARI DEPARTMENT STORE
KEPRI MALL BATAM

SKRIPSI

Untuk memenuhi salah satu syarat guna

memperoleh gelar sarjana

Oleh:

Maria Selviana Mbaru
1406101 1 1

Telah disetujui oleh pemtrimbing pada tanggal
Seperti tertera dibawah ini

Batam,09 Februari2Al9

Suhardi. S.8.. M.M.
Pembimbing



a

ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG
MEMENGARUHI KONSUMEN DALAM

PENGMBILAN KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK
SEPATU BASKET MEREK DIADORA

SKRIPSI
Untuk memenlhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Dian Pmmita

150910396

TeI*h disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam,29 Januari 2$19

-:,

Suhardi. S.8.. M.M.
Pembimbing



7

PENGARUH I(UALITAS PELAYANAI{ DAN
TIARGA TERIIADAP LOYALITAS PELANGGAN .

PADA PT TIKI JALUR NUGRAHA (JNE) AGEN
JAYAINDO ABAI}I

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Olsh
Jcnny Iskandar

1s091035r

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam,29 Jannari 2019

ft<.,o
Suhardi- S.8.. M.M.

Pembimbing



7- I

PENGARUH HARGA DAN KUALITAS PELAYANAN
TERIIADAP KEPUASAN KONSUMEN PADA

RESTAURANT GRAND I}UCK I}I KOTA BATAM

SKRIPSI

Untuk memenuhi salah satu syarat
memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Cristina Lie
150910162

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti terterah di bawah ini

Batam, 1 Februari 2019

-r..--\ 
t <=-,

Suhardi. S.8.. M.M.
Pembimbing



-

PENGARUH KUALITAS PELAYANAN DAN HARGA
TERHADAP KEPUASAN PELANGGAN PADA

PT OSTYNN BATAM PE,RKASA

SKRIPSI

Untuk memenuhi salah satu syarat
memperoleh gelar Sarjana

Oleh

Rezki Safitri

1s0610061

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera di bawah ini

Batam,0l Februari2019

Suhardi, S.E.. M.M.
Pembimtring
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ffiwffiffi
Univerritns Fu&era lSertem

Menimbang: a.

b.

SURAT TUGAS
NOMOR: O3ss/UPB/ItI / 2Or.9

TENTANG
DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR/SKRIPSI

PADA SEMESTER GENAP TAHUN AKADEMIK 2OLA/2OT9

Bahwa untuk melaksanakan tridharma perguruan tinggi perlu ditugaskan Dosen Pembimbing Tugas
Akhir/Skripsi pada Semester Genap Tahun Akademik zOLal20tgi
Bahwa sehubungan dengan butir (a.) di atas perlu diterbitkan SuratTugas.

Mengingat : 1, Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional;
2. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2005 tentang Guru dan Dosen;
3. Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi;
4. Peraturan Pemerintah Nomor 37 Tahun 2009 tentang Dosen;
5. Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan Penyelenggaraan Pendidikan

sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Pemerintah Nomor 66 Tahun 2010 tentang Perubahan
Atas Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan Penyelenggaraan
Pendidikan.

MEMUTUSKAN

Meneta pkan
Pertama Memberikan tugas sebagai Dosen Pembimbing Tugas Akhir/Skripsi kepada :

Nama
Nomor Induk Dosen

W8.,Wli'ffiiiii1ffiriffi

: Suhardi, S.E., M.M.
: 11539

1 15091O3BB SALVIANA ROSMAWATI

2 1509j.04;g, :r;RNn:,riEnr-tAruA,:perrr:llTAlr
5

4
150910150 JENNY

150910106 FrKI
Skrtinbi
'Sniipsi ,' ',,.,:

-St<iipsi , ,,

,sklipsi',;i i: , ,:
Kedua
Ketiga

Keempat
Kelima

Ditetapkan di

Pada Tanggal

5 150910242 ' 'TRWANsyAH::p'ulRA ,,',,,',,:

6 I5O}7O474 MAYA SITI NURONIAH

Melaksanakan tugasnya dengan penuh tanggung jawab.
Tunjangan/honorarium diberikan sesuai dengan ketentuan yang berlaku pada Yayasan Komputer Batam.

Surat Tugas ini berlaku pada Semester Genap Tahun Akademik 2018/2019.
Apabila di kemudian hari ternyata terdapat kekeliruan dalam Surat Tugas ini, maka akan diperbaiki
sebagaimana mestinya.

: Batam

: 25 Maret 2019

Rektor Universitas Puteri t J
,*.Aa r Batam/A j

NIDN:1018027102



7

PENGARUH KUALITAS PELAYA}IAN DAN
FASILITAS TERIIADAP LOYALITAS PENUMPANG
PAI}A PELABUHAN TERMINAL FERRY DOMSSTIK

SEKUPAI{G

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Salviana Rosmawati

150910388

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam,07 Agusfus ?$19

ft <-2
Dr. Suhardi. S.E.. M.M.

Pembimbing



7

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAI{ DAN
MOTIVASI KERJA TBRIIADAP KINERJA

KARYAWAN PAI}A PT GEMBIRA KOTA BATAM

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Juana Berliana Panjaitan

150910453

Telah disetujui oleh Pembimbing pada taaggal
seperfi tertera dibawah ini

Batam, {}6 Agustus 2019

Dr. Snhardi. S.8.. M.M.
Pembimbing



-

PENGARUH PROMOSI DAIY KUALITAS
PELAYANAN TERIIAI}AP LOYALITAS

PELAIIGGAN PADA GRANDS I HOTEL BATAM

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Jenny

r50910150

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam,05 Agustus2$19

Dr. Suhardi. S-8.. ll{.M.
Pembimbing



\7

PENGARUH HARGA DAN PROMOSI
TERIIADAP KAPUTUSAN PEMBELIAN MIF{YAK .

GORENG SIIP PADA MASYARAKAT DI KOTA
BATAM

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Fiki

150910r06

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Bat*m, {}4 Agustus ?{}19

re1
-

Dr. Suhardi- S.8.. ll{.M.
Pembimbing



7

PENGARUH KUALITAS PELAYAFIAI{ DAII HARGA
TERIIADAP LOYALITAS PELANGGAN PADA

PT POS INDONASIA BATAM

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Olch
Irwansyah Pufra

158910242

Telah disetujui olsh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam,0? Agrstus 2019

a ,-A?r<_-,
Dr. Suhardi. S.E.. M,M.

Pembimbing



-

PENGARUH PERSEPSI IIARGA DAN KUALITAS.
PRODUK TBRIIADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
KONSUMEN PADA PT KON\TEKSI INDONESIA

RAYA

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Maya Siti Noroniah

150910474

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam,06 Agustus 2019

Z'-41f fl.-
Dr. Suhardi- S.E.-M.M.

Pembimbing



ffiwffiffi
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Menimbang: a.

b.

Mengingat: 1,
2.
?

4.
5.

Menetapkan
Pertama :

Kedua
Ketiga

Keempat
Kelima

Ditetapkan di

Pada Tanggal

SURAT TUGAS
NOMOR: o7A2 / UPB / Ix / 2Ot9

TENTANG
DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR/SKRIPSI

PADA SEMESTER GANJIL TAHUN AKADEMIK 2OL9/ZO2O

Bahwa untuk melaksanakan tridharma perguruan tinggi perlu ditugaskan Dosen Pembimbing
Tugas Akhir/skripsi pada semester Ganjil Tahun Akademik 2oL9l2o2o;
Baf,wa sehubungan dengan butir (a.) di atas perlu diterbitkan Surat Tugas.

undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang sistem Pendidikan Nasional;

Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2005 tentang Guru dan Dosen;

Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi;
Peraturan Pemerintah Nomor 37 Tahun 2009 tentang Dosen;
peraturan pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan Penyelenggaraan Pendidikan

sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Pemerintah Nomor 66 Tahun 2010 tentang Perubahan

Atas peraturan pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan Penyelenggaraan

Pendidika n.

MEMUTUSKAN

pada Yayasan KomPuter Batam.

Surat Tugas ini berlaku pada Semester Ganjil Tahun Akademtk 2OI9/202O.
Apabila d] kemudian haii ternyata terdapat kekeliruan dalam Surat Tugas ini, maka akan diperbaiki

sebagaimana mestinya.

: Batam
: 23 September 2019

NIDN:1018027102

Itanrnrrs lJ I(:lrnpus C



PENGARUH KOMPENSASI DAI{ DISIPLIN KERJA.
TERIIADAP KTNERJA KARYAWAIY PT

INDOMARCO DI KOTA BATAM

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Juniati Pandiangan

rs0610030

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam, 7 Februari 2020

ft 1'-
-

Dr. Suhardi. S.8.. M.hrL
Pembimbing



PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN CITRA
MEREK TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN

PADA PT TOP BAKER INDONESIA

SKRIPSI

Untuk memenuhi salah satu syarat
memperoleh gelar Sariana

Oleh:
Kevin Lee
150910371

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera di bawah ini

Batam, 21 February 2020

Dr.Suhardi. S.E.. M.M.
Pembimbing



PENGARUH KOMPENSASI DA}f DISIPLIN KERJA
TERITADAP KINERJA KARYAWAIT PT INI}OPROF

D'PENYATZ SEJATI DI KOTA BATAM

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Eden

1609100s8

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam, 7 Februari ?$?0

q.,

-
Dr. $uhardi. S.8.. lU.M.

Pembimhing



I'ENGARUH KEPIUBADIAN, PENGETAHUAN
KEWIRAUSAHAAN DAN LINGKUNGAN TERHADAI'

MINAT BERWIRAUSAHA MAHASISWA DI KOTA
I}ATAM

SKI{IPSI

[.intul< nlenrcnrrlri salalr satu s1'arlt
mcnrperolelr gelar Sarjana

OIeh
Desy Juniaty

160910212

'l'elah disetujui oleh ['erttbinrbing patla tanggal
seperti terlera cli balvah ini

Birtam, 07 Februari 2020

=

Dr. Suhardi, S.E., MM.
Pembimbing



PENGARUH KUALITAS PELAYANAN
DAN FASILITAS TERHADAP LOYALITAS

PEI{UMPANG PAI}A PELABUHAN TERMINAL
FERRY DOMESTIK SEKUPANG

SKRIPSI

Untuk memenuhi salah satu syarat
Guna memperoleh gelar sarjana

Oleh:
Salviana Rosmawati

150910388

Telah disetujui oleh pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam, 07 Februari?0?A

---'ft^- \-
Dr. Suhardi. S.8.. M.M.

Pembimbing



PENGARUTI SERYICE QUALITY DAN SUKU BT]NGA
TERHADAP CUSTOMER LOYALTY PT BPR SATYA

MITRA AIIDALAN

SKRIPSI
Untuk memenuhi salah satu syarat

memperoleh gelar Sarjana

Oleh
Selly Salitri
16s9'0344

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
seperti tertera dibawah ini

Batam, T Februari 2020

a.-
-

Dr. Suhardi- S.E.- M-M-
Pembimbing



ffirrp$3
Seivanilcr Pateae tsctcr

Menimbang:

Mengingat :

Kedua
Ketiga

Keempat
Kelima

Ditetapkan di

Pada Tanggal

MEMUTUSKAN

Menetapka n

Pertama : Memberikan tugas sebagai Dosen Pembimbing Tugas Akhir/Skripsi kepada :

Nama : Dr. Suhardi, S.E,, M.M,
Nomor Induk Dosen : 11539

1160610039FENNYVIVIA.NI'..:
2 I6O9LO22O RUDIANTO

3 160910041 BUDI KHUSUMA ' .

4 760910474 HOTNIDA SILITONGA
'5 160910318i Dr-sg'i...., , i. 

, r:; .r'.,,r,.rrr..,,,l. , r,':,,']':,:,1,, 
,

6 16O910t284 SELAMAT I r ri-:.: 'l -r:,.,,r'rr,rrr:..,:l

Melaksanakan tugasnya dengan penuh tanggung jawab.
Tunjangan/honoranum diberikan sesuai dengan ketentuan yang berlaku pada Yayasan Komputer Batanr

Surat Tugas ini berlaku pada Semester Genap Tahun Akademik 2019/2020.
Apabila di kemudian hari ternyata terdapat kekeliruan dalam SuratTugas ini, maka akan diperbaiki
sebagaimana mestinya.

SURAT TUGAS
NOMoRl o3LA / UPB / rII / 2o2o

TENTANG
DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR/SKRIPSI

PADA SEMESTER GENAP TAHUN AKADEMIK 2OT9/2O2O

Bahwa untuk melaksanakan tridharma perguruan tinggi perlu ditugaskan Dosen Pembimbing
Tugas Akhir,/Skripsi pada Semester Genap Tahun Akademik 2Ot9/2O2Oi
Bahwa sehubungan dengan butir (a.) di atas perlu diterbitkan Surat Tugas,

1. Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional;
2. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2005 tentang Guru dan Dosen;
3. Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi;
4. Peraturan Pemerintah Nomor 37 Tahun 2009 tentang Dosen;
5. Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan Penyelenggaraan Pendidikarr

sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Pemerintah Nomor 66 Tahun 2010 tentang Perubahan
Atas Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan Penyelenggaraan
Pendidika n.

a.

Skripsi
SKnpsr

5Kflpsr

s,Kr!,Psi

stiipsi
:Skr,ipsi

NIDN: 1,018027102
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PENGARUH MOTIVASI DAN DISIPLIN 

KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA 

PT PRTAMA ENGINEERING SUPPLIES 

 

 

SKRIPSI 

Untuk memenuhi salah satu syarat 

memperoleh gelar Sarjana 

 

 

Oleh: 

Fenny Viviani 

160610039 

 

 

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal 

setelah tertera di bawah ini 

Batam, 25 Juli 2020 

 

 

 

 

Dr. Suhardi, S.E., M.M. 

Pembimbing 



PENGARUH KESELAMATAN DAN KESEHATAN 

KERJA DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN PT LAUTAN LESTARI SHIPYARD 

 

 

 

 
SKRIPSI 

 

 

 
Untuk memenuhi salah satu syarat 

memperoleh gelar Sarjana 

 

 

 

 

 

 

Oleh 

Rudianto 

160910220 

 

 

 

 

 

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal 

seperti tertera di bawah ini 

 

 

 

Batam, 23 Juli 2020  

 

 

 

 

 

 

Dr. Suhardi, S.E., M.M. 

Pembimbing 



PENGARUH KERAGAMAN PRODUK, PROMOSI                     

DAN KUALITAS PELAYANAN TERHADAP KEPUTUSAN 

PEMBELIAN PT MULIA MAKMUR LESTARI 

 

HALAMAN PENGESAHAN 

      SKRIPSI  

Untuk memenuhi salah satu syarat  

memperoleh gelar sarjana 

 

 

Oleh: 

Budi Khusuma 

160910041 

 

 

Telah disetujui pembimbing pada tanggal  

seperti tertera di bawah ini 

 

 

Batam, 24 Juli 2020 

 

 

Dr. Suhardi, S.E., M.M. 

Pembimbing 

 



 

PENGARUH MOTIVASI DAN DISIPLIN  

KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA 

PT INFINEON TECHNOLOGIES BATAM 

 

 

 

SKRIPSI 

 

 

Untuk memenuhi salah satu syarat 

memperoleh gelar Sarjana 

 

 

Oleh: 

Hotnida Silitonga 

160910474 

 

 

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal 

seperti tertera di bawah ini 

 

 

Batam, 24 Juli 2020 

 

 

 

Dr. Suhardi, S.E., M.M. 

Pembimbing 



 

PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN PROMOSI 

TERHADAP MINAT PEMBELIAN PRODUK MAKE 

OVER DI MATAHARI DEPARTEMENT STORE 

 

 

 

SKRIPSI 

 

 

Untuk memenuhi salah satu syarat 

memperoleh gelar Sarjana 

 

 

Oleh: 

Dessy 

160910318 

 

 

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal 

seperti tertera di bawah ini 

 

 

Batam, 1 Agustus  2020 

 

 

 

Dr. Suhardi, S.E., M.M. 

Pembimbing 



PENGARUH CITRA MEREK DAN KUALITAS 

PRODUK TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN 

PADA PT INTERNATIONAL BEARINGS 

 
 
 
 

SKRIPSI 

 
 
 

Untuk memenuhi salah satu syarat  

memperoleh gelar Sarjana 

 
 

 
 
 

Oleh: 

Selamat  

160910284 

 

 

 

 

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal 

seperti tertera di bawah ini 

 

 

 

 

 

Batam, 20 Juli 2020 

 

 

 

 

Dr. Suhardi, S.E., M.M. 

Pembimbing 
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Menimbang: a.

b.

Mengingat : 1.
2.
?

4.
q

Meneta pkan
Pertama

Kedua
Ketiga

Keempat
Kelima

Ditetapkan di

Pada Tanggal

NIDN;1018027102

,n. 
" 
o.i 35lJr'"1?)'r', ro ro

TENTANG
DOSEN PEMBIMBING TUGAS AKHIR/SKRIPSI

PADA SEMESTER GANJIL TAHUN AKADEMIK 2O2OI2O2L

Bahwa untuk melaksanakan tridharma perguruan tinggi perlu ditugaskan Dosen pembimbing
Tugas Akhir/skripsi pada semester Ganjil rahun Akademixzozo/zozti
Bahwa sehubungan dengan butir (a.) di atas perru diterbitkan surat rugis.

undang-undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang sistem pendidikan Nasional;
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2005 tentang Guru dan Dosen;
Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang pendidikan Tinggi;
Peraturan Pemerintah Nomor 37 Tahun 2009 tentang Dosen;
Peraturan Pemerjntah Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan penyelenggaraan pendidikan
sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Pemerintah Nomor 66 tahun 20t0 tentang perubahan
Atas Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2010 tentang Pengelolaan dan penyelengglraan
Pend id ika n.

MEMUTUSKAN

Memberikan tugas sebagai Dosen pembimbing Tugas Akhir/skripsi kepada :Nama : Dr. Suhardi, S,E,, M.M.
Nomor Induk Dosen : 11539

Putera Batam

S.Kom,, M,SL

I 77O9LOI7O ADRIANI MUSTIKA SARI DEWI
2 160910067 MARINI
3 L7O91OO7O SELLY

4 170910010 KELI Y Skripsi
5 170910398 HELEN WIDYASARI
6 17oe1o1os KELVTN :il:l
lvlelaksanakan tugasnya dengan penuh tanggung jawab.
Tunjangan/honorarium diberikan sesuai dengan ketentuan yang berlaku pada yayasan Komputer Batam"
surat rugas ini berlaku pada semester Ganjil rahun Akademik202o/2ozL.
Apabila di kemudian hari ternyata terdapat kekeliruan dalam surat irguiinl, maka akan diperbaikisebagaimana mestinya.

: Batam

: 21 September 2020

Skripsi

5KflpSr

Skripsi
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PENGARUH DISIPLIN, ETIKA KERJA DAN  

LINGKUNGAN TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

PT SENTOSA PRIMA UTAMA 
 

 

 

 

SKRIPSI 

 
Untuk memenuhi salah satu syarat 

Memperoleh gelar sarjana 

 

 

 

 

 

Oleh: 

Adriani Mustika Sari Dewi 

170910170 

 

 

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal  

seperti tertera di bawah ini 

 

 

Batam,  20 Januari 2021 

 

 

 

Dr. Suhardi, S.E., M.M. 

Pembimbing 
 



 

 

 

PENGARUH KUALITAS PELAYANAN, KUALITAS  

PRODUK DAN CITRA MEREK TERHADAP KEPUASAN 

 KONSUMEN PADA PT MARTINDO FINE FOODS 

 

SKRIPSI 

Untuk memenuhi salah satu syarat 

Memperoleh gelar sarjana 

 

 

 

 

Oleh: 

Marini 

160910067 

 

 

 

 

 

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal 

seperti tertera di bawah ini 

 

 

 

Batam, 19 Januari 2021 

 

 

 

 

 

 

Dr. Suhardi, S.E., M.M. 

Pembimbing 
 



 

PENGARUH KOMPENSASI DAN  

DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN  

PADA PT MEGA BUANA INDAH 

 

 

SKRIPSI 

Untuk memenuhi salah satu syarat 

Memperoleh gelar Sarjana 

 

 

Oleh: 

Selly 

170910070 

 

 

 

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal  

seperti tertera di bawah ini 

 

Batam, 24 Januari 2021 

 

 

 

 Dr. Suhardi, S.E., M.M. 

Pembimbing 

 

 



 

 

PENGARUH KOMPETENSI DAN LINGKUNGAN 

KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN DI CITY 

CENTRAL HOTEL KOTA BATAM 

 

 

SKRIPSI 

Untuk memenuhi salah satu syarat 

Memperoleh gelar Sarjana 

 

 

 

 

 

Oleh 

Kelly 

170910010 

 

 

 

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal 

seperti tertera di bawah ini 

 

 

Batam, 24 Januari 2021 

 

 

 

 

 

Dr. Suhardi, S.E., M.M. 

Pembimbing 



PENGARUH KUALITAS PRODUK, KUALITAS 

PELAYANAN TERHADAP KEPUASAN KONSUMEN 

PADA PENGGUNA APLIKASI GOJEK DI  

KOTA BATAM 
 

 

SKRIPSI 

Untuk memenuhi salah satu syarat 

Memperoleh gelar sarjana 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

Helen Widyasari 

170910398 

 

 

 

 

 

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal 

seperti tertera di bawah ini 

 

 

 

Batam, 27 Januari 2021 

 

 

 

 

 

 

 

Dr. Suhardi, S.E., M.M. 

Pembimbing 


