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ABSTRAK

Perkembangan bisnis pada era globalisasi ini yang semakin membawa dampak
pada persaingan yang semakin ketat dan sulit bagi perusahaan untuk selalu
menguasai pasar. Dalam menghadapi persaingan yang semakin ketat setiap
perusahaan dituntut harus mampu menerapkan sumber daya manusia yang tepat
guna untuk memenangkan persaingan agar dapat meningkatkan kinerja karyawan.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh dari variabel
independen terhadap variabel dependen. Jenis penelitian ini adalah penelitian
kuantitatif. Metode yang digunakan untuk mengumpulkan sampel adalah metode
non-probability sampling dimana teknik pengumpulan data menggunakan sampel
jenuh yang yang membagikan seluruh kuisioner kepada 122 karyawan yang ada di
PT Sukses Energi Di Kota Batam. Analisis teknik yang digunakan adalah regresi
linear berganda dengan bantuan software SPSS versi 25. Berdasarkan hasil
pengujian, diperoleh hasil koefisien Determinasi (R2) Sebesar 80,8%. Hasil uji T
menunjukkan nilai t hitung variabel motivasi sebesar 2,834 dan nilai signifikan
0,005, variabel reward sebesar 2,482 dan nilai signifikan 0,014, variabel
punishment sebesar 7,202 dan nilai signifikan 0,000. Ketiga variabel lebih besar
dari t tabel sebesar 1,980 dan nilai signifikan < 0,05 maka dinyatakan bahwa
ketiga variabel masing-masing memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan. Jadi dapat disimpulkan hasil pengaruh variabel motivasi, reward dan
punishment secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan di PT Sukses Energi Di Kota Batam.

Kata kunci : Motivasi, Reward, Punishment, Kinerja Karyawan.



ABSTRACT

Business developments in this globalization era are increasingly making an
impact on increasingly fierce competition and it is difficult for companies to
always penetrate and dominate the market. In the face of increasingly fierce
competition every company is required to be able to apply appropriate human
resources to win the competition in order to improve employee performance. The
purpose of the study was determine the effect of the independent variables an the
dependent variable. This type of research is quantitative research. The method
used to collect samples is a non-probability sampling method where the data
collection technique uses a saturated sample that distributes all questionnaires to
122 employees in PT Sukses Energi in Batam City. The analysis technique used is
multiple linear regression with the help of SPSS softwere version 25. Based on the
test results, the coefficient of determination (R2) obtained was 80,8%. T test
results show the value of t calculated motivation variabel is 2,834 and significant
value is 0,005. Reward variable is 2,482 and significant value is 0,014.
Punishment variable is 7,202 and significant value is 0,000. All of three variables
are greater than t table of 1,980 and significant value < 0,05 then it is stated that
three variables each have a significant influence on employee performance. So it
can be concluded the results of influence, motivation variables, reward and
punishment simultaneously have a positive and significant effect on employee
performance at PT Sukses Energi in Batam City.

Keywords : Motivation, Reward, Punishment, Employee Performance.
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