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ABSTRAK

Pada suatu organisasi sumber daya manusia menjadi bagian yang paling penting
terutama pada perusahaan jasa dalam menjalankan tujuan utama perusahaan.
Kesuksesan suatu perusahaan ditentukan oleh sumber daya manusia yang dimiliki
oleh perusahaan dalam menerapkan program yang berorientasi pada kinerja.
Manajer berperan dalam mengolah sumber-sumber daya yang ada agar
perusahaan dapat bersaing dengan perusahaan lain. PT Sentosa Prima Utama
merupakan perusahaan jasa pelayanan tenaga kerja yang bergerak dibidang
rekrutmen satpam. Persaingan yang semakin ketat dengan perusahaan lain
menuntut perusahaan untuk memperhatikan kepentingan dan keinginan karyawan
agar karyawan tersebut memberikan kinerja yang terbaik karena untuk
menghadapi persaingan dengan perusahaan lain yang menyediakan jasa,
perusahaan sangat memerlukan kinerja yang dihasilkan oleh karyawan. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh disiplin, etika kerja, dan lingkungan
terhadap kinerja karyawan PT Sentosa Prima Utama. Metode yang digunakan
kuantitatif dengan desain kausalitas menggunakan uji analisis regresi linier
berganda. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 106 karyawan
PT Sentosa Prima Utama dengan menggunakan teknik sampel jenuh, yaitu
seluruh bagian dari populasi digunakan untuk sampel. Hasil penelitian
menyatakan bahwa disiplin berpengaruh positif sebesar 4,070 lebih besar dari t
tabel 1,983 dan signifikan dengan nilai sig t 0,000 lebih kecil dari alpha 0,05.
Etika kerja berpengaruh positif sebesar 4,733 lebih besar dari t tabel 1,983 dan
signifikan dengan nilai sig t 0,000 lebih kecil dari alpha 0,05. Sedangkan
lingkungan berpengaruh positif sebesar 3,952 lebih besar dari t tabel 1,983 dan
signifikan dengan nilai sig t 0,000 lebih kecil dari alpha 0,05. Secara simultan
disiplin, etika kerja, dan lingkungan berpengaruh positif dengan nilai F hitung
59,365 > 2,69 F tabel dan signifikan sebesar 0,000<0,05 terhadap kinerja
karyawan PT Sentosa Prima Utama. Untuk hasil uji determinasi menyatakan
disiplin, etika kerja, dan lingkungan mempunyai korelasi terhadap kinerja
karyawan sebesar 62,5% sedangkan sisanya sebesar 37,5% dipengaruhi oleh
variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata kunci: Disiplin; Etika Kerja; Lingkungan; Kinerja Karyawan



ABSTRACT

In an organization human resources are the most important part, especially in
service companies in carrying out the company's main goals. The success of a
company is determined by the human resources owned by the company in
implementing performance-oriented programs.  Managers play a role in
cultivating existing resources so that the company can compete with other
companies. PT Sentosa Prima Utama is a labor service company engaged in the
recruitment of security guards. Increasingly fierce competition with other
companies requires companies to pay attention to the interests and desires of
employees so that these employees give their best performance because to face
competition from other companies that provide services, companies really need
the performance produced by employees. This study aims to determine the effect
of discipline, work ethics, and environment on the performance of employees of
PT Sentosa Prima Utama. The method used is quantitative with the design of
causality using multiple linear regression analysis. The sample used in this study
were 106 employees of PT Sentosa Prima Utama by using the saturated sampling
technique, that is, all parts of the population were used for the sample The results
of the study stated that discipline had a positive effect of 4,070 greater than t table
1,983 and significant with a sig t value of 0,000 smaller than alpha 0,05. Work
ethic has a positive effect of 4,733 greater than t table 1,983 and significant with
a sig t value of 0,000 smaller than alpha 0,05. While the environment has a
positive effect of 3,952 greater than t table 1,983 and significant with a sig t value
of 0,000 smaller than alpha 0,05. Simultaneously discipline, work ethic, and
environment have a positive effect with the F value of 59,365>2,69 F table and a
significant value of 0,000<0,05 on the employee performance of PT Sentosa
Prima Utama. The results of the determination test state that discipline, work
ethic, and environment have a correlation with employee performance by 62,5%
while the remaining 37,5% is influenced by other variables not examined in this
study.

Keywords: Discipline; Work Ethics; Environment; Employee performance.
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