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ABSTRAK

Perekonomian negara dapat sangat mempengaruhi perusahaan atau organisasi.
Perusahaan tidak hanya fokus pada permodalan, teknologi atau fasilitas. Perusahaan atau
organisasi perlu memiliki sumber daya yang cukup. Sumber daya manusia memegang
peranan penting agar perusahaan dapat berjalan sesuai dengan visi dan misinya. Studi ini
untuk menguji dampak kompensasi dan pelatihan terhadap kinerja agen asuransi di
Wisdom Wealth Agency. Teknik yang digunakan dalam penelitian ini adalah sampel
jenuh dengan jumlah 112 responden. Pengumpulan data dengan menyebarkan kuesioner.
Metode analisis data menggunakan analisis regresi linier berganda. Uji kualitas data
dalam penelitian ini menggunakan uji validitas dan reliabilitas, uji asumsi klasik dalam
penelitian ini menggunakan uji normalitas, multikolinieritas dan heteroskedastisitas, uji
pengaruh dengan analisis regresi linier berganda dan koefisien determinasi (R2) serta
pengujian hipotesis terakhir pada penelitian ini menggunakan uji t. dan uji F dengan
bantuan software statistik SPSS 25. Berdasarkan hasil penelitian ini terbukti bahwa
kompensasi dan pelatihan berpengaruh positif terhadap kinerja agen asuransi dengan nilai
thitung> ttabel dan nilai sig <0,05. Kompensasi dan pelatihan secara simultan
berpengaruh positif terhadap kinerja agen asuransi dengan nilai fhitung> ftable dan nilai
sig <0,05.

Kata kunci: Kompensasi; Pelatihan; Kinerja Agen asuransi.
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ABSTRACT

Country’s economic can greatly affect a company or organization. Company not
only focused on capital, technology or facilities. Company or organization need to
have sufficient resources. The human resource play an important role for a
company to run according to its vision and mission. This study is to test the
impact of compensation and training on insurance agents’ performance in
Wisdom Wealth Agency. Technique used in this study are saturated sample with a
total of 112 respondents. Data collection by distributing questionnaires. Methods
of data analysis used multiple linear regression analysis. Data quality test in this
study used validity and reliability test, classic assumption test in this study using
normality, multicolinearity and heteroscedasticity test, influence test with multiple
linear regression analysis and coefficient determination (R2) and last hypothesis
testing in this study used t-test and F-test with the help of statistic sofiware SPSS
25. Based on this study’s result, it proves that compensation and training have a
positive impact on the performance of insurance agents with tcount > ttable and a
sig value of < 0.05. Compensation and training simultaneously have a positive
effect on the performance of insurance agents with fcount > ftable and a sig value
of <0.05.

Keywords: Compensation; Training; Insurance Agent Performance;
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