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ABSTRAK

Kegiatan pembacaan dan pencatatan pada meteran listrik dan air sering menjadi
keluhan pelanggan, karena seringnya angka pemakaian yang terpakai tidak sesuai
dengan pemakaian yang tertera pada meteran, khusunya meteran listrik. Dengan
dibangunnya sistem ini diharapkan dapat membantu petugas dalam melakukan
pembacaan dan pencatatan meteran lebih akurat, schingga dapat mengurangi
keluhan pelanggan. Sistem ini merupakan aplikasi android yang menggunakan
teknik OCR (Optical Character Recognition), ketika smartphone mengambil
sebuah photo objek dan terdapat teks, aplikasi android ini dapat mengenali dan
membaca teks tersebut, kemudian menyaring agar hanya angka saja yang dibaca
oleh sistem, dan angka ini akan digunakan untuk pengurangan dengan angka yang
tertera pada meteran pelanggan bulan lalu sehingga didapatkan penggunaan
meteran dari pelanggan untuk periode tersebut. Penerapan Optical Character
Recognition ini dapat menghasilkan akurasi hingga mencapai rata-rata 96.66%
dengan syarat angka meteran yang tertera pada meteran terbaca dengan jelas oleh
sistem. Jika ada angka yang tidak terbaca maka akan menimbulkan error pada
aplikasi, dapat tidak terbaca atau terbaca dengan angka yang salah, contohnya
angka 0 dapat terbaca menjadi 8 atau angka lainnya dan juga sebaliknya. Untuk
meteran digital yang memiliki angka jelas akan dapat mencapai akurasi hingga
mencapai diatas 96.66%, sedangkan untuk meteran analog tidak dapat dipastikan
berapa akurasi yang dapat dihasilkan, tergantung dari kondisi meteran, apakah
berdebu, terang atau gelap, dan factor lainnya. Untuk mengatasi permasalahan
tersebut maka pada sistem tidak langsung menyimpan hasil scan ke database,
melainkan akan ditampilkan terlebih dahulu angka-angka tersebut pada box yang
disediakan agar dapat dilakukan pengecekan oleh petugas sebelum akhirnya
disimpan ke database.

Kata Kunci: Pembacaan dan Pencatatan; Optical Character Recognition; Meteran
Listrik dan Air; Database.



ABSTRACT

Reading and recording activities on electricity and water meters often become
complaints from customers, because often the usage figures used do not match the
usage stated on the meter, especially the electricity meter. With the construction of
this system, it is hoped that it can assist officers in taking meter readings and
recording more accurately, so as to reduce customer complaints. This system is an
android application that uses the OCR (Optical Character Recognition) technique,
when the smartphone takes a photo of an object and there is text, this android
application can recognize and read the text, then filter it so that only numbers are
read by the system, and this number will be used for subtraction from the number
printed on the last month's customer meter so that the customer used the meter for
that period. The application of Optical Character Recognition can produce an
average accuracy of 96.66% provided that the meter number printed on the meter
is clearly read by the system. If there are numbers that are not readable, it will
cause an error in the application, it can be illegible or the wrong number is read,
for example, the number 0 can be read as 8 or other numbers and vice versa. For
digital meters that have clear numbers, they will be able to reach an accuracy of
up to 96.66%, while for analog meters it is not certain how much accuracy can be
produced, depending on the condition of the meter, whether dusty, light, or dark,
and other factors. To overcome this problem, the system does not directly save the
scan results to the database, but the numbers will be displayed first in the box
provided so that it can be checked by the officer before finally being saved to the
database.

Keywords: Reading and Recording, Optical Character Recognition; Electricity and
Water Meters; Database.
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