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ABSTRAK

Studi ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana faktor-faktor seperti pengalaman
kerja, motivasi, dan pengembangan karir kepuasan kerja pekerja di PT Sumitomo
Wiring System Batam. Metodologi penelitian yang dipergunakan dalam penelitian
ini bersifat kuantitatif dan jenis deskriptif. Sebanyak 138 personel operator dari PT
Sumitomo Wiring System Batam pada tahun 2024 diikutsertakan dalam penelitian
ini sebagai populasi. Pendekatan pengambilan sampel jenuh digunakan untuk
memastikan bahwa seluruh populasi diikutsertakan. Uji kualitas data, asumsi
klasik, pengaruh, dan juga pengujian hipotesis merupakan bagian dari proses
analisis data. Menurut regresi linier berganda, pengalaman kerja bertanggung jawab
atas 23,2% dalam menjelaskan kepuasan kerja, sementara motivasi menjelaskan
33,3% pada kepuasan kerja, dan pengembangan karir bertanggung jawab atas
59,6% dalam menjelaskan kepuasan kerja. Pada hasil koefisien determinasi (R?),
ketiga yang diujikan secara bersama-sama memberikan kontribusi sebesar 80,5%
terhadap tingkat kepuasan kerja yang dialami individu. Dari temuan uji t maupun
uji F mengonfirmasi bahwa ada hubungan positif dan signifikan secara statistik
antara kepuasan kerja yang dipengaruhi oleh faktor termasuk pengalaman kerja,
motivasi, dan kemajuan karir.

Kata Kunci: Kepuasan Kerja, Motivasi, Pengalaman Kerja, Pengembangan Karir.



ABSTRACT

This study was conducted to determine how factors such as work experience,
motivation, and career development affect employee job satisfaction at PT
Sumitomo Wiring System Batam. The research methodology used in this study is
quantitative and descriptive. A total of 138 operator personnel from PT Sumitomo
Wiring System Batam in 2024 were included in this study as a population. The
saturated sampling approach was used to ensure that the entire population was
included. Data quality testing, classical assumptions, influence, and hypothesis
testing are part of the data analysis process. According to multiple linear
regression, work experience is responsible for 23.2% in explaining job satisfaction,
while motivation explains 33.3% in job satisfaction, and career development is
responsible for 59.6% in explaining job satisfaction. In the results of the
determination coefficient (R?), the three tested together contributed 80.5% to the
level of job satisfaction experienced by individuals. The findings of the t-test and F-
test confirm that there is a positive and statistically significant relationship between
job satisfaction influenced by factors including work experience, motivation, and
career development.

Keywords: Career Development, Job Satisfaction, Motivation, Work Experience.
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