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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pengelolaan keuangan,
penggunaan fintech, dan literasi keuangan terhadap kinerja usaha pada UMKM di
Kecamatan Batu Aji, Kota Batam. Latar belakang penelitian ini didasari oleh peran
strategis UMKM dalam perekonomian nasional, namun masih menghadapi
berbagai kendala dalam pengelolaan keuangan, pemanfaatan teknologi keuangan,
serta tingkat literasi keuangan yang rendah. Penelitian ini menggunakan metode
kuantitatif dengan jumlah sampel sebanyak 131 responden yang diambil
menggunakan rumus Slovin. Data dikumpulkan melalui kuesioner dan dianalisis
menggunakan regresi linier berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara
parsial, pengelolaan keuangan, penggunaan fintech, dan literasi keuangan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja usaha. Secara simultan, ketiga
variabel independen ini juga berpengaruh signifikan terhadap kinerja usaha
UMKM. Temuan ini mengindikasikan pentingnya peningkatan kemampuan
pengelolaan keuangan, pemanfaatan fintech, dan literasi keuangan dalam
meningkatkan daya saing dan keberlanjutan usaha UMKM di Kecamatan Batu Aji.

Kata Kunci: Pengelolaan keuangan, fintech, literasi keuangan, kinerja usaha,

UMKM.



ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of financial management, the use of fintech,
and financial literacy on business performance in MSMEs in Batu Aji District,
Batam City. The background of this research is based on the strategic role of
MSMEs in the national economy, but they still face various obstacles in financial
management, utilization of financial technology, and low levels of financial
literacy. This research uses a quantitative method with a sample size of 131
respondents taken using the Slovin formula. Data were collected through
questionnaires and analyzed using multiple linear regression. The results showed
that partially, financial management, use of fintech, and financial literacy had a
positive and significant effect on business performance. Simultaneously, these three
independent variables also have a significant effect on MSME business
performance. These findings indicate the importance of improving financial
management skills, fintech utilization, and financial literacy in improving the
competitiveness and sustainability of MSME businesses in Batu Aji sub-district.

Keywords: Financial management, fintech, financial literacy, business
performance, MSMEs.
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