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SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Hasil pengujian yang telah diperoleh menghasilkan berbagai simpulan yang

terpaparkan dalam bagian uraian berikut:

1.  Karakteristik kewirausahaan berpengaruh positif dan signifikan secara parsial
terhadap kinerja UMKM di Kota Batam.

2. Adopsi teknologi berpengaruh positif dan signifikan secara parsial terhadap
kinerja UMKM di Kota Batam.

3. Literasi keuangan berpengaruh positif dan signifikan secara parsial terhadap
kinerja UMKM di Kota Batam.

4.  Karakteristik kewirausahaan, adopsi teknologi, dan literasi keuangan
berpengaruh positif dan signifikan secara simultan terhadap kinerja UMKM

di Kota Batam.

5.2 Saran

Penjelasan terkait temuan riset yang sudah terkumpul sebelumnya, maka

terdapat saran yang akan disajikan berikut:

1. Untuk meningkatkan karakteristik kewirausahaan pelaku UMKM,
disarankan agar pemerintah daerah dan lembaga terkait mengadakan

pelatihan pengembangan soft skill yang menyentuh aspek keberanian



76

mengambil risiko, kreativitas, kemandirian, serta integritas. Program
mentoring bisnis juga perlu diperkuat agar pelaku UMKM memiliki figur
pembimbing yang mampu mendorong pertumbuhan usaha secara
berkelanjutan.

Dalam rangka mempercepat adopsi teknologi oleh UMKM, perlu dilakukan
pendekatan edukatif yang bersifat praktis dan aplikatif. Misalnya melalui
workshop penggunaan media sosial untuk pemasaran, pelatihan penggunaan
aplikasi keuangan berbasis cloud, serta pendampingan dalam implementasi
e-payment. Selain itu, penyediaan infrastruktur digital yang memadai seperti
akses internet murah dan perangkat lunak gratis juga menjadi faktor
pendukung yang perlu diperhatikan.

Untuk meningkatkan literasi keuangan pelaku UMKM, diperlukan
penyuluhan berkelanjutan yang tidak hanya fokus pada teori, tetapi juga pada
praktik pencatatan keuangan, pembuatan laporan laba rugi, dan pengelolaan
utang usaha. Pemerintah daerah, perbankan, dan lembaga keuangan mikro
dapat bersinergi dalam menyediakan modul pelatihan dan konsultasi
keuangan yang mudah diakses oleh UMKM di berbagai wilayah Kota Batam.
Penelitian mendatang disarankan untuk menggali lebih jauh faktor-faktor
eksternal lain yang memengaruhi kinerja UMKM, seperti akses terhadap
pembiayaan, kebijakan fiskal daerah, serta pengaruh lingkungan pasar digital.
Selain itu, dapat pula dilakukan studi perbandingan antar wilayah atau jenis
sektor usaha untuk memperoleh pemahaman yang lebih komprehensif

mengenai dinamika kinerja UMKM secara nasional.



