BAB YV

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan pengolahan data yang telah dilakukan pada bab sebelumnya,

maka kesimpulan yang dapat diambil yaitu sebagai berikut:

1.

Persepsi Kemudahan berpengaruh signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
Orang Pribadi dengan nilai sig 0,034
Persepsi Kegunaan berpengaruh signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
Orang Pribadi dengan nilai sig 0,000
Persepsi Keamanan berpengaruh signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
Orang Pribadi dengan nilai sig 0,002
Persepsi Kerahasiaan berpengaruh signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
Orang Pribadi dengan nilai sig 0,011
Persepsi Kemudahan, Persepsi Kegunaan, Persepsi Keamanan dan Persepsi
Kerahasiaan secara simultan beperngaruh signifikan terhadap Kepatuhan Wajib

Pajak Orang Pribadi

5.2 Saran

Adapun saran yang peneliti dapat berikan dengan harapan dapat membantu

penelitian selanjutnya diantaranya:

1. Untuk peneliti selanjutnya

Dalam penelitian ini penulis berharap dapat memberikan tambahan
pengetahuan bagi para pembaca mengenai persepri-persepsi apa saja yang dapat
mempengaruhi kepatuhan wajib pajak orang pribadi Diharapkan penelitian ini
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dapat menjadi referensi yang berguna dan dapat dikembangkan lebih lanjut
dengan meneliti variabel-variabel lain, sehingga hasilnya menjadi lebih
beragam dan bermanfaat untuk masa depan.

2. Bagi Otoritas Jenderal Pajak

Harapannya dapat meningkatkan transparansi dan komunikasi terkait
pengelolaan data wajib pajak, serta mengadakan edukasi yang jelas tentang
perlindungan data. Penguatan sistem keamanan dan keterlibatan wajib pajak
dalam pengembangan sistem juga penting untuk membangun kepercayaan.

3. Bagi Wajib Pajak Orang Pribadi

Harapannya wajib pajak dapat memberikan saran untuk meningkatkan
pemahaman tentang pengelolaan data dan kepatuhan pajak, serta aktif
memanfaatkan layanan informasi dan menyampaikan masukan kepada otoritas

pajak guna meningkatkan kualitas sistem.



