BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil pengujian yang telah dilakukan, maka dapat ditarik
kesimpulan terhadap hasil pengujian hipotesis dalam penelitian ini sebagai berikut:
1. E-payment berpengaruh signifikan terhadap kinerja UMKM di Kota Batam.
Artinya H! diterima.
2. E-commerce berpengaruh signifikan terhadap kinerja UMKM di Kota Batam.
Artinya H? diterima.
3. Pengetahuan akuntansi berpengaruh signifikan terhadap kinerja UMKM di
Kota Batam. Artinya H?* diterima.
4. E-payment, E-commerce, dan Pengetahuan akuntansi berpengaruh signifikan
terhadap kinerja UMKM di Kota Batam. Artinya H* diterima.
5.2 Saran
Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan sebelumnya, penulis
memberikan beberapa rekomendasi yang diharapkan dapat menjadi masukan bagi

penelitian di masa mendatang terkait topik yang serupa, yaitu;

1. Peneliti selanjutnya diharapkan untuk dapat memperluas cakupan sumber serta
menggali data yang lebih beragam dan komprehensif dari berbagai perspektif
dalam menjelaskan fenomena yang dikaji.

2. Bagi para pelaku UMKM, dari penelitian ini dapat kita simpulkan bahwa para
pelaku Kota Batam disarankan untuk lebih memanfaatkan e-payment agar

transaksi lebih cepat dan aman, serta aktif menggunakan e-commerce untuk
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memperluas pasar. Selain itu, pelaku usaha perlu meningkatkan pengetahuan
akuntansi agar dapat mengelola keuangan dengan lebih baik. Dengan
memadukan teknologi dan pemahaman keuangan, UMKM dapat

meningkatkan kinerja dan bersaing secara lebih efektif di era digital.



