BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN

5.2. Simpulan

Penelitian ini telah selesai dilaksanakan oleh peneliti di mana proses yang
dilaksanakan telah mengikuti seluruh tahapan yang menggunakan metode
akademik yaitu metode penelitian dengan desain thinking. Metode ini banyak
digunakan oleh peneliti sebelumnya seperti yang telah dijelaskan pada bab 4 dan
peneliti juga menemukan metode penelitian ini bisa digunakan dalam kondisi atau
situasi penelitian yang dilaksanakan pada penelitian ini. dengan seluruh proses yang
telah selesai di selesaikan oleh peneliti maka penelitian ini menghasilkan

kesimpulan yaitu sebagai berikut

1. Permasalahan yang dihadapi oleh toko ritel Abang Putra merupakan terjadinya
kesalahan pada pencatatan barang masuk di toko yang ada kemudian
menggunakan wawancara secara langsung dan tinjauan ke lapangan atau ke
gudang toko bersama dengan pemilik toko ditemukan beberapa data yang tidak
lengkap seperti data barang masuk nota kehilangan atau pengembalian barang
dan juga data barang yang keluar dari gudang karena tidak tercatat.

2. Pada saat penelitian ini dilakukan ditemukan bahwa dokumen yang terkait pada
seluruh proses pengelolaan barang seperti nota barang, nota barang masuk dan
invoice masih dikumpulkan dalam satu buah dokumen folder yang dikelola

secara manual oleh seorang admin. Pada kenyataannya dokumen tersebut sering
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3. kali hilang atau terjadi Miss-match pada tulisan sehingga tidak akuratnya data
menghasilkan bahwa kerugian dari pemilik usaha tidak teratur

4. Peneliti menggunakan metode desain thinking pada penelitian ini dimulai pada
melakukan analisis data untuk menyelesaikan tahapan yang ada pada desain
thinking dengan menggunakan teknik wawancara secara langsung di toko ritel.

5. Seluruh tahapan desain thinking yang diselesaikan oleh peneliti membuat
seluruh tahapan yang ada pada penelitian ini bisa menghasilkan solusi yang bisa
digunakan oleh pemilik toko ritel untuk membangun sebuah sistem informasi
manajemen stok barang yang ada pada toko tersebut

6. Penelitian ini secara keseluruhan Menghasilkan satu rancangan sistem
informasi termasuk di dalamnya aliran sistem informasi pada proses bisnis
untuk mengelola atau manajemen stok barang desain low fidelity desain
hivdelity desain wear frame yang selesai bisa dikembangkan menjadi sebuah

aplikasi atau sistem informasi yang bisa diimplementasikan.

5.3. Saran

Peneliti menyadari banyaknya kekurangan yang ada pada penelitian ini
sehingga tidak menutup kemungkinan bahwa penelitian ini bisa disempurnakan
oleh peneliti di masa yang akan datang. dengan mempertimbangkan beberapa hal
ketika melakukan penelitian ini maka peneliti menyarankan beberapa hal yang bisa
dikembangkan atau dilakukan untuk menyempurnakan penelitian ini di masa

depan.
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Penelitian ini membutuhkan validasi yang sangat kompleks sehingga
disarankan untuk membentuk sebuah tim khususnya untuk melakukan validasi
pada setiap masalah secara merinci

Peneliti menyarankan kepada peneliti selanjutnya untuk memulai penelitian ini
pada integrasi proses karena banyak interkoneksi pada proses bisnis yang ada

pada toko ritel.



