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ABSTRAK

Penelitian ini dirancang untuk menggali sejauh mana komunikasi kerja, motivasi,
dan lingkungan kerja memengaruhi kinerja karyawan di PT Casco Sea Batam.
Menggunakan pendekatan kuantitatif berjenis deskriptif, studi ini melibatkan 133
pekerja sebagai populasi yang dianalisis secara menyeluruh melalui metode
sampling jenuh. Tahapan analisis mencakup pengujian integritas data, verifikasi
asumsi klasik, regresi linier berganda, dan pengujian hipotesis. Berdasarkan
temuan, komunikasi kerja berkontribusi sebesar 21,8% terhadap kinerja karyawan,
motivasi sebesar 36,1%, dan lingkungan kerja memberikan andil hingga 21,2%.
Ketiga variabel ini secara kolektif menjelaskan 75,4% variabilitas kinerja
karyawan, sebagaimana dibuktikan oleh nilai koefisien determinasi (R?). Hasil uji t
dan F menegaskan bahwa komunikasi kerja yang efektif, motivasi yang dirancang
dengan strategi, dan lingkungan kerja yang mendukung memiliki dampak positif
yang signifikan terhadap kinerja individu. Penelitian ini menggarisbawahi esensi
dari penyelarasan komunikasi, pemberdayaan motivasi, dan penyediaan ruang kerja
yang kondusif sebagai pondasi untuk memaksimalkan potensi kinerja karyawan.

Kata Kunci: Kinerja Karyawan, Komunikasi Kerja, Lingkungan Kerja, Motivasi.



ABSTRACT

This study was designed to explore the extent to which work communication,
motivation, and work environment affect employee performance at PT Casco Sea
Batam. Using a descriptive quantitative approach, this study involved 133 workers
as a population that was analyzed thoroughly through a saturated sampling
method. The stages of analysis included data integrity testing, verification of
classical assumptions, multiple linear regression, and hypothesis testing. Based on
the findings, work communication contributed 21.8% to employee performance,
motivation 36.1%, and the work environment contributed up to 21.2%. These three
variables collectively explained 75.4% of employee performance variability, as
evidenced by the coefficient of determination (R?). The results of the t and F tests
confirmed that effective work communication, strategically designed motivation,
and a supportive work environment have a significant positive impact on individual
performance. This study underlines the essence of aligning communication,
empowering motivation, and providing a conducive workspace as a foundation for
maximizing employee performance potential.

Keywords: Employee Performance, Motivation, Work Communication, Work
Environment.
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