DAFTAR PUSTAKA

Aditya Pratama, | Putu Suartina, I Wayan Wina Premayani, N. W. (2023). Pengaruh
Kualitas Produk dan Kewajaran Harga terhadap Kepuasan Pelanggan Arj.88
Store Cabang Penatih Denpasar. Jurnal Manajemen, Kewirausahaan Dan
Pariwisata, 3(9), 1678-1687.

Agung Ari Cahaya Wibawa, A. (2023). Eksplorasi Brand Image Virtual Hotel
Operator Di Mata Mitra : Studi Kualitatif Red Doorz Indonesia. Repository
Universitas Atma Jaya Yogyakarta.

Ahmad, Maimun M Tumbel, Tinneke Kalangi, J. (2020). Pengaruh Citra Merek
Terhadap Minat Beli Produk Oriflame Di Kota Manado. Jurnal Administrasi
Bisnis, 10(1), 25-31.

Al Adawiyah, R., & Rahardjo, B. (2022). Pengaruh Citra Merek Dan Kualitas
Produk Terhadap Keputusan Pembelian (Studi Terhadap Mirai’E
Cafe&Resto). Budi Rahardjo Manager, 5(3), 270-275.

Alfiah, A., Suhendar, A., & Yusuf, M. (2023). Pengaruh Kualitas Produk, Citra
Merek dan Harga terhadap Keputusan Pembelian Vinyl Flooring Merek Taco
di CV Indosanjaya Kota Bandung. SEIKO : Journal of Management &
Business, 6(1), 492-503. https://doi.org/10.37531/sejaman.v6il1.3926

Andalusi, R. (2021). Pengaruh Kualitas Pelayanan, Harga dan Kualitas Produk
Terhadap Kepuasan Pelanggan Instrumen Penunjang Laboratorium (Studi
kasus Pada PT Laborindo Sarana Jakarta). Jurnal Madani, 1(2), 305-322.

Azizah, L. (2022). Peningkatan Kualitas Produk Dan Kualitas Pelayanan Untuk
Mencapai Keberlangsungan Usaha (Studi Kasus: Nasi Bebek Mba Dewi).
Repository STIE Indonesia (STEI) Jakarta.

Batubara, M., Silalahi, P., & Sani, S. (2022). Pengaruh Promosi, Kualitas Produk
dan Harga terhadap Keputusan Pembelian Konsumen pada Produk Scarlett
Whitening. Al-Kharaj : Jurnal Ekonomi, Keuangan & Bisnis Syariah, 4(5),
1327-1342. https://doi.org/10.47467/alkharaj.v4i5.931

Desmi, R. N., & Marlien, R. . (2022). Pengaruh Pengalaman Pelanggan, Nilai
Pelanggan, dan Kualitas Layanan terhadap Kepuasan Pelanggan (Studi Pada
Pelanggan Albania Coffee Boja). YUME : Journal of Management, 5(1), 16
pages.

Diven, D., & Khoiri, M. (2023). Pengaruh Kualitas Produk, Iklan, dan Persepsi
Konsumen Terhadap keputusan Pembelian di Shopee. Jesya, 6(2), 1509-1516.
https://doi.org/10.36778/jesya.v6i2.1063

Dzikrialfan Andriansyah, M. (2022). Analisis Pengaruh Nilai Pelanggan, Kualitas
Pelayanan, Dan Kedekatan Emosional Terhadap Loyalitas Nasabah (Studi
Kasus Pada Bank Mega KCP Tanjung Priok Jakarta). 2Repository STIE
Indonesia (STEI) Jakarta.

Evalina, Yoeliastuti, & Sugianto, E. (2022). Pengaruh Nilai Pelanggan Dan Citra
Merk Terhadap Minat Beli Pada Layanan Pesan Antar Online Go Food. Jurnal
limiah Publika, 10(1), 73. https://doi.org/10.33603/publika.v10i1.7175

Febrianty, E., Pudjoprastyono, H., & Ariescy, R. R. (2023). Pengaruh Kualitas
Produk, Citra Merek dan Gaya Hidup terhadap Keputusan Pembelian
Smartphone Iphone: Al-Kharaj: Jurnal Ekonomi, Keuangan & Bisnis



Syariah, 6(2), 2870-2881. https://doi.org/10.47467/alkharaj.v6i2.4227

Hidayah, N. (2022). Pengaruh Citra Merek, Kualitas Produk, Dan Harga Terhadap
Keputusan Pembelian Chatime Pada Mahasiswa Universitas Gunadarma.
Jurnal IImiah Ekonomi Bisnis, 27(3), 433-443.
https://doi.org/10.35760/eb.2022.v2713.2517

Hudani, A. (2020). Pengaruh Faktor Budaya, Faktor Sosial, Dan Faktor Pribadi
Terhadap Keputusan Pembelian. Enterpreneurship Bisnis Manajemen
Akuntansi  (E-BISMA), 1(2), 99-107.  https://doi.org/10.37631/e-
bisma.v1i2.195

Hulima, J. S. P., Soepono, D., & Tielung, M. V.. (2021). Pengaruh Kualitas Produk,
Promosi Dan Penetapan Harga Terhadap Keputusan Pembelian Pada Wardah
Di Kota Manado. Jurnal EMBA: Jurnal Riset Ekonomi, Manajemen, Bisnis
Dan Akuntansi, 9(2), 1167-1177.

Imannuela Destiana Cristiyani, Heru Irianto, 1. K. (2020). Analisis Pengaruh
Produk, Harga, dan Kualitas Layanan Terhadap Keputusan Pembelian Pada
Coffee Shop Hakiki Coffee Surakarta. 8(2), 1-10.

Jasmalinda. (2021). Pengaruh Citra Merek Dan Kualitas Produk Terhadap
Keputusan Pembelian Konsumen Motor Yamaha Di Kabupaten Padang
Pariaman. Jurnal Inovasi Penelitian, 1(10), 2199-2205.

Jumawar, E., & Nurmartian, E. (2022). Pengaruh Customer Experience Dan
Customer Value Terhadap Customer Loyalty Indihome (Pada Pelanggan
Indihome Area Gegerkalong). Journal Competency of Business, 5(02), 102—
111. https://doi.org/10.47200/jcob.v5i02.1094

Krisnanto, A., & Yulianthini, N. N. (2021). Pengaruh Nilai Pelanggan dan
Kepercayaan Terhadap Kepuasan Pelanggan Pengguna Jasa Gojek di Kota
Singaraja. Jurnal Manajemen Dan Bisnis, 3(1), 76.

Kumbara, V. B. (2021). Determinasi Nilai Pelanggan Dan Keputusan Pembelian:
Analisis Kualitas Produk, Desain Produk Dan Endorse. Jurnal Illmu
Manajemen Terapan, 2(5), 604-630. https://doi.org/10.31933/jimt.v2i5.568

Lembayung, R. D., Mahmud, & Sentosa, E. (2023). Pengaruh Citra Merek Dan
Kualitas Produk. Jurnal Ikraith-Ekonomika, 6(2), 424-432.

Mustafa, R., & Setiawan, P. Y. (2022). Pengaruh Kewajaran Harga, Kualitas
Produk, Dan Lokasi Terhadap Keputusan Pembelian. E-Jurnal Manajemen
Universitas Udayana, 11(5), 927-947. Retrieved from
https://ojs.unud.ac.id/index.php/manajemen/article/view/76613

Novianti, F., & Purba, T. (2022). Pengaruh Promosi Dan Citra Merek Terhadap
Keputusan Pembelian Pada Alfamart Tiban Ciptaland Batam. Jurnal
Ekuivalensi, 8(1), 57-67. https://doi.org/10.51158/ekuivalensi.v8il1.647

Pane, D. H., & Purba, T. (2020). Pengaruh Kualitas Produk, Kualitas Pelayanan
Dan Kepercayaan Konsumen Terhadap Minat Beli Di Situs E-Commerce
Bukalapak. Jurnal limiah Kohesi, 4(3), 149-155.

Pasaribu, V. L. (2022). Pengaruh Citra Merek dan Kualitas Produk terhadap
Keputusan Pembelian Sepeda Motor TVS. Business Management Journal,
18(1), 37. https://doi.org/10.30813/bmj.v18i1.2829

Prima Putra, Yogi Ulfiya, Diba Slahanti, M. (2023). Pengaruh Kualitas
Produk,Promosi,Dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian Smarthphone



Samsung. SOLUSI : Jurnal llmiah Bidang [lmu Ekonomi, 21(1), 433-442.

Purwati, Annung Cahyanti, M. M. (2022). Pengaruh Brand Ambassador Dan
Brand Image Terhadap Minat Beli Yang Berdampak Pada Keputusan
Pembelian. 11, 35. Retrieved from
https://media.neliti.com/media/publications/410268-pengaruh-brand-
ambassador-dan-brand-imag-1b45d680.pdf

Rifai, W. A., & Sigit, M. (2022). Pengaruh Citra Merek , Sikap Konsumen , dan
Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian Konsumen dengan Harga
sebagai Variabel Intervening ( Pertimbangan Mahasiswa yang Berkuliah di
Yogyakarta dalam Membeli iPhone ). Jurnal Mahasiswa Bisnis &
Manajemen, 01(04), 15-29.

Rozi, I. A., & Khuzaini. (2021). Pengaruh Harga Keragaman Produk, Kualitas
Pelayanan dan Promosi terhadap Keputusan Pembelian Di Marketplace
Shopee. Jurnal llmu Dan Riset Manaemen, 10, 1-20.

Setiawan, R. D., & Lestari, W. D. (2023). Pengaruh Citra Merek, Harga Dan
Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Produk Smartphone Rds
Phone Store Di Surakarta. Value, 4(1), 167-184.
https://doi.org/10.36490/value.v4il.742

Simbolon, F. P., Handayani, E. R., & Nugraedy, M. (2020). The Influence of
Product Quality, Price Fairness, Brand Image, and Customer Value on
Purchase Decision of Toyota Agya Consumers: A Study of Low Cost Green
Car. Binus Business Review, 11(3), 187-196.
https://doi.org/10.21512/bbr.v11i3.6420

Suara, C. M., Aisyah, M. N., Riono, S. B., Yulianto, A., & Zaman, M. B. (2023).
Pengaruh Citra Merek, Kualitas Produk dan Customer Value terhadap
Keputusan Pembelian Sampo Clear ( Studi Kasus pada Mahasiswa UMUS ).
Jurnal Manajemen Dan Akuntansi, 3(4), 409-424. Retrieved from
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=&ca
d=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjT46KO_vuJAxUxxjgGHbuQIwwQFnoECB
0QAQ&url=https%3A%2F%2Fjurnal-
stiepari.ac.id%2Findex.php%2Fgemilang%?2Farticle%2Fview%2F1308&usg
=AO0vVaw3c4IWJ5Crz6vw_4YbBQO-A&0pi=89978

Sugiyanto Maryanto, E. (2021). Pengaruh Kualitas Produk, Citra Merek Dan Word
Of Mouth Terhadap Minat Beli Ulang Melalui Kepuasan Konsumen Pada
Mahasiswa Esa Unggul Pengguna Iphone. Jurnal Papatung, 4(2), 10-23.
Retrieved from https://digilib.esaunggul.ac.id/public/UEU-Journal-25799-
11 2930.pdf

Sugiyono. (2013). Metode penelitian  manajemen. Retrieved from
https://www.scribd.com/document/691644831/Metode-Penelitian-2022-
SUGIYONO

Sugiyono. (2020). Metode Penelitian Kuantitatif,Kualitatif Dan R&D.
ALFABETA BANDUNG.

Sumaryanto, S., Widajanti, E., & Susanti, N. I. (2022). Pengaruh Harga, Kualitas
Produk Dan Citra Merek Terhadap Keputusan Pembelian Produk Kosmetik
Wardah. Excellent, 9(1), 93-110. https://doi.org/10.36587/exc.v9i1.1256

Supryanita, R., Gepindra, & Kemala, S. (2021). Pengaruh Kualitas Produk,Harga,



Citra Merek dan Gaya Hidup Dalam Keputusan Pembelian Konsumen
Terhadap lkatan Mahasiswa Dhamasraya Di Bukit Tinggi. 95. Retrieved from
http://ojs.itbhas.ac.id/index.php/AB/article/view/481

Swesti Mahardini, Ida Mudafia, I., & Apricuansyah, R. (2023). Kualitas Produk,
Harga, dan Kualitas Layanan Terhadap Keputusan Pembelian Tokopedia di
Wilayah DKI Jakarta. Jurnal Manajemen Dan Perbankan (JUMPA), 10(2), 1-
10. https://doi.org/10.55963/jumpa.v10i2.538

Tantowi, B. F., & Saino. (2021). Pengaruh Citra Merek dan Kualitas Produk
Terhadap Keputusan Pembelian Produk Eiger (Studi di Outlet Eiger Manyar
Surabaya). Jurnal Pendidikan Tata Niaga, 9(1), 1076-1082.

Torano, N. (2023). Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian
Smartphone Vivo Pada Mahasiswa Stimik Kreatindo Manokwari. Jurnal
Pendidikan Tambusai, 7(04), 5481-5491.

Usman, B. (2022). Pengaruh Produk, Harga dan Lokasi Terhadap Keputusan
Pembelian Pada Toko Multi Kharisma Palembang. Jurnal Media Wahana
Ekonomika, 14(3), 38-54.

Utami, Berliana Ekowati, Titin Runanto, D. (2024). Pengaruh Celebrity
Endorser,Brand Trust, Dan Brand Image Terhadap Keputusan Pembelian
Scarlett Whitening Di Kebumen. Volatilitas: Jurnal Manajemen Dan Bisnis,
6(2), 92-108. https://doi.org/https://doi.org/10.37729/volatilitas.v6i2.4860

Wardani, D. S., & Maskur, A. (2022). Pengaruh Celebrity Endorser, Citra Merek
Dan Kepercayaan Terhadap Keputusan Pembelian Produk Scarlett Whitening
(Studi Kasus Pengguna Scarlett Whitening). Jesya, 5(2), 1148-1160.
https://doi.org/10.36778/jesya.v5i2.689

Wibowo, E. A., Tibrani, R. A. L. P. R., & Rustandi, D. (2022). Pengaruh Nilai
Pelanggan, Kualitas Pelayanan, Kepercayaan Pelanggan Terhadap Loyalitas
Pelanggan PT DNR Corporation Batam. Jurnal BENING Prodi Manajemen
Universitas Riau Kepulauan Batam, 9(1), him. 129-137.



