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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh fee audit, pengalaman, dan
kemampuan komunikasi auditor terhadap kualitas audit pada Kantor Akuntan
Publik (KAP) yang berada di Kota Batam. Peneclitian ini menggunakan metode
pendekatan kuantitatif. Data yang digunakan merupakan data primer yang
dikumpulkan dengan menggunakan instrumen berupa kuesioner. Kemudian,
kuesioner yang memuat berbagai pernyataan sesuai indikator-indikator setiap
variabel akan dibagikan kepada auditor yang bekerja pada Kantor Akuntan Publik
(KAP) di Kota Batam. Jenis data yang digunakan adalah data primer. Populasi pada
penelitian ini diambil berdasarkan Kantor Akuntan Publik (KAP) yang terdaftar di
Direktor IAPI 2024. Adapun metode sampling yang digunakan yaitu sampel jenuh,
di mana semua populasi akan dijadikan sebagai sampel. Berdasarkan hasil
penyebaran kuesioner didapatkan jumlah sampel sebanyak 51 orang yang
selanjutnya akan diolah dengan menggunakan aplikasi SPSS Versi 29. Hasil uji
parsial menunjukkan bahwa fee audit berpengaruh signifikan terhadap kualitas
audit, pengalaman berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit, dan kemampuan
komunikasi berpengaruh sinifikan terhadap kualitas audit. Sedangkan pada uji F
menunjukkan bahwa fee audit, pengalaman, dan kemampuan komunikasi auditor
berpengaruh secara simultan terhadap kualitas audit.

Kata Kunci : Auditor, Fee Audit, Pengalaman, Kemampuuan Komunikasi,
Kualitas Audit



ABSTRACT

The purpose of this research was to determine the effect of audit fees, experience,

and auditor communication skills on audit quality at Public Accounting Firms

(KAP) in Batam City. This research uses a quantitative approach method. The data

used are primary data collected using an instrument in the form of a questionnaire.

Then, a questionnaire containing various statements according to the indicators of
each variable will be distributed to auditors working at Public Accounting Firms

(KAP) in Batam City. The type of data used is primary data. The population in this
study was taken based on Public Accounting Firms (KAP) registered with the IAPI
2024 Directorate. The sampling method used was saturated sample with the entire
population being used as a sample. Based on the results of the distribution of
questionnaires, a sample of 51 people was obtained which would then be processed
using the SPSS Version 29 application. The results of the partial test show that audit
fees have a significant effect on audit quality, experience has a significant effect on
audit quality, and communication skills have a significant effect on audit quality.

Meanwhile the F test shows that audit fees, experience, and auditor communication
skills have a simultaneous effect on audit quality.

Keywords: Auditor, Audit Fee, Experience, Communication Skills, Audit Quality
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