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ABSTRAK

Berwirausaha menjadi suatu cara yang ampuh untuk mendorong terciptanya
lapangan kerja, pertumbuhan ekonomi dan pembangunan yang berkelanjutan. Pelaku
usaha yang cenderung enggan mengambil resiko yang menghambat pertumbuhan
bisnis. UMKM sering merasa terbebani oleh kompleksitas pajak yang rumit karena
banyak prosedur adminitrasi. Selain itu, akses pelaku usaha terhadap pendanaan
terbatas karena banyak yang tidak memahami pembukuan yang menjadi salah satu
syarat untuk mendapatkan dana ditambah dengan kurangnya akses terhadap program
pelatihan membuat pelaku usaha tidak memiliki pengetahuan. Penelitian ini dilakukan
untuk mengetahui pengaruh kebijakan pajak, akses finnasial, dan minat berwirausaha
terhadap perilaku usaha di kota batam. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif
yang diolah menggunaka aplikasi SPSS versi 23. Data yang digunakan adalah data
primer dengan pembagian kusioner kepada pelaku usaha yang terdaftar di Dinas
Koperasi dan Usaha Mikro Kota Batam. Pengambilan sampel dalam penelitian ini
menggunakan Rumus Slovin 10 % dari data yang didapat dari Pusat Layanan Usaha
Terpadu Bengkong, dimana sampel yang diperoleh 100 orang dari 1256 populasi data.
Pada hasil pengolahan data uji t ditemukan bahwa variabel indepedensi kebijakan pajak
(X1) berpengaruh secara signifikan terhadap perilaku usaha (Y), akses finansial (X2)
tidak berpengaruh terhadap perilaku usaha dan minat berwirausaha (X3) berpengaruh
negatif namun tidak signifikan.

Kata Kunci : Perilaku usaha, kebijakan pajak, akses finansial, minat berwirausaha,
pelaku usaha



ABSTRACT

Entrepreneurship is a powerful way to encourage job creation, economic growth
and sustainable development. Business actors tend to be reluctant to take risks that
hinder business growth. MSMEs often feel burdened by the complexity of complicated
taxes due to many administrative procedures. In addition, business actors' access to
funding is limited because many do not understand bookkeeping which is one of the
requirements for obtaining funds coupled with the lack of access to training programs
makes business actors lack knowledge. This study was conducted to determine the
effect of tax policies, financial access, and entrepreneurial interest on business
behavior in Batam City. This study is a quantitative study processed using the SPSS
version 23 application. The data used are primary data by distributing questionnaires
to business actors registered with the Batam City Cooperatives and Micro Enterprises
Service. Sampling in this study used the Slovin Formula 10% of the data obtained from
the Bengkong Integrated Business Service Center, where the sample obtained was 100
people from 1256 data populations. The results of the t-test data processing found that
the tax policy independence variable (X1) had a significant effect on business behavior
(Y), financial access (X2) had no effect and entrepreneurial interest (X3) had a negative
effect but, not significant.

Keywords: Business behavior, tax policy, financial access, entrepreneurial interest,
business actors
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