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SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan
Berdasarkan pengujian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan hasil
hipotesis penelitian ini sebagai berikut:

1. Persepsi Kemudahan berpengaruh signifikan terhadap Minat Pengguna
Fintech di Kota Batam. Artinya H; diterima.

2. Persepsi Manfaat tidak berpengaruh signifikan terhadap Minat Pengguna
Fintech di Kota Batam. Artinya H» ditolak.

3. Risiko berpengaruh signifikan terhadap Minat Pengguna Fintech di Kota
Batam. Artinya Hs diterima.

4. Kepercayaan tidak berpengaruh signifikan terhadap Minat Pengguna

Fintech di Kota Batam. Artinya Hy diterima.

5.2 Saran

Berdasarkan uraian dan kesimpulan yang telah dijelaskan sebelumnya,
penulis ingin menyampaikan beberapa saran untuk peneliti berikutnya sebagai

bahan pertimbangan dalam melakukan penelitian serupa, yaitu
1. Penulis menyadari adanya keterbatasan dalam sumber dan data
pendukung terkait latar belakang fenomena yang menjadi alasan utama
dilakukannya penelitian ini. Oleh karena itu, peneliti di masa mendatang
diharapkan dapat menggali sumber dan data yang mencakup fenomena

lain secara lebih luas dan bervariasi dari berbagai aspek

77



78

2. Pelaku UMKM di Kota Batam menggunakan fintech karena kemudahan
dan manfaatnya, seperti membantu mengelola keuangan secara praktis,
mempercepat transaksi, dan membuka peluang usaha baru. Dengan fokus
pada kemudahan dan pengelolaan risiko yang baik, UMKM bisa lebih
produktif, menjangkau pasar yang lebih luas, dan bersaing lebih efektif.
Hal ini menunjukkan bahwa penggunaan fintech tidak hanya soal
mengikuti tren, tetapi juga karena fintech benar-benar membantu UMKM

dalam mengelola laporan keuangan mereka.



