ANALISIS PEMILIHAN PEMASOK BAHAN BAKU
DI UKM ANANDA BROWNIES

SKRIPSI

A
0y
i3
;

—

Universitas Putera Batam

Oleh:
Alfianando
200410070

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI
FAKULTAS TEKNIK DAN KOMPUTER
UNIVERSITAS PUTERA BATAM
TAHUN 2024



ANALISIS PEMILIHAN PEMASOK BAHAN BAKU
DI UKM ANANDA BROWNIES

SKRIPSI

Untuk memenuhi salah satu syarat
memperoleh gelar Sarjana

Oleh:
Alfianando
200410070

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI
FAKULTAS TEKNIK DAN KOMPUTER
UNIVERSITAS PUTERA BATAM
TAHUN 2024

il



SURAT PERNYATAAN ORISINALITAS

Yang bertanda tangan di bawah ini saya:

Nama : Alfianando

NPM : 200410070

Fakultas : Teknik dan Komputer
Program Studi : Teknik Industri

Menyatakan Bahwa “Skripsi” yang penulis buat dengan judul :
Analisis Pemilihan Pemasok Bahan Baku di UKM Ananda Brownies.

Adalah hasil karya sendiri dan bukan “Duplikasi” dari karya orang lain.
Sepengetahuan penulis, di dalam naskah Skripsi ini tidak terdapat karya ilmiah atau
pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara
tertulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara tertulis dikutip di dalam
naskah ini dan disebutkan dalam sumber kutipan dan daftar pustaka. Apabila
ternyata di dalam naskah ini dapat dibuktikan terdapat unsur-unsur PLAGIASI,
penulis bersedia naskah skripsi ini digugurkan dan gelar sarjana yang penulis
peroleh dibatalkan. Serta diproses sesuai dengan peraturan perundangan-undangan

yang berlaku.

Demikian Pernyataan ini penulis buat dengan sebenarnya tanpa ada paksaan dari

siapapun.

Batam, 06 Juli 2024

: /“i \ﬁ},.,\.
it

/s g T
l."j\}y
Tel

=
=
;-
=
=
=
=
2
&

" METERAI
&= TEMPE
FF6CALX273256130

Alfianando

200410070



ANALISIS PEMILIHAN PEMASOK BAHAN BAKU DI
UKM ANANDA BROWNIES

SKRIPSI

Untuk memenuhi salah satu syarat

Memperoleh gelar Sarjana

QOleh:
Alfianando
2004106070

Telah disetujui oleh Pembimbing pada tanggal
Seperti tertera di bawah ini

Batam, 06 Juli 2024

it

Elsva Paskaria Loyda Tarigan, ST., M.Sc.
pembimbing




ABSTRAK

Ananda Brownies, sebuah Usaha Kecil Menengah (UKM) yang memproduksi
brownies, mempergunakan metode Analytical Hierarchy Process (AHP). Masalah
utama yang dibahas antara lain ketidakkonsistenan kualitas, keterlambatan
pengiriman, ketanggapan pemasok, dan fluktuasi harga. Penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis proses pemilihan pemasok di Ananda Brownies dan
memberikan panduan praktis bagi UKM serupa untuk meningkatkan manajemen
rantai pasokan yang efektif dan berkelanjutan. Metodologi penelitian melibatkan
pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan kuesioner, diikuti dengan
analisis data mempergunakan AHP untuk menentukan pemasok terbaik berdasarkan
bobot kriteria dan sub kriteria. Kriteria utama yang diprioritaskan adalah kualitas,
pengiriman, harga, dan ketanggapan. Hasil analisis mengidentifikasi Toko Bahan
Kue Legenda sebagai pemasok utama dengan bobot tertinggi. Rekomendasi yang
diberikan adalah memprioritaskan pemasok ini, sementara penelitian selanjutnya
disarankan untuk mengeksplorasi metode lain atau mengkombinasikan AHP
dengan teknik lain.

Kata kunci: Analytical Hierarchy Process, Kualitas, Daya Tanggap, Pemilihan
Pemasok, Manajemen Rantai Pasokan.



ABSTRACT

Ananda Brownies, a Small and Medium Enterprise (SME) that produces brownies, uses the
Analytical Hierarchy Process (AHP) method. The main issues discussed include quality
inconsistencies, delivery delays, supplier responsiveness, and price fluctuations. This
research aims to analyze the supplier selection process at Ananda Brownies and provide
practical guidelines for similar SMEs to improve effective and sustainable supply chain
management. The research methodology involves data collection through interviews,
observations, and questionnaires, followed by data analysis using AHP to determine the
best suppliers based on the weight of criteria and sub-criteria. The main prioritized criteria
are quality, delivery, price, and responsiveness. The analysis results identify Toko Bahan
Kue Legenda as the main supplier with the highest weight. Recommendations include
prioritizing this supplier, while future research is suggested to explore other methods or
combine AHP with other techniques.

Keywords: Analytical Hierarchy Process, Quality, Responsiveness, Supplier selection,
Supply Chain Management.
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