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ABSTRAK

Pada era digital saat ini, kemajuan dalam bidang teknologi, informasi, dan
komunikasi telah mengubah cara manusia memenuhi kebutuhan dan keinginan
mereka. Jumlah orang Indonesia yang menggunakan internet menunjukkan bahwa
penggunaan internet dan teknologi informasi meningkat dengan cepat. Ada tiga
faktor yang dapat memengaruhi minat beli: konten promosi yang menarik dapat
digunakan untuk mempromosikan lipstik Revlon dan dapat menarik perhatian
pelanggan; reputasi merek yang kuat dan positif dapat meningkatkan minat beli; dan
produk berkualitas tinggi dapat meningkatkan minat beli. Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mempelajari minat beli pengguna lipstik Revlon di kota Batam
terhadap faktor-faktor seperti content marketing, brand image, dan kualitas produk.
Untuk mengumpulkan data untuk penelitian ini, kuesioner digunakan dengan skala
likert. Data dikumpulkan melalui metode purposive sampling dari 204 responden,
dan analisis regresi berganda digunakan untuk mendapatkan data tersebut. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa faktor-faktor seperti content marketing, brand
image, dan kualitas produk memengaruhi minat beli di kota Batam sebesar 51,7%.
Faktor-faktor lain, 48,3%, tidak dijelaskan oleh penelitian.

Kata Kunci: Brand image, Content marketing, Kualitas produk, Minat beli



ABSTRACT

In the current digital era, advances in technology, information and communication
have changed the way humans fulfill their needs and desires. The number of
Indonesians who use the internet shows that the use of the internet and information
technology is increasing rapidly. There are three factors that can influence
purchasing interest: attractive promotional content can be used to promote Revion
lipstick and can attract customer attention, a strong and positive brand reputation
can increase purchasing interest; and high quality products can increase
purchasing interest. The aim of this research is to study the purchasing interest of
Revion lipstick users in the city of Batam regarding factors such as content
marketing, brand image and product quality. To collect data for this research, a
questionnaire was used with a Likert scale. Data was collected using a purposive
sampling method from 204 respondents, and multiple regression analysis was used
to obtain this data. The research results show that factors such as content
marketing, brand image and product quality influence purchasing interest in the
city of Batam by 51.7%. Other factors, 48.3%, were not explained by the study.

Keywords: Brand image, Content marketing, Quality product, Purchasing interest
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