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ABSTRAK

Batam merupakan Kota Industri yang banyak masyarakat ingin mendapatkan
pekerjaan di perusahaan-perusahaan di Kota Batam. Untuk mewujudkan pencari
kerja yang mampu berdaya saing didunia pekerjaan Dinas Tenaga Kerja
mengadakan pelatihan kompetensi untuk masyarakat yang mencari pekerjaan dan
tenaga kerja. Adapun permasalahan-permasalah pada penelitian ini adalah masih
banyak jumlah pencari kerja yang belum mendapatkan kompetensi kerja, masih
banyak unit kompetensi yang tidak mendapatkan magang atau praktik
diperusahaan, Kartu kuning sebagai salah satu persyaratan kerja. Peneliti
mengambil judul Strategi Dinas Tenaga Kera dalam meningkan kompetensi
tenaga kerja. Metode pelatihan yang digunakan adalah metode penelitian
deskriptip. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori Geoff Mugan
yaitu dengan 5 indikator, tujuan(purpose), Lingkungan (environtmen), Pengarahan
(direction), tindakan (action), pembelajaran (learning). Hasil dan pembahasan
adalah Dinas tenaga kerja dalam meningkatkan kompetensi tenaga kerja
melaksana perekrutan pelatihan kerja melalui media sosial, seperti berita batam
pos, dan website Disnaker Kota Batam, Pencari kerja dapat melakukan
pendaftaran dan mengikuti tes tertulis di Kantor Dinas Tenaga Kerja, yang lulus
akan dilanjutkan pelatihan kerja di Lembaga Pelatihan kerja(LPK) yang bekerja
sama dengan Disnaker, mereka akan mengikuti pelatihan sesuai pelatihan
kompetensi yang didaftarkan sebelumnya. Namun setelah mendapatkan pelatihan
kompetensi kerja, Pencari kerja mencari sendiri pekerjaan. Masih banyak dari
Pencari kerja tidak mendapatkan pekerjaan sesuai pelatihan kerja yang didaftarkan
sebelumnya, Dinas tenaga kerja memberi tanggapan dengan mengusulkan
sebaiknya pencaker tersebut mengambil pelatihan kompetensi dibidang lain atau
sesuai yang digemari saja. Untuk solusi bagaimana mendapatkan pekerjaan tidak
ada solusinya karena mereka sudah dibekali dengan pelatihan kompetensi.

Kata Kunci: Dinas Tenaga kerja, Kompetensi, Pencari kerja, Pelatihan, Tenaga
Kerja
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ABSTRACT

Batam is an industrial city where many people want to get jobs in companies in
Batam City. To create job seekers who are able to compete in the world of work,
the Manpower Department holds competency training for people looking for work
and labor. The problems in this research are that there are still a large number of
job seekers who have not received work competencies, there are still many
competency units that have not received internships or practice in companies, the
vellow card is one of the job requirements. The researcher took the title Strategy
of the Monkey Manpower Service in increasing the competency of the workforce.
The training method used is the descriptive research method. The theory used in
this research is Geoff Mugan's theory, namely with 5 indicators, purpose,
environment, direction, action, learning. The results and discussion are that the
Manpower Department, in improving the competency of the workforce, carries
out job training recruitment through social media, such as the Batam Post News,
and the Batam City Manpower Office website. Job seekers can register and take a
written test at the Manpower Service Olffice, those who pass will continue with
training. work at a Job Training Institute (LPK) which collaborates with the
Manpower Office, they will take part in training according to the previously
registered competency training. However, after receiving work competency
training, job seekers looked for work themselves. There are still many job seekers
who do not get jobs according to the previously registered job training. The
Manpower Department responded by suggesting that these workhorses should
take competency training in other fields or according to what they like. There is
no solution for how to get a job because they are already equipped with
competency training.

Keywords: Department of Manpower, Competence, training, Job Seekers
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