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ABSTRAK

Penelitian ini membahas mengenai analisis pengendalian kualitas produk Coupling
pada PT PIPA MAS PUTIH BATAM merupakan perusahaan produksi OCTG
sebagai salah satu produk coupling keluaran PT. PMP. Perusahaan ini menyokong
kebutuhan pipa untuk perusahaan oli dan gas. Karena kualitas dari produk
merupakan kriteria yang sangat penting digunakan pelanggan dalam menentukan
produk yang akan digunakan. Penelitian ini bertujuan mengetahui kecacatan paling
tinggi pada proses produksi coupling berdasarkan skala prioritas, mengetahui akar
penyebab kecacatan pada proses produksi coupling, dan memberikan usulan pada
proses produksi coupling.. Analisis pengolahan data produksi dan data produk
defect dilakukan menggunakan metode Failure mode effect analysis(FMEA) dan
fault tree analysis(FTA) yang menjadi prioritas perbaikan yaitu pada proses produk
coupling. Beberapa permasalahan terdapat defect pada produk OCTG (khususnya
Coupling) pada periode 2022-2023. Hasil dari pada penelitian jumlah produk
defecmya melebihi standar perusahaan yang telah ditentukan untuk maksimal
defect adalah 2% per tahun. diketahui faktor penyebab kecacatan berasal dari faktor
manusia, mesin, dan lingkungan. Usulan perbaikan adalah penetapan jadwal
maintenance mesin secara berkala, diusahakan ada update mesin baru dan alat
potong untuk meningkatkan hasil yang baik, serta menambah jumlah karyawan
pada bagian proses yang penting.

Kata kunci: Failure mode effect analysis, fault tree analysis,



ABSTRACT

This study discusses the analysis of Coupling product quality control at PT PIPA
MAS PUTIH BATAM is an OCTG production company as one of the coupling
products output of PT. PMP. The company supports pipeline needs for oil and gas
companies. Because the quality of the product is a very important criterion used by
customers in determining the product to be used. This study aims to determine the
highest defects in the coupling production process based on the priority scale, find
out the root cause of defects in the coupling production process, and provide
suggestions for the coupling production process. Analysis of production data
processing and defect product data is carried out using the Failure mode effect
analysis (FMEA) and fault tree analysis (FTA) methods which are priorities for
improvement, namely in the coupling product process. Some problems have defects
in OCTG products (especially couplings) in the 2022-2023 period. The results of
the study of the number of defect products exceed the company's predetermined
standards for a maximum defect of 2% per year. It is known that the factors causing
disability come from human, machine, and environmental factors. Proposed
improvements are the establishment of periodic machine maintenance schedules,
efforts to update new machines and cutting tools to increase good results, and
increase the number of employees in important parts of the process.

Kata kunci: Failure mode effect analysis, fault tree analysis,
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