LAMPIRAN

Lampiran 1. Pendukung Penelitian

KUESIONER PENELITTIAN
“ANALISIS KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK HONDA BEAT DI
KOTA BATAM”

Kepada Yth,
Bapak/Ibu Responden
Di Tempat

Dalam rangka memenuhi Tugas Akhir/Skripsi saya Nauval Alif, mahasiswa
Program Studi Manajemen Fakultas Ilmu Sosial dan Humaniora di Universitas
Putera Batam, saya melakukan penelitian ilmiah dengan judul “Analisis
Keputusan Pembelian Produk Honda Beat di Kota Batam”. Untuk itu, saya
memohon kesediaan Bapak/Ibu untuk berpatisipasi mengisi kuesioner secara
lengkap. Data dan informasi yang terkumpul hanya akan digunakan untuk
keperluan penelitian ini. Sebelumnya, saya mengucapkan terima kasih atas
bantuan dan partisipasi Bapak/Ibu yang telah meluangkan waktu untuk mengisi

kuesioner ini.

Hormat saya,

Nauval Alif

78



79

i. IDENTITAS RESPONDEN

Berilah tanda (v") pada kolom yang sudah disediakan

1. Jenis kelamin : D Perempuan D Laki- Laki

2. Usia : D 18-30 Tahun D 31-40 Tahun
D > 40 Tahun

3. Pendidikan terakhir : D SD D SMP
D SMA/SMK D Diploma
D S1-S2

4. Pekerjaan : D Tidak Bekerja D Lainnya
D Karyawan

D Wiraswasta

ii. PETUNJUK PENGISI

Berikan tanda centang (v') pada jawaban yang bapak/ibu/saudara

anggap paling sesuai berdasarkan skala penilaian:

Keterangan Skor
Sangat Setuju SS 5
Setuju S 4
Netral N 3
Tidak Setuju TS 2
Sangat Tidak Setuju STS 1




iii.

PERNYATAAN

Kualitas Produk

80

No

Pertanyaan

SS

TS

STS

Kinerja (performance)

Honda Beat memiliki performa yang baik

Fitur (feature)

Honda Beat memiliki fitur yang lengkap
dan membantu pengendara dalam
berkendara

Daya Tahan (durability)

Honda Beat karena produknya dapat
digunakan dalam waktu jangka Panjang

Kesesuaian dengan Spesifikasi

Honda Beat memiliki sesuai dengan
standart dan kualitas yang ditawarkan

Keandalan (reliability)

Honda Beat memiliki tingkat kecepatan
yang baik saat di kendarai

Kemampuan untuk Melayani

Astra  Honda  Motor
memberikan pelayanan seperti
yang di tawarkan

Estetika

Produk Honda Beat memiliki keindahan
yang menarik mata

Kualitas Layanan yang dirasakan

Astra  Honda  Motor memberikan
pelayanan yang baik

Desain Produk

No

Pertanyaan

SS

TS

STS

Model Terbaru

Model Honda Beat tidak pasaran di era
modern saat ini

Model Honda Beat memiliki desain
kekinian

Warna
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Honda Beat memiliki warna yang
sesuai dengan selera anak muda

Variasi warna pada Honda Beat cocok
dengan desain produk

Variasi Desain

Honda Beat memiliki ciri khusus di setiap
variasi desainnya

Desain produk yang ada pada Honda Beat
tidak saya temukan pada produk lainnya

Brand Image

No

Pertanyaan

SS

TS

STS

Citra Pembuat

Honda Beat memiliki popularitas
tinggi dan mudah  dikenal di
kalangan

Masyarakat

Astra Honda Motor selalu
mengeluarkan model terbaru dan selalu
melakukan  inovasi dibandingkan
dengan model Honda Beat sebelumnya

Citra Pemakai

Honda Beat dikenal sebagai salah satu
motor yang berkualitas bagus di
kalangan kaum muda

Honda Beat dapat memenuhi gaya
hidup sehari-hari.

Citra Produk

Sepeda motor honda mempunyai
reputasi (nama baik) yang baik di
masyarakat

Sepeda motor Honda Beat
dikenal sebagai motor murah
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4. Keputusan Pembelian

No Pertanyaan SS TS | STS

1 | Pengenalan Pembelian
Saya membeli Honda Beat karena saya
pernah mencobanya dan cocok dengan
kebutuhan saya

2 | Pencarian Informasi
Saya memutuskan membeli Honda Beat
berdasarkan informasi yang diberikan di
sosial media dan iklan tentang produk
honda beat sesuai dengan kenyataan
yang ada

3 | Evaluasi Alternatif
Saya memutuskan membeli Honda Beat
setelah mendapatkan informasi dan
merasa produk Honda Beat yang
alternatif

4 | Keputusan Pembelian
Saya memutuskan untuk membeli Honda
Beat berdasarkan perbandingan yang
saya lakukan pada produk lain

5 | Perilaku Pasca Pembelian

Saya merasa puas dengan produk Honda
Beat

Selamat Mengerjakan. Terima Kasih atas Partisipasinya.
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Hasil Olah Data
A. Hasil Uji Validitas
1. Kualitas Produk
Correlations
Kualitas
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 Produk

X1.1 Pearson 1 456" 241" 136 .055 210" 216"  .183 527"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .016 .178 586  .036  .031 .068 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.2 Pearson 456" 1 .290" -017 .276" 425" 225" 311" .648"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .003 .864 .006 .000 .024 .002 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.3 Pearson 2417 290" 1 196 115 2267 .328" .556" .600™

Correlation

Sig. (2-tailed) .016  .003 .050 257 .024  .001 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.4 Pearson 136 -.017  .196 1 .000 .038 .287"  .139 3177

Correlation

Sig. (2-tailed) 178 .864 .050 1.000 .709 .004 167 .001

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.5 Pearson .055 276" .115  .000 1 .548" 3747 234 567"

Correlation

Sig. (2-tailed) 586  .006 .257 1.000 .000 .000 .019 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.6 Pearson 210" 425" 226" .038 .548" 1 .336" .498" 7317

Correlation

Sig. (2-tailed) .036 .000 .024 .709 .000 .001 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.7 Pearson 216" 225" 328" 2877 .374" .336" 1 .3547 .638"

Correlation

Sig. (2-tailed) .031 .024  .001 .004 .000 .001 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.8 Pearson 183 3117 5567 139 234" 498" .354" 1 699"

Correlation

Sig. (2-tailed) .068 .002 .000 .167 .019 .000  .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Kualitas Pearson 527" 648" 600" .317" 567" 7317 638" .699" 1
Produk Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000
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N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
2. Desain Produk
Correlations
Desain
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 Produk
X2.1 Pearson 1 .359” 444" 232" .390™ .306™ 637"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .020 .000 .002 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
X2.2 Pearson .359™ 1 450" 372" .333" 513" 677"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .001 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
X2.3 Pearson 444" 450" 1 402" .387" 4317 719"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
X2.4 Pearson 232" 372" 402" 1 .566" 464" 704"
Correlation
Sig. (2-tailed) .020 .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
X2.5 Pearson .390™ .333" .387" .566" 1 .646™ 787"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
X2.6 Pearson .306™ 513" 4317 464" .646™ 1 .785"
Correlation
Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
Desain Pearson 637" 677" 7197 .704” 787" 785" 1
Produk Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



3. Brand Image

Correlations
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Brand
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 Image

X3.1 Pearson 1 .304" .361" 3917 265" 252" 586"

Correlation

Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 .008 .011 .000

N 100 100 100 100 100 100 100
X3.2 Pearson .304™ 1 621" 5177 435" .381" 780"

Correlation

Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 .000 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100
X3.3 Pearson .3617 6217 1 .566™ 4177 .366™ 793"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100
X3.4 Pearson 391" 517" .566" 1 .500” 251 762"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .012 .000

N 100 100 100 100 100 100 100
X3.5 Pearson 265" 435" A7 .500" 1 .333" .689"

Correlation

Sig. (2-tailed) .008 .000 .000 .000 .001 .000

N 100 100 100 100 100 100 100
X3.6 Pearson 252" .381" .366" 251" .333" 1 621"

Correlation

Sig. (2-tailed) .011 .000 .000 .012 .001 .000

N 100 100 100 100 100 100 100
Brand Pearson .586" .780" 793" 762" .689" 621" 1
Image Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100 100

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



4. Keputusan Pembelian

Correlations
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Keputusan
Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Pembelian

Y1.1 Pearson 1 514" 5117 593" 557" 779"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100
Y1.2 Pearson 514" 1 .705" 554" 467" .819”

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100
Y1.3 Pearson 5117 .705” 1 .562™ 519" .834"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100
Y1.4 Pearson .593" 554" 562" 1 .560" .805"

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100
Y1.5 Pearson 557" 4677 519" .560" 1 7727

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100
Keputusan Pearson 779" .819” .834" .805™ 7727 1
Pembelian Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 100 100 100 100 100 100

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

B.

Hasil Uji Realibilitas

1. Kualitas Produk

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

744




2. Desain Produk

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.812 6

3. Brand Image

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
.799 6

4. Keputusan Pembelian

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.860 5

C. Hasil Uji Normalitas

Uji P-P Plot
Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Keputusan Pembelian
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Uji Kolmogorov Smirnov

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 100
Normal Parameters@? Mean .0000000
Std. Deviation 1.62642221
Most Extreme Differences Absolute .079
Positive .060
Negative -.079
Test Statistic .079
Asymp. Sig. (2-tailed) .123¢
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
D. Hasil Uji Heteroskedastisitas
Scatterplot
Scatterplot
Dependent Variable: Keputusan Pembelian
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Uji Glejser
Coefficients?®
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 2.665 1.978 1.347 .181
Kualitas Produk .040 .059 .084 .679 .498
Desain Produk -.035 .067 -.064 -520 .605
Brand Image -.056 .044 -132 -1.294 .199

a. Dependent Variable: abs5

E. Hasil Uji Multikolinearitas
Coefficients?
Collinearity Statistics
Model Tolerance VIF
1 Kualitas Produk .671 1.490
Desain Produk .680 1.471
Brand Image .980 1.021
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
F. Hasil Uji Analisis Regresi Linear Berganda
Coefficients?®
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2.371 2.302 1.030 .306
Kualitas Produk -.155 .066 -.157 -2.344 .021
Desain Produk .163 .077 142 2,123 .036
Brand Image .786 .052 .845 15.031 .000

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian

&9



G. HasilUji T

Coefficients?®
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2.371 2.302 1.030 .306
Kualitas Produk -.155 .066 -157 -2.344 .021
Desain Produk .163 .077 142 2,123 .036
Brand Image .786 .052 .845 15.031 .000

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian

H. Hasil Uji F

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 585.753 3 195.251 75.579 .000P°
Residual 248.007 96 2.583
Total 833.760 99

I.  Hasil Uji Koefisien Determinasi

Model Summary
Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate
1 .8382 .703 .693 1.607




Tabel r

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah

0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005
df = (N-2) Tingkat signifikansi untuk uji dua arah

0.1 0.05 0.02 0.01 0.001

1 0.9877 0.9969 0.9995 0.9999 1.0000
2 0.9000 0.9500 0.9800 0.9900 0.9990
3 0.8054 0.8783 0.9343 0.9587 0.9911
4 0.7293 0.8114 0.8822 0.9172 0.9741
5 0.6694 0.7545 0.8329 0.8745 0.9509
6 0.6215 0.7067 0.7887 0.8343 0.9249
7 0.5822 0.6664 0.7498 0.7977 0.8983
8 0.5494 0.6319 0.7155 0.7646 0.8721
9 0.5214 0.6021 0.6851 0.7348 0.8470
10 0.4973 0.5760 0.6581 0.7079 0.8233
11 0.4762 0.5529 0.6339 0.6835 0.8010
12 0.4575 0.5324 0.6120 0.6614 0.7800
13 0.4409 0.5140 0.5923 0.6411 0.7604
14 0.4259 0.4973 0.5742 0.6226 0.7419
15 0.4124 0.4821 0.5577 0.6055 0.7247
16 0.4000 0.4683 0.5425 0.5897 0.7084
17 0.3887 0.4555 0.5285 0.5751 0.6932
18 0.3783 0.4438 0.5155 0.5614 0.6788
19 0.3687 0.4329 0.5034 0.5487 0.6652
20 0.3598 0.4227 0.4921 0.5368 0.6524
21 0.3515 0.4132 0.4815 0.5256 0.6402
22 0.3438 0.4044 0.4716 0.5151 0.6287
23 0.3365 0.3961 0.4622 0.5052 0.6178
24 0.3297 0.3882 0.4534 0.4958 0.6074
25 0.3233 0.3809 0.4451 0.4869 0.5974
26 0.3172 0.3739 0.4372 0.4785 0.5880
27 0.3115 0.3673 0.4297 0.4705 0.5790
28 0.3061 0.3610 0.4226 0.4629 0.5703
29 0.3009 0.3550 0.4158 0.4556 0.5620
30 0.2960 0.3494 0.4093 0.4487 0.5541
31 0.2913 0.3440 0.4032 0.4421 0.5465
32 0.2869 0.3388 0.3972 0.4357 0.5392
33 0.2826 0.3338 0.3916 0.4296 0.5322
34 0.2785 0.3291 0.3862 0.4238 0.5254
35 0.2746 0.3246 0.3810 0.4182 0.5189
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36 0.2709 0.3202 0.3760 0.4128 0.5126
37 0.2673 0.3160 0.3712 0.4076 0.5066
38 0.2638 0.3120 | 0.3665 0.4026 0.5007
39 0.2605 0.3081 0.3621 0.3978 0.4950
40 0.2573 0.3044 0.3578 0.3932 0.4896
41 0.2542 0.3008 0.3536 0.3887 0.4843
42 0.2512 0.2973 0.3496 0.3843 0.4791
43 0.2483 0.2940 0.3457 0.3801 0.4742
44 0.2455 0.2907 0.3420 0.3761 0.4694
45 0.2429 0.2876 0.3384 0.3721 0.4647
46 0.2403 0.2845 0.3348 0.3683 0.4601
47 0.2377 0.2816 0.3314 0.3646 0.4557
48 0.2353 0.2787 0.3281 0.3610 0.4514
49 0.2329 0.2759 0.3249 0.3575 0.4473
50 0.2306 0.2732 0.3218 0.3542 0.4432
Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005
df = (N-2) Tingkat signifikansi untuk uji dua arah

0.1 0.05 0.02 0.01 0.001
51 0.2284 0.2706 0.3188 0.3509 0.4393
52 0.2262 0.2681 0.3158 0.3477 0.4354
53 0.2241 0.2656 0.3129 0.3445 0.4317
54 0.2221 0.2632 0.3102 0.3415 0.4280
55 0.2201 0.2609 0.3074 0.3385 0.4244
56 0.2181 0.2586 0.3048 0.3357 0.4210
57 0.2162 0.2564 0.3022 0.3328 0.4176
58 0.2144 0.2542 0.2997 0.3301 0.4143
59 0.2126 0.2521 0.2972 0.3274 0.4110
60 0.2108 0.2500 0.2948 0.3248 0.4079
61 0.2091 0.2480 0.2925 0.3223 0.4048
62 0.2075 0.2461 0.2902 0.3198 0.4018
63 0.2058 0.2441 0.2880 0.3173 0.3988
64 0.2042 0.2423 0.2858 0.3150 0.3959
65 0.2027 0.2404 0.2837 0.3126 0.3931
66 0.2012 0.2387 0.2816 0.3104 0.3903
67 0.1997 0.2369 0.2796 0.3081 0.3876
68 0.1982 0.2352 0.2776 0.3060 0.3850
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69 0.1968 0.2335 0.2756 0.3038 0.3823
70 0.1954 0.2319 0.2737 0.3017 0.3798
71 0.1940 0.2303 0.2718 0.2997 0.3773
72 0.1927 0.2287 0.2700 0.2977 0.3748
73 0.1914 0.2272 0.2682 0.2957 0.3724
74 0.1901 0.2257 0.2664 0.2938 0.3701
75 0.1888 0.2242 0.2647 0.2919 0.3678
76 0.1876 0.2227 0.2630 0.2900 0.3655
77 0.1864 0.2213 0.2613 0.2882 0.3633
78 0.1852 0.2199 0.2597 0.2864 0.3611
79 0.1841 0.2185 0.2581 0.2847 0.3589
80 0.1829 0.2172 0.2565 0.2830 0.3568
81 0.1818 0.2159 0.2550 0.2813 0.3547
82 0.1807 0.2146 0.2535 0.2796 0.3527
83 0.1796 0.2133 0.2520 0.2780 0.3507
84 0.1786 0.2120 0.2505 0.2764 0.3487
85 0.1775 0.2108 0.2491 0.2748 0.3468
86 0.1765 0.2096 0.2477 0.2732 0.3449
87 0.1755 0.2084 0.2463 0.2717 0.3430
88 0.1745 0.2072 0.2449 0.2702 0.3412
89 0.1735 0.2061 0.2435 0.2687 0.3393
90 0.1726 0.2050 0.2422 0.2673 0.3375
91 0.1716 0.2039 0.2409 0.2659 0.3358
92 0.1707 0.2028 0.2396 0.2645 0.3341
93 0.1698 0.2017 0.2384 0.2631 0.3323
94 0.1689 0.2006 0.2371 0.2617 0.3307
95 0.1680 0.1996 0.2359 0.2604 0.3290
96 0.1671 0.1986 0.2347 0.2591 0.3274
97 0.1663 0.1975 0.2335 0.2578 0.3258
98 0.1654 DIBBE | 02324 0.2565 0.3242
99 0.1646 0.1956 0.2312 0.2552 0.3226
100 0.1638 0.1946 0.2301 0.2540 0.3211
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Tabel F
df df untukpembilang (N1)
untukpenyebu
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13
t (N2)
1 161 | 199 | 216 | 225 | 230 | 234 | 237 | 239 | 241 | 242 | 243 | 244 | 245
18. 19. 19. 19. 19. 19. 19. 19. 19.
2 19 19 19 19
5 2 3 3 4 4 4 4 4
10. 9.2 | 91 89| 88| 88| 88 8.7 | 87
3 9.6 9 8.8 | 8.8
1 8 2 4 9 5 1 4 3
7.7 6.5 | 6.3 6.1 6.0 | 6.0 59| 5.8
4 6.9 6.3 6 6| 59
1 9 9 6 9 4 1 9
6.6 54| 51 49| 48| 48| 47 46 | 4.6
5 5.8 5.1 47 | 47
1 1 9 5 8 2 7 8 6
5.9 47 | 4.5 42 | 42| 441 3.9
6 5.1 4.4 4.1 4.1 4 4
9 6 3 8 1 5 8
5.5 43 | 441 38| 37| 37| 36 35| 35
7 4.7 4 36| 3.6
9 5 2 7 9 3 8 7 5
5.3 40| 3.8 35 34| 33 32| 32
8 4.5 3.7 3.5 34| 33
2 7 4 8 4 9 8 6
5.1 38| 3.6 33| 32| 32| 31 3.0| 3.0
9 4.3 35 3.1 3.1
2 6 3 7 9 3 8 7 5
4.9 37| 34 32| 31 3.0| 3.0 29| 28
10 4.1 3.3 31 29
6 1 8 2 4 7 2 1 9
4.8 3.5 3.3 3.0 3.0 2.9 2.7 2.7
11 4 3.2 29| 29| 28
4 9 6 9 1 5 9 6
4.7 34| 32 29| 28 26| 26
12 3.9 3.1 3 28| 28| 27
5 9 6 1 5 9 6
4.6 34| 31 29| 28| 27| 27 25
13 3.8 3 27| 26| 26
7 1 8 2 3 7 1 8
33| 3.1 28| 27 2.6 25| 25
14 46 | 3.7 3 2.7 26| 26
4 1 5 6 5 3 1
4.5 32| 3.0 27| 27| 26| 25 24| 24
15 3.7 2.9 25| 25
4 9 6 9 1 4 9 8 5
16 44| 36| 32| 30| 29| 27| 26| 25| 25| 25| 25| 24| 24
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9 4 1 4 6 9 4 2
44 2.9 26| 25| 24 23| 23
17 36| 32 28| 27 25| 24
5 6 1 5 9 8 5
44 31| 29 26| 25| 25| 24 23| 23
18 3.6 2.8 24| 24
1 6 3 6 8 1 6 4 1
43 3.1 26| 25| 24| 24 23| 22
19 3.5 29| 27 24| 23
8 3 3 4 8 2 1 8
43 2.8 25| 24| 2.3 22| 22
20 35| 3.1 27| 26 24| 23
5 7 1 5 9 8 5
43 30| 28 25| 24| 24| 23 22| 22
21 3.5 2.7 23| 23
2 7 4 7 9 2 7 5 2
30| 28 25| 24 2.3 22
22 43| 34 2.7 24 23| 23 2.2
5 2 5 6 4 3
42 3.0 25| 24| 23| 23 2.1
23 3.4 28| 26 23| 22| 22
8 3 3 4 7 2 8
42 30| 27 25| 24| 23 21| 21
24 3.4 2.6 23| 23] 22
6 1 8 1 2 6 8 5
42 29| 27 2.4 23| 22 24| 21
25 3.4 2.6 2.4 22| 22
4 9 6 9 4 8 6 4
42 29| 27 24 | 23| 23| 22 21| 21
26 3.4 2.6 22| 22
3 8 4 7 9 2 7 5 2
42 29| 27 24 | 23| 23| 22 2.1
27 3.4 2.6 22| 22 2.1
1 6 3 6 7 1 5 3
29| 27 24 | 23| 22| 22 24| 2.0
28 42| 33 2.6 22| 22
5 1 5 6 9 4 2 9
41 29 24| 23] 22| 22 2.0
29 3.3 27| 28 22| 21| 2.1
8 3 3 5 8 2 8
41 29| 26 24 | 23| 22| 22 20| 20
30 3.3 2.5 22| 21
7 2 9 2 3 7 1 9 6
41 29| 26 24| 23] 22 20| 20
31 3.3 2.5 22| 22| 2.1
6 1 8 1 2 5 8 5
41 2.6 23| 22| 21 20| 20
32 33| 29 25| 24 21| 21
5 7 1 4 9 7 4
33 41| 33| 28| 26| 25| 23| 23| 22| 21| 21| 21| 20| 20
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4 9 6 9 3 8 6 3
4.1 28| 26 23| 22| 22| 21 20| 20
34 3.3 25 2.1 2.1
3 8 5 8 9 3 7 5 2
4.1 28| 26 23| 22| 22| 21 20| 20
35 3.3 25 2.1 2.1
2 7 4 7 9 2 6 4 1
4.1 28| 26 23| 22| 22| 21 2.0
36 3.3 25 2.1 2.1 2
1 7 3 6 8 1 5 3
4.1 28| 26 23| 22 2.1 2.0
37 3.3 25 2.2 2.1 2.1 2
1 6 3 6 7 4 2
28| 26 23| 22| 21 21 20| 1.9
38 4.1 3.2 25 2.1 2.1
5 2 5 6 9 4 2 9
4.0 28| 26 23| 22| 21 2.1 20| 1.9
39 3.2 25 2.1 2
9 5 1 4 6 9 3 1 8
4.0 28| 26 23| 22| 21 21 1.9
40 3.2 2.5 2.1 2 2
8 4 1 4 5 8 2 7
4.0 2.8 23| 22| 21 2.1 1.9
41 3.2 26| 24 2.1 2 2
8 3 3 4 7 2 7
4.0 28 | 25 23| 22| 21 21 19| 1.9
42 3.2 24 2.1 2
7 3 9 2 4 7 1 9 6
4.0 28| 25 23| 22| 21 2.1 19| 1.9
43 3.2 2.4 2.1 2
7 2 9 2 3 6 1 9 6
4.0 28| 25 23| 22| 21 19| 1.9
44 3.2 24 21 2.1 2
6 2 8 1 3 6 8 5
4.0 28| 25 23| 22| 21 19| 1.9
45 3.2 24 2.1 2.1 2
6 1 8 1 2 5 7 4
40| 32| 28| 25| 24| 23| 22| 21 20| 20| 20| 19| 19
46
5 0 1 7 2 0 2 5 9 4 0 7 4
40| 32| 28| 25| 24| 23| 22| 21 20| 20| 20| 19| 1.9
47
5 0 0 7 1 0 1 4 9 4 0 6 3
4.0 | 31 28| 25| 24| 22| 22| 21 20| 20| 19| 19| 19
48
4 9 0 7 1 9 1 4 8 3 9 6 3
40 | 31 27| 25| 24| 22| 22| 21 20| 20| 19| 19| 19
49
4 9 9 6 0 9 0 3 8 3 9 6 3
50 4.0 | 31 27| 25| 24| 22| 22| 21 20| 20| 19| 19| 19
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3 8 9 6 0 9 0 3 7 3 9 5 2

4.0 | 31 27| 25| 24| 22| 22| 21 20| 20| 19| 19| 19

" 3 8 9 5 0 8 0 3 7 2 8 5 2
40| 31 27| 25| 23| 22| 21 2.1 20| 20| 19| 19| 19

% 3 8 8 5 9 8 9 2 7 2 8 4 1
4.0 | 31 27| 25| 23| 22| 21 2.1 20| 20| 19| 19| 19

> 2 7 8 5 9 8 9 2 6 1 7 4 1
40| 31 27| 25| 23| 22| 21 2.1 20| 20| 19| 19| 19

o 2 7 8 4 9 7 8 2 6 1 7 4 1
4.0 | 31 27| 25| 23| 22| 21 2.1 20| 20| 19| 19| 1.9

% 2 6 7 4 8 7 8 1 6 1 7 3 0
4.0 | 31 27| 25| 23| 22| 21 2.1 20| 20| 19| 19| 19

% 1 6 7 4 8 7 8 1 5 0 6 3 0
4.0 | 31 27| 25| 23| 22| 21 2.1 20| 20| 19| 19| 19

o 1 6 7 3 8 6 8 1 5 0 6 3 0
40 | 341 27| 25| 23| 22| 21 2.1 20| 20| 19| 19| 18

% 1 6 6 3 7 6 7 0 5 0 6 2 9
40| 31 27| 25| 23| 22| 21 2.1 20| 20| 19| 19| 18

% 0 5 6 3 7 6 7 0 4 0 6 2 9
40 | 31 27| 25| 23| 22| 21 2.1 20| 19| 19| 19| 18

®0 0 5 6 3 7 5 7 0 4 9 5 2 9
4.0 | 31 27| 25| 23| 22| 21 20| 20| 19| 19| 19| 18

° 0 5 6 2 7 5 6 9 4 9 5 1 8
40| 31 27| 25| 23| 22| 21 20| 20| 19| 19| 19| 18

° 0 5 5 2 6 5 6 9 3 9 5 1 8
39| 31 27| 25| 23| 22| 21 20| 20| 19| 19| 19| 18

* 9 4 5 2 6 5 6 9 3 8 4 1 8
39| 341 27| 25| 23| 22| 21 20| 20| 1.9 19| 19| 18

o 9 4 5 2 6 4 6 9 3 8 4 1 8
39| 3.1 27| 25| 23| 22| 21 20| 20| 19| 19| 19| 18

°° 9 4 5 1 6 4 5 8 3 8 4 0 7
39| 31 27| 25| 23| 22| 21 20| 20| 19 19| 19| 1.8

e 9 4 4 1 5 4 5 8 3 8 4 0 7
67 39| 341 27| 25| 23| 22| 21 20| 20| 1.9 19| 19| 18
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8 3 4 1 5 4 5 8 2 8 3 0 7

39| 341 27| 25| 23| 22| 21 20| 20| 1.9 19| 19| 1.8

°8 8 3 4 1 5 4 5 8 2 7 3 0 7
39| 31 27| 25| 23| 22| 21 20| 20| 19 19| 19| 18

® 8 3 4 0 5 3 5 8 2 7 3 0 6
3.9 | 3.1 27| 25| 23| 22| 21 20| 20| 1.9 19| 18| 1.8

0 8 3 4 0 5 3 4 7 2 7 3 9 6
39| 31 27| 25| 23| 22| 21 20| 20| 19| 19| 18| 18

4 8 3 3 0 4 3 4 7 1 7 3 9 6
3.9 | 3.1 27| 25| 23| 22| 21 20| 20| 1.9 19| 18| 1.8

6 7 2 3 0 4 3 4 7 1 6 2 9 6
39| 31 27| 25| 23| 22| 21 20| 20| 19| 19| 18| 18

r 7 2 3 0 4 3 4 7 1 6 2 9 6
39| 3.1 27| 25| 23| 22| 21 20| 20| 19| 19| 18| 1.8

i 7 2 3 0 4 2 4 7 1 6 2 9 5
39| 31 27| 24| 23| 22| 21 20| 20| 19| 19| 18| 18

75 7 2 3 9 4 2 3 6 1 6 2 8 5
39| 3.1 27| 24| 23| 22| 21 20| 20| 19| 19| 18| 1.8

e 7 2 2 9 3 2 3 6 1 6 2 8 5
39| 31 27| 24| 23| 22| 21 20| 20| 19| 19| 18| 18

77 7 2 2 9 3 2 3 6 0 6 2 8 5
39| 341 27| 24| 23| 22| 21 20| 20| 19| 19| 18| 1.8

e 6 1 2 9 3 2 3 6 0 5 1 8 5
39| 3.1 27| 24| 23| 22| 21 20| 20| 19| 19| 18| 1.8

" 6 1 2 9 3 2 3 6 0 5 1 8 5
39| 3.1 27| 24| 23| 22| 21 20| 20| 19| 19| 18| 18

% 6 1 2 9 3 1 3 6 0 5 1 8 4
39| 31 27| 24| 23| 22| 21 20| 20| 1.9 19| 18| 1.8

o 6 1 2 8 3 1 2 5 0 5 1 7 4
39| 3.1 27| 24| 23| 22| 21 20| 20| 19| 19| 18| 1.8

% 6 1 2 8 3 1 2 5 0 5 1 7 4
39| 31 27| 24| 23| 22| 21 20| 19| 1.9 19| 18| 1.8

% 6 1 1 8 2 1 2 5 9 5 1 7 4
84 39| 341 27| 24| 23| 22| 21 20| 19| 1.9 19| 18| 1.8
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5 1 1 8 2 1 2 5 9 5 0 7 4

39| 3.1 27| 24| 23| 22| 21 20| 19| 19| 19| 18| 18

. 5 0 1 8 2 1 2 5 9 4 0 7 4
3.9 | 3.1 27| 24| 23| 22| 21 20| 19| 19| 19| 18| 18

% 5 0 1 8 2 1 2 5 9 4 0 7 4
3.9 | 3.1 27| 24| 23| 22| 21 20| 19| 1.9 19| 18| 1.8

o 5 0 1 8 2 0 2 5 9 4 0 7 3
39| 341 27| 24| 23| 22| 21 20| 19| 19 19| 18| 1.8

% 5 0 1 8 2 0 2 5 9 4 0 6 3
39| 3.1 27| 24| 23| 22| 21 20| 19| 19| 19| 18| 1.8

% 5 0 1 7 2 0 1 4 9 4 0 6 3
3.9 | 3.1 27| 24| 23| 22| 21 20 19| 19| 19| 18| 1.8

% 5 0 1 7 2 0 1 4 9 4 0 6 3
39| 3.1 27| 24| 23| 22| 21 20 19| 19| 19| 18| 1.8

o 5 0 0 7 1 0 1 4 8 4 0 6 3
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df untuk pembilang (N1)

df untuk
penyebut(N2)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
91 3.95 3.10 | 2.70 | 2.47 231 (220 |2.11{204 | 198|194 |190| 186 | 1.83
92 3.94 3.10 | 2.70 | 2.47 2311220 211|204 |198| 194|189 | 186 | 1.83
93 3.94 3.09 | 2.70 | 2.47 2311220 (211|204 |198 193|189 | 186 | 1.83
94 3.94 3.09 | 270 | 2.47 231220 211|204 |198 193|189 | 186 | 1.83
95 3.94 3.09 | 2.70 | 2.47 231220 211 (204|198 193|189 | 186 | 1.82
96 3.94 3.09 | BN | 247 231 (219 211|204 | 198|193 |1.89 | 1.85 1.82
97 3.94 3.09 | 2.70 | 2.47 231|219 | 2.11 | 2.04 | 1.98 | 1.93 | 1.89 | 1.85 1.82
98 3.94 3.09 | 2.70 | 2.46 231|219 | 2.10 | 2.03 | 1.98 | 1.93 | 1.89 | 1.85 1.82
99 3.94 3.09 | 2.70 | 2.46 231219 (210|203 198|193 189|185 1.82
100 3.94 3.09 | 2.70 | 2.46 231219 (210|203 |197| 193|189 | 1.85 1.82
101 3.94 3.09 | 2.69 | 2.46 230 | 2.19 | 2.10 | 2.03 | 1.97 | 1.93 | 1.88 | 1.85 1.82
102 3.93 3.09 | 2.69 | 2.46 230 | 2.19 | 2.10 | 2.03 | 1.97 | 1.92 | 1.88 | 1.85 1.82
103 3.93 3.08 | 2.69 | 2.46 230 | 2.19 | 2.10 | 2.03 | 1.97 | 1.92 | 1.88 | 1.85 1.82
104 3.93 3.08 | 2.69 | 2.46 230 | 2.19 | 2.10 | 2.03 | 1.97 | 1.92 | 1.88 | 1.85 1.82
105 3.93 3.08 | 2.69 | 2.46 230 | 2.19 | 210203 | 197 | 1.92 | 1.88 | 1.85 1.81
106 393 3.08 | 2.69 | 2.46 230 | 2.19 | 2.10 [ 2.03 | 1.97 | 1.92 | 1.88 | 1.84 1.81
107 3.93 3.08 | 2.69 | 2.46 230 | 2.18 [ 2.10 | 2.03 | 1.97 | 1.92 | 1.88 | 1.84 | 1.81
108 3.93 3.08 | 2.69 | 2.46 230 | 2.18 [ 2.10 | 2.03 | 1.97 | 1.92 | 1.88 | 1.84 | 1.81
109 3.93 3.08 | 2.69 | 245 230 | 2.18 [ 2.09 | 2.02 | 1.97 | 1.92 | 1.88 | 1.84 | 1.81
110 3.93 3.08 | 2.69 | 2.45 230 | 2.18 [ 2.09 | 2.02 | 1.97 | 1.92 | 1.88 | 1.84 | 1.81
111 3.93 3.08 | 2.69 | 2.45 230 2.18 12.09 (202|197 192|188 | 184 | 1.81
112 3.93 3.08 | 2.69 | 245 230 [ 2.18 12.09 202|196 | 192 | 1.88 | 1.84| 1.81
113 3.93 3.08 | 2.68 | 245 229|218 [ 2.09 | 2.02 | 1.96 | 1.92 | 1.87 | 1.84 | 1.81
114 3.92 3.08 | 2.68 | 2.45 229 [ 2.18 [ 209 | 2.02 | 1.96 | 191 | 1.87 | 1.84 1.81
115 392 | 3.08 268|245 |229|218 (209202196 191|187 184 181
116 3.92 3.07 | 2.68 | 245 229|218 [2.09 | 202|196 | 1.91 | 1.87 | 1.84 | 1.81
117 3.92 3.07 | 2.68 | 2.45 229|218 [ 2.09 | 2.02 | 1.96 | 1.91 | 1.87 | 1.84 | 1.80
118 3.92 3.07 | 2.68 | 245 229 | 2.18 [ 2.09 | 2.02 | 1.96 | 1.91 | 1.87 | 1.84 | 1.80
119 3.92 3.07 | 2.68 | 245 229 | 2.18 [ 2.09 | 2.02 | 1.96 | 1.91 | 1.87 | 1.83 1.80
120 3.92 3.07 | 2.68 | 2.45 229 [ 2.18 | 209 | 2.02 | 1.96 | 1.91 | 1.87 | 1.83 1.80
121 3.92 3.07 | 2.68 | 245 229 | 2.17 | 2.09 | 2.02 | 1.96 | 1.91 | 1.87 | 1.83 1.80
122 3.92 3.07 | 2.68 | 245 229 | 2.17 [ 2.09 | 2.02 | 1.96 | 1.91 | 1.87 | 1.83 1.80
123 3.92 3.07 | 2.68 | 2.45 229 | 2.17 | 2.08 | 2.01 | 1.96 | 1.91 | 1.87 | 1.83 1.80
124 3.92 3.07 | 2.68 | 2.44 229 | 2.17 | 2.08 | 2.01 | 1.96 | 1.91 | 1.87 | 1.83 1.80
125 3.92 3.07 | 2.68 | 2.44 229 | 2.17 | 2.08 | 2.01 | 1.96 | 1.91 | 1.87 | 1.83 1.80
126 3.92 3.07 | 2.68 | 2.44 229 ( 2.17 | 208 | 2.01 | 1.95 | 1.91 | 1.87 | 1.83 1.80
127 392 [ 3.07 268|244 |229|217 (208|201 195|191 |186|1.83 | 1.80
128 3.92 3.07 | 2.68 | 2.44 229 | 2.17 | 2.08 | 2.01 | 1.95| 191 | 1.86 | 1.83 1.80
129 391 3.07 | 2.67 | 2.44 228 [ 2.17 | 208 | 2.01 | 1.95 | 1.90 | 1.86 | 1.83 1.80
130 391 3.07 | 2.67 | 2.44 228 [ 2.17 | 2.08 | 2.01 | 1.95 | 1.90 | 1.86 | 1.83 1.80
131 391 3.07 | 2.67 | 244 228 | 2.17 | 2.08 | 2.01 | 1.95 | 1.90 | 1.86 | 1.83 1.80
132 391 3.06 | 2.67 | 2.44 228 | 2.17 | 2.08 | 2.01 [ 1.95]| 190 | 1.86 | 1.83 1.79
133 391 3.06 | 2.67 | 2.44 228 [ 2.17 | 2.08 | 2.01 | 1.95 | 1.90 | 1.86 | 1.83 1.79
134 391 3.06 | 2.67 | 2.44 228 | 2.17 | 2.08 | 2.01 | 1.95| 1.90 | 1.86 | 1.83 1.79
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Tabel T
Pr 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001
df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
1 1.00000 3.07768 6.31375 1270620 | 31.82052 63.65674 | 318.30884
2 0.81650 1.88562 2.91999 430265 6.96456 9.92484 2232712
3 0.76489 1.63774 2.35336 3.18245 4.54070 5.84091 10.21453
4 0.74070 1.53321 2.13185 2.77645 3.74695 4.60409 717318
5 0.72669 1.47588 2.01505 2.57058 3.36493 4.03214 5.89343
6 0.71756 1.43976 1.94318 2.44691 3.14267 3.70743 520763
7 0.71114 1.41492 1.89458 2.36462 2.99795 3.49948 4.78529
8 0.70639 1.39682 1.85955 2.30600 2.89646 3.35539 4.50079
9 0.70272 1.38303 1.83311 226216 2.82144 3.24984 429681
10 0.69981 1.37218 1.81246 222814 2.76377 3.16927 4.14370
1 0.69745 1.36343 1.79588 2.20099 2.71808 3.10581 4.02470
12 0.69548 1.35622 1.78229 2.17881 2.68100 3.05454 3.92963
13 0.69383 1.35017 1.77093 2.16037 2.65031 3.01228 3.85198
14 0.69242 1.34503 1.76131 2.14479 2.62449 2.97684 3.78739
15 0.69120 1.34061 1.75305 2.13145 2.60248 2.94671 373283
16 0.69013 1.33676 1.74588 2.11991 2.58349 2.92078 3.68615
17 0.68920 133338 1.73961 2.10982 2.56693 2.89823 3.64577
18 0.68836 1.33039 1.73406 2.10092 2.55238 2.87844 3.61048
19 0.68762 132773 1.72913 2.09302 2.53948 2.86093 3.57940
20 0.68695 1.32534 1.72472 2.08596 2.52798 2.84534 3.55181
21 0.68635 1.32319 1.72074 2.07961 2.51765 2.83136 3.52715
22 0.68581 1.32124 171714 2.07387 2.50832 2.81876 3.50499
23 0.68531 131946 1.71387 2.06866 2.49987 2.80734 3.48496
24 0.68485 131784 1.71088 2.06390 249216 2.79694 3.46678
25 0.68443 1.31635 1.70814 2.05954 248511 2.78744 3.45019
26 0.68404 1.31497 1.70562 2.05553 2.47863 2.77871 3.43500
27 0.68368 1.31370 1.70329 2.05183 2.47266 2.77068 3.42103
28 0.68335 131253 170113 2.04841 246714 2.76326 3.40816
29 0.68304 131143 1.69913 2.04523 2.46202 275639 3.39624
30 0.68276 1.31042 1.69726 2.04227 245726 2.75000 3.38518
3 0.68249 130946 1.69552 2.03951 2.45282 2.74404 3.37490
32 0.68223 1.30857 1.69389 2.03693 2.44868 2.73848 3.36531
33 0.68200 1.30774 1.69236 2.03452 2.44479 273328 3.35634
34 0.68177 1.30695 1.69092 2.03224 244115 2.72839 3.34793
35 0.68156 1.30621 1.68957 2.03011 2.43772 2.72381 3.34005
36 0.68137 1.30551 1.68830 2.02809 2.43449 2.71948 3.33262
37 0.68118 1.30485 1.68709 2.02619 2.43145 271541 3.32563
38 0.68100 1.30423 1.68595 2.02439 2.42857 271156 3.31903
39 0.68083 1.30364 1.68488 2.02269 2.42584 270791 3.31279
40 0.68067 1.30308 1.68385 2.02108 242326 2.70446 3.30688
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Pr

0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001
df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
41 0.68052 1.30254 1.68288 2.01954 2.42080 270118 330127
42 0.68038 1.30204 1.68195 2.01808 241847 2.69807 3.29595
43 0.68024 130155 1.68107 2.01669 241625 2.69510 3.29089
44 0.68011 1.30109 1.68023 2.01537 241413 2.69228 3.28607
45 0.67998 1.30065 1.67943 2.01410 241212 2.68959 3.28148
46 0.67986 1.30023 1.67866 2.01290 241019 2.68701 327710
47 0.67975 1.29982 1.67793 2.01174 2.40835 2.68456 3.27291
48 0.67964 1.29944 1.67722 2.01063 2.40658 2.68220 3.26891
49 0.67953 1.29907 1.67655 2.00958 2.40489 2.67995 3.26508
50 0.67943 1.29871 1.67591 2.00856 2.40327 2.67779 3.26141
51 0.67933 1.29837 1.67528 2.00758 240172 2.67572 3.25789
52 0.67924 1.29805 1.67469 2.00665 2.40022 2.67373 3.25451
53 0.67915 1.29773 1.67412 2.00575 2.39879 267182 325127
54 0.67906 1.29743 1.67356 2.00488 2.39741 2.66998 324815
55 0.67898 1.29713 1.67303 2.00404 2.39608 2.66822 3.24515
56 0.67890 1.29685 1.67252 2.00324 2.39480 2.66651 324226
57 0.67882 1.29658 1.67203 2.00247 2.39357 2.66487 323948
58 0.67874 1.29632 1.67155 2.00172 239238 2.66329 323680
59 0.67867 1.29607 1.67109 2.00100 239123 2.66176 323421
60 0.67860 1.29582 1.67065 2.00030 239012 2.66028 323171
61 0.67853 1.29558 1.67022 1.99962 2.38905 2.65886 322930
62 0.67847 1.29536 1.66980 1.99897 2.38801 2.65748 3.22696
63 0.67840 1.29513 1.66940 1.99834 2.38701 2.65615 322471
64 0.67834 1.29492 1.66901 1.99773 2.38604 2.65485 3.22253
65 0.67828 1.29471 1.66864 1.99714 2.38510 2.65360 3.22041
66 0.67823 1.29451 1.66827 1.99656 2.38419 2.65239 321837
67 0.67817 1.29432 1.66792 1.99601 2.38330 2.65122 321639
68 0.67811 1.29413 1.66757 1.99547 2.38245 2.65008 321446
69 0.67806 1.29394 1.66724 1.99495 2.38161 2.64898 321260
70 0.67801 1.29376 1.66691 1.99444 2.38081 2.64790 321079
71 0.67796 1.29359 1.66660 1.99394 2.38002 2.64686 3.20903
72 0.67791 1.29342 1.66629 1.99346 2.37926 2.64585 320733
73 0.67787 1.29326 1.66600 1.99300 2.37852 2.64487 320567
74 0.67782 1.29310 1.66571 1.99254 2.37780 2.64391 3.20406
75 0.67778 1.29294 1.66543 1.99210 237710 2.64298 3.20249
76 0.67773 1.29279 1.66515 1.99167 2.37642 2.64208 3.20096
77 0.67769 1.29264 1.66488 1.99125 2.37576 2.64120 3.19948
78 0.67765 1.29250 1.66462 1.99085 237511 2.64034 3.19804
79 0.67761 1.29236 1.66437 1.99045 2.37448 2.63950 3.19663
80 0.67757 129222 1.66412 1.99006 2.37387 2.63869 3.19526
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Pr

0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001
df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
81 0.67753 1.29209 1.66388 1.98969 2.37327 2.63790 3.19392
82 0.67749 1.29196 1.66365 1.98932 2.37269 2.63712 3.19262
83 0.67746 1.29183 1.66342 1.98896 237212 263637 3.19135
84 0.67742 129171 1.66320 1.98861 237156 2.63563 3.19011
85 0.67739 129159 1.66298 1.98827 2.37102 2.63491 3.18890
86 0.67735 1.29147 1.66277 1.98793 2.37049 2.63421 3.18772
87 0.67732 1.29136 1.66256 1.98761 2.36998 2.63353 3.18657
88 0.67729 1.29125 1.66235 1.98729 2.36947 2.63286 3.18544
89 0.67726 129114 1.66216 1.98698 2.36898 2.63220 3.18434
90 0.67723 1.29103 1.66196 1.98667 2.36850 2.63157 3.18327
M 0.67720 1.29092 1.66177 1.98638 2.36803 2.63094 3.18222
92 0.67717 1.29082 1.66159 1.98609 2.36757 2.63033 3.18119
93 0.67714 1.29072 1.66140 1.98580 236712 2.62973 3.18019
94 0.67711 1.29062 1.66123 1.98552 2.36667 2.62915 3.17921
95 0.67708 1.29053 1.66105 1.98525 2.36624 2.62858 3.17825
96 0.67705 1.29043 1.66088 1.98498 2.36582 2.62802 3.17731
97 0.67703 1.29034 1.66071 1.98472 2.36541 2.62747 3.17639
08 0.67700 1.29025 1.66055 1.98447 2.36500 2.62693 3.17549
99 0.67698 1.29016 1.66039 1.98422 2.36461 2.62641 3.17460
100 0.67695 1.29007 1.66023 1.98397 2.36422 2.62589 3.17374
101 0.67693 1.28999 1.66008 1.98373 2.36384 2.62539 3.17289
102 0.67690 1.28991 1.65993 1.98350 2.36346 2.62489 3.17206
103 0.67688 1.28982 1.65978 1.98326 236310 2.62441 3.17125
104 0.67686 1.28974 1.65964 1.98304 2.36274 2.62393 3.17045
105 0.67683 1.28967 1.65950 1.98282 2.36239 2.62347 3.16967
106 0.67681 1.28959 1.65936 1.98260 2.36204 262301 3.16890
107 0.67679 1.28951 1.65922 1.98238 2.36170 2.62256 3.16815
108 0.67677 1.28944 1.65909 1.98217 236137 262212 3.16741
109 0.67675 1.28937 1.65895 1.98197 2.36105 2.62169 3.16669
110 0.67673 1.28930 1.65882 1.98177 2.36073 262126 3.16598
111 0.67671 1.28922 1.65870 1.98157 2.36041 2.62085 3.16528
112 0.67669 128916 1.65857 1.98137 2.36010 2.62044 3.16460
13 0.67667 1.28909 1.65845 1.98118 2.35980 2.62004 3.16392
114 0.67665 1.28902 1.65833 1.98099 2.35950 2.61964 3.16326
115 0.67663 1.28896 1.65821 1.98081 2.35921 2.61926 3.16262
116 0.67661 1.28889 1.65810 1.98063 2.35892 2.61888 3.16198
17 0.67659 1.28883 1.65798 1.98045 2.35864 2.61850 3.16135
118 0.67657 1.28877 1.65787 1.98027 2.35837 261814 3.16074
119 0.67656 1.28871 1.65776 1.98010 2.35809 261778 3.16013
120 0.67654 1.28865 1.65765 1.97993 235782 2.61742 3.15954
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Analisis Pengaruh Citra Merek dan Kualitas Prodok
terhadap Keputusan Pembelian Ulang “Slai O°lai™
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Abstract

Tihix shuely afmx to identify o the inffivence of brand imege oo prodive qualite om the
decivion o repierchase the 3o ('%ar brand on Kedin, Thir research i explensiony
resporeh, ammely resemcl o erplnin aed shows the relationship and influence
betwren the independent variahle and the dependent varizhie. This resenrch meshod ix
guratitative by fabing  somple af 110 respandensy and disirdbuting guestionraires i
Kenin Regency and City wath the halp of Goople Formr. The sampling fechrique ol
vy mon-prabateiity sampling with the convemience rampling metvod - The sample
covindy of rexpondeni whe are doriciied v the Kedie, aged 17 yeers and over aod bave
purchised St Qo products more thon 2 ftwo) Gmes. The dels token jrom the
revpondems are prisury omo and secondary dete. The anodyris techmigue awced Partiol
Lemst Squarre (PLS ) wish validity fevting, reliability texting, and hypothesis texting. Baved
o the resnles of dota procesing, if can e concluded that the decizion fo reprrcinoe Star
(1m samtwrch hivewits iv posiirehy moa stgrificoay inflaenced By the froned image aned
prochct quality varushies.

Eeywordy: bravd fmage, Product Cheality, Sopurchase Decizion

Abstrak

Penelitian ini memslsks tojuen uniuk mangsdentfikss: hagaimana penganih citra merek dan
kunlites pmduk terhadap keputusnn pembelion olang merek Slai O podn warga
Esbupnten dan Kots Kedin. Penclitian m: berjenis e ory research, yain pencliton
Fang dmskenn dam kkan keterk dan penzaruh antara variabel bebas dan
vannbel terikal Metode penclition imi bersifat kvamistanf dengan mengambil sampel
sejumish 110 responden dmm menyebarkmn kuesioner da Kabupaten den Kots Kedin dengan
baniuan fraogle Forme. Teknik penpumpulan sampel memakm mon-prabatilin sampimeg
dengan metode comvenience sompling. Sampel terdsrt atas responden vang bendomisili di
Eahupaten dan Kota Kediri, berusia |7 tshun ke atss. dan tzlsh membels produk Slas Ol
lchih dan 2 (dua) kali. Dats yang diamhil don responden adalab dats pnimer seria data
sekunder. Telenak snnlisis yang dipakni s dalam penclitian ini menggunakan Partial Leaw
Sguare (LS ) dengan uji valubites, wji relinbibias. serta up hipotests. Berdasarkan hasil olsh
datn dam penelibion i dapat ditsnk kesimpulan bahowa keputusan pembelion ulang skt
sandvrich Sl 0°lni dipengaruhi secam posbf den signifikon olch vanabel citre menek dan
kunliizs produk.

Kaota kunei: Citra Merek, Kualitos Produk, Kepatusan Pembelinn Ulang
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Tiguma pene; Il otk Iivis pevegarnh cefehry endarsemend,
vanzg produl diov brand inage secovo emwlow dow poveil ferhadiap
Repanran prembelum prodek Bohbved df ko Sunokarta,

Peneliviaw im menggusokon mevode kummranl Sampel vong digrmakan
sehamvak [0 responden sera peknik pemg bileree sermpe difwknidirn dengon
mirpasive sampling. Populasims semwa & pracuk Rabban df kova
Surakaria Pﬂ,gwufm dina dilrknn dengan observan, dekumenasi
dan dwevioner seria ek saolivg dare menggunokbon w0 farumes. uf
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Analisis Kualitas Produk, Brand Image dan Lifestyle terhadap
Keputusan Pembelian Pakaian Wanita di Toko Maezula
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ARTICLE INFO ABSTRAK

P —— Mazalah yang melatarbelakangi pemﬂ'nn iru adaish panbngrya
Boccived Smuary 81, 2073 memahami fkior-faktor yang 1 P

[y —— TR monsumen Penelilian ini berujuan unluk rm:rgmvu*;nm 1l

Az Apnil 1L N2 mmhniun ruch.‘.cﬂ.r-rrmmk.d.lngayul'l:l tethadap keputusan
el et s g 34, L J:nF:': ini adalab i ap&mgaﬂgﬂ
it Ml sampel. Pengumpulan data  dilakukan melalui  kuesioned  yang

Ml P Cites Merak, Gays drancang berdasarkan vamabel kualilas produl, cilra merek, gaya
Huhp, f13 Kroetmun [enbriian hidup, dan kepubusan pembekan. Dala yang berfiumpul diaraiiss

Mrpwerd menggurakan metode analisis diskriminan dengan SPSS sebagai alal
Fragurt (homdty, Brond kmogn wniuk mengotah data. Hasil penelilian menunjuidaan adamya pengand
Ligrtrle, mad Fur boue Gnusems yang signifian anlara kisalitas. produk, cila merek, dan gaya hidup

ferhadap kepukusan pembelian. Variabsl kullitus produk  memilis

penganun yang pasiti dan si uburzan p

demikian pula dengan citra merek dan gays hidup. Daksm hnstTuhcrf

Toi i 2 et v amick sasir e ¢ EQUANLY @l Group Means, nis Lambda 'Wiks adaiah 0,980 pada

EEES hcwna wanahel kualtas produk, variabel citra merek adalah @, 992 dan variabed
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B o P dari fungsi yang dibasiian meningkal fmplikasi dari penelitian ini
adalash penfngmya  perusshoan  daam  mempeshalikan  dan
meningkalkan kualitas produk, membangun cilra merek yang posit,
==ria memahami gaya hidup h:ruumul sebagai faltor-fakior yang
dapat garshi k pe v

ABSTRACT

mpmmmmammmdumhmhmmﬂm
purchasing decisions. This shedy sims fo @ be pmoduct gualily, brand
Wﬂwmmmmﬂmﬂ: Immﬁmmummmnmm
Data vough on n!ﬂmdn:l'
gquaity, brend image, L&sﬁk and purchasing cecisions. The coecied dats was ansfyred using
diserminant analysis mathads with SP5E as a lool io process data. nemﬁ!m;&puﬁm
n&mﬂﬁrmmm brand image, and lifesdple on puichasing decisions. Product quadly’
variabies have a pastve and =i i influence on purchasing decisions, as well as brand image and
Nestyda. In the sésuits of fhe Tests of Equaility of Group Means, i Lambda Wiks vaiue is 0350 & the
jproduct wanshiz, Fee brand imags variabe is 0952, and the Wfastyfe wanable is 1.000. This means
el the discnmination abilty of the resufing funchion increasss. The impiication of this sludy is e
impariance of companias in paping alfenfion o and improving produc! qusity, Mlinpupnmhvrm
image, and L fing consumer Meshles me Scfors thal can infisance purchasing decisions.

1. PENDAHULLAN

Pada saat imi perssingan i industry fashion & lodoeesia semakin ketat. Pershahan dam
perkembangan kendisl pacar pada saat (s memdlin dampak yang cukup besar terdadap strategl yang akan
dirancang oleh schuab perusshaan dalam memaszrkan produk yaeg mercka tawarkan kepada mlon
pembell [Hedy, 2013; Seroka-Stefla, 2004). Pemasaran merupakan hal yamg hanes dilkokan oleh

peresahaan eniuk mendistribesiban harang atau jasa hasd dan prodeksinya. Persaiegan pemssaran suaim
prn-duk berkaitan dengan cars perusahaan mengelols manajemen produk dan mereh yang dimiliki
penmsahaan agar memilik keusggulan dibandingkan desgan produk kompetitor. Secara umum - dapak

*Carrmponding aibur.
Emadai 159406 gy | oy Wk A Bl

106



GLOBAL VOL 5 No 2 155N 2540-959%

PENGARUH KUALITAS PRODUK,
DESAIN PRODUK, DAN PERSEPSI HARGA TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN ICE CREAM MAMOND DISURABAY A

Oleh =
ABDUS SALAM
MOEHAMMAD BUDI WIDAJANTO
MOHANMMAD WASIL
Fakultas Bisnis Institut Kesehatan dan Bisnis Surabaya
Program Stodi Manajemen Pemasaran
abdussholeha@ gmail. com
budLwidajanto@ ikhisac.id

ABSTRAK

Penclitian ini bertujuan untuk mengetahui spakah kualitas produk, desain produk. dan
persepsi harga langsung mempunyai pengarub yang simultan terhadap keputusan pembelian ee
cream Diamond di Surabaya Serta uniuk mengetahu | diangara salah ssiu dan varizbel Kualitas
Produk, Desain Produk. dan Perscpsi Harga secara parsial berpengarub signifikan terhadap
keputusan pembelian ice eream Diamond Di Sursbaya. Sampel penclitian ini adalah Konsumen
yang berada di area Kota Surabaya. Pengolahan data penclitian dilakukan dengan menggunakan
bantuan Software SPSS for windows versi 23, Hasil penelitian ini menunjukan babwa adanya
pengarul simultan dari variabel kualitas produk. desain produk, dan persepsi harga terhadap
variabel keputusan pembelian dengan hasil berdasaskan hasil dasi oji F, diperoleh nikal Fuig
sehesar 3.292 = Fups schesar 2,70 dan nilai signifilkon sebesar 0,000 < 0,05 schingga HO ditolak
dan H1 diterima atau dengan kata lain terbukti bahwea secars bersama-sama variabe] bebas dalam
perelitian ini yang terdini dari Kualisas Produk {X1), Desain Produk (X2), dan Persepsi Harga
(X3} berpengaruh secara simultan signifikae teshadap variabel terikat vailu Keputosan Pembelian
(). Dran dan Teasil uji vang ke dua vaitu diduga salah satu dari variabe] Kuoalitss Produk (X1),
Desain Prodok (X2), dan Persepsi Harga (X3) secara parsial berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian (Y) iee cream Dismond D Surabaya, adalal variabel kualitas produk (X1)
dengan hasil nilai Guny sthesar 3081 >t sebesar 198472 dan nilai signifikan 0.003 < (L05
maka HO disolak dam HI diterima, sehingga secara parsial variabel Kualitas Produk (X))
berpengarub signifikan terhadap variabel Keputusan Pembelian (Y),

Kata Kunei ; Kualitas Produk, Desain Produk, Persepsi Harga, Keputusan pembelian
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abstract

This study aims to determine what factors are taken inio considevation consumers in product purchasing
decisions Kek Pisang Villa Batam. Techmigue data collection using questionnaires and documentation. Methods of
data analysis used in this research iv descriptive analysis and confirmatory factor analysis (CFA). The results
showed that of the 20 indicators analyzed, can farm six new factors namely foctor Product Quality, Brand Image,
Product Pricing, Form af Packaging. Competitors and Quality Packaging. While mosi dominant facior consumers
consider the product purchasing decisions Kek Pisang Villa is a factor Quality Products with a value of 24 3222

variance.

Keywords: Brand, Facior Analysis, Kek Pisang Villa, Packaging, Price, Quality.

abstrak

Penelitian mi bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor apa saja yang dipertimbangkan konsumen dalam
keputusan pembelian produk Kek Pisang Villa kots Batam. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner dan
dokumentasi. Mctode analisis data yang digunakan dalam penelitian im adalah anahisis deskriptif dan analisis faktor
konfirmatori (CFA). Hasil penelitian menunjukkan dan 20 indikator yang dianalisis, dapat terbentuk & faktor baru
yariu fakior Kualitas Produk, 8rond fmage, Harga Produk, Bentuk Kemasan, Competitor/Pesaing dan Mutu
Kemason. Sedangkan faktor yang paling dominan dipertimbanghkan konsumen dalam keputusan pembelian produk
Kek Pisang Villa sdalah faktor Kualitas Produk dengan nilai varisns sebesar 24.322%,

Kata Kunci @ Analisis Faktor Konfirmatori. Harga, Kek Pisang Villa, Kemasan, Kualitas, Merek.
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ABSTRACT
Kata Kunci: This stdy aims to anwlyze consimer purchasing decizions related o the
wndivgs proauk;  influence of variowd producd oitribates such -as price, product qualin,
fearga: hrasd brand ambacadors, beond image and hola! lobels on cosmetics verdoh
m"“‘“ puerchasing decivions i Yogubars, The anabical wol in this sudy for
dabel ;ﬁ?‘ Irypethesis testing i wved onltiple regression anabsis fools, with 120
respondents, witich were ioken by ron-rotdom  sampling,  with  the
pposive sampling approsch ther way corded oud in an accidenial
sampling. The reselts of multiple Mrear regression showed thar the price
vitrimble ind the most inifuerce than the other varichlos, witk o regression
coefficienr of 0.306 ard o significonce of <003 fe 0000 While the framd
e variable from the venults af the study s brown to fave ao influcace
on purckasing decisions with the results of o regression coefficient of
11123 and o sigmificance oft= .05 whick i 0.0 17 From the § et resuliz it
% kmowm thal the price, prodect quality, braond ambasader, Brond fmoge
amd hatal dnbely simulloneonsly o joimtly nfuemce the purchare decison,
wiich mears thay the price, produce guaiity, bramd ambassador, brand
fnge and helal lobeli have o significant inflience siremg fowends

uerchasing decizions

ABSTRAK
Article Frefi: Penehtian  ime berboguan  umtok  menganahsis  kepohusan penshelian
Submitted: konsumen yang berkastan pengansh berbagan atribut produk sepert harga,
IS8 Joualitas produk, brand ambacador, brand image serta label balal techadap
f;:;;‘,:’m ) pehelizn ik wardsh di Youyakan Alst znalsis dalam
Puh'u:\m'- penelitzan i uniek pengujian hipotesa digunakan alal anabisis negres
li'll:l'lﬂl.g berganda. dengan responden sebanyak 1200 yang diambil secars non

random lanz, dengan dekatan Purposive Sampling vang dilskol

LA nti.dren'l-:l sumpling.. Sebagm alw unfuk  pergumpuian daia
digunakan daftar pertanyaan yang difenghapn dengan  skala Liken 5
rentang. Hasil dan regrest biner berganda menunpukkan vanabel harga
mermiliki pengaruh paling besar dan pada varisbel yang bin, dengan
koefisien regresi sehesar 0,306 dan sypmififanss < 008 yatu (U000
Sedimigkan vanabel brand mage dart hasil peneliian deketahn tsdak
hkt b k hed &mn hsd
regrest sehesar (0,123 dan sipnifikansi > 0005 yaing 0117, Dari basil g
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ANALISIS PENGARUH KUALITAS, FITUR, DAN DESAIN PRODUK
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN HONDA GENUINE PARTS DI
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Abstrak

Persaingan di dunia bisnis saat ini semakin ketat. Hal ini juga dirasakon para pelaku bisnis
bidang otomotif seperti Jun'Motor. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis seberapa besar
pengarah kualitas produk, fitur, dan desain produk terhadap kepuasan pelanggan. Metode pengambilan
sampel yang digunakan adalah simple random sampling. Sampel dalam penelitian ini adalah 30 orang
pelanggan dan Jun's Motor dan kemudian dilakukan analisis terhadap data yang diperoleh dengan
menggunakan analisis data secara kuamtitatif dan kualitatif. Hasil penelitian secara kuantitatif
ditunjukkan dengan persamaan: Y = -0.712 + (0.4358X,+ 0.088 X,+ 0.538 X, Pengujian hipotesis
menggunakan uji t menunjukkan bahwa dua variabel independen kualitas dan desain produk
berpengaruh positif dan fitur berpengarub negatif secara parsial terhadap variabel dependen keputusan
pembelian. Kemudian melalui uji F dapat diketahui bahwa ketiga variabel independen yang diteliti
secara simultan berpengaruh terhadap variabel dependen keputusan pembelian.

Kata kunei: kualitas, fitur, desain produk, keputusan pembelian

Abstract

Bussiness world competition currently is more progressively fight. It is also perceived by
businessmen in otomotif secior such as Jun s motor. The revearch aims ro analvze how the influence of
quality. featre and produc design toward purchasing decisions. Sampling method uses Simple
Random Sampling. Sample of trhe research is 30 Jun's motor customer and then an analysis is
performed toward the obtained data by using daia amalysis quantitaiively and qualitatively.
Quantitative research result are indicated by the equation: ¥ = 0,712 + 0.458X,+ 0,088 Ao+ 0538
X Hyphothesis test uses 1 rest demonsirates that the we of examined independent varviahles Qualine
and design positive significantly dan feature negative significantly have a partially effect on dependent
variable af Customer Satisfaction. Then, follow the F test can be recognized thai the three of examined
independent variables has a simultancously effect on dependent variable of purchasing decisions.
Keywords: guality, feature, produc design, purchasing decisions
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Pengaruh Celebrity Endorser, Brand Image dan E-WOM Terhadap
Keputusan Pembelian Produk Somethine Series Serum
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Absirnk-Fenelician ink bermujuss uniak b s b signifik ‘ﬂmlchnlyemhn:r.hrni-mdm*clmm:
ward sl muuth baik secam simultan masgan parsial serhadap penabeli penduk: ethine Series Senem
dengan lodasi ditian di tepatsys di Lniversi Penelttian ini dilaknkss dengsn pendelaran kusntitatid

melalui metode ssosianil dengan menggunakmn skals liken Telwik pmmnhllnn sampel yang digmmakon yuin sckndk
neapeobabiliy sampling dengen semped schanyak 100 responden dan Mehasiswa Universiios Mulawanmmn dengan meng gunsian
knesioner yang akan disebarkan dun penelivion ini penggunakon Sasitics] Packsre for The Social Scimee (SPSS). Penelitian ini

secura parsisl menvaakmn behun varabel celobnny mmﬂm ndikﬂ‘pjﬁl'l berhudap keputizan pmhdlm pads
konsumen produk Somethine Series Serum. Variabel brand i
produk Somethine Senes Seram dan der.nna.n’. I.nrﬁo[‘mmlli ln'pmgu:ruhupﬂ.ulﬂhldq) keputusan pembelion kinsursen
produk Semedhing Senes Serum pads Muh, Masman, mm:lmcildruym forandd
whdmwﬁnlmmhbup&nwuhugmﬁhmuhdthmnm belian k thine Serics
Serum. Hasil upi keefisien determinasi dengan nilai sehesar 0,778 yang antimya balwa ba-n}npeqm\h vimishel celehriy
endarser, hrand mmeage dam chectronic wond of mooth k dbelian schesar 77 8%, sisanyn sdaloh
sebesar 32.2% dipenganhi oleh fakior lain yong tidak iemeasek delas penelitm i,

Katu Kunek: Celebrity Endomer: Brand Inage: Elecons: Ward of Momh: Keputusan Penshelian: Somethine Series Senns

Abstract-This muiy-u i derermine whether there & a H@nﬁmﬂtmihemafodﬁbntvﬂdﬂuu,hmdmlgc snd dlectrmic
ward ol mosath bath & Iy aamd partialby oo parch deci o o thine Series Sevam products with
resenrch bocations in Samerinda, precisely ar [ University. This research was coniducted with & quantitstive spproach
through asseciiive methods wsing a Liker scale. The sampling sechnigoe wsed was a nonprobahility sampling iecmague with a
sample of [0 respondenis Gom Mulowanean University sindenis using o questionssine o be distribuced end this snudy wsed the
Saatisticnl Package for The Socinl Science (SPS5) This sudy partislly stutes thm the celebriny sndorver variable has no significam
effect on purchasing docisions for consuneers of Someshing Series Seuna products. The brand e variable has 2 significant
effect on comsamer purchasing decisions for Somethine Serics Senam products snd eloeronie word of nsouth s significmt offect
an conmeer purchasng decsions for Somethine Series Serums prodhucs smong Mulssmrman Usiversity students. However,
simultanessly celebrity endorser, brand image and electronic ward of mouth bave s significsm efleo on comsumer purchssing
decisions for Something Senes Seuns prodocts. The test resahs. for the goefficient of desenmination with & value of 00778, which
mesrs that the magnitede of the influence of celebnity endoser, brand image sed electronic word of mouth variables on purchasing
decisions i 7T, 8%, while the remaining 22 2% is influenced by other facsors mot included in e stody This

Keywords: Celdbrity Endorser. Brand Image; Electminie Ward of Mowmth; Parchese Decsion: Somethine Senes Senam

L PENDAHULUAN

Glohalisasi dan pesatmyn thmw knol {iptck) telah mengubsh gaya hidup dan
kebutuhan manusia di schouh dumin. Kind kehadiran cknologs telah membanty manesia uniok mendnpatkan
kemudshan dalam melskukan skievitzs. Salsh satn teknobogi era sckameng yang mengadi sorotan iolsh icknolog
infrrman dan keaunakasi vang ditanda dengan adamya micmet. Saat ing, meds2 sosial telsh mempunyai peran penting
dalam zkiifitas zeperti pelajaran edukass, hibaran. hingga dumia bems. Media sosinl dapat mempermudab dalam
melakukan diskus: dan bertukar pendepal. Keinginan, ide, dan keluhan yang dibenkan konsumen (Asysh. L. &
Hidayal, ®. 2021). Dengan begstu untuk dapat mempertahankan konsumen lama den menank konsumen barw, suatu
perusihnnn atae brand hores depat memanfastkan medin sosial yang dimiliki. Dergan perkembangan wamon, tenty
membunt gaya hidup masyarakat mulni berubab dibwwah pengarsh trend sosial (Rahmahyant & Andriana, 2023),

Dalam hal im tentu iclah menderong pam pebismas untuk dapat simtegs engan.
qupmd:ﬁmdw itikennl aleh m:_!,mhu huns. Ada berbazai cam yang dapal dilakukan oleh pelnhu bisnis
li. Salah satumya adaloh promos. Promosi
menukmmltnmn ml'm yang berglm tentamg produk untuk mempengarshi colon pembeli. Tujuan pel'lk.llnls
imi jugn adalah antuk mencapal lujuan pemasaran dan bisnes secarn Iebah luas | Mulyana, 20019),

Hal im dibuktikan dengan adanya beberapa produk brand skincare lokal yang terschar deseluruh kota di
Indonesa sepertt Scarkett Whitenning, Emina, Wardsh, Avoskin, Azarine, M5 Glow dan Somethine, Dengan
m.pmsmmmwmmpmmmummmmmm
memperi: seria ilah produk dan pa yang akan menank perbaien oo konswmen. Tentu
dalam menggumakan produk pernwatan kuli telah menjndi trend bery dalam: kehidupan masyarnkst. yang dimana

Copyright & 2023 the author, Page 132
This joarnal is Heensed under a Creative Commans Aterbution 4.0 International License
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PENGARUH CITRA MEREK (BRAND IMAGE), KUALITAS PRODUK, DAN DESAIN
FRODUK TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA PRODUK BATIK MUKTI
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ABSTRACT

This research & concerned with stuwdying Brand Imoge, Product Qualtty, and Prodict
Design for Purchasing Decisions on Mukn Rakav Bank Froducts in Mageron Regeney. The
papifarion ir this study were luyers of Bartk Muky' Rahayu in Mageian Regency. using 30
respondenss with Accidew Sampling rechnigues. The analysis used is muliiple linear regression.

The vesults of this analysis ave: [} Brand Image (Brand Image) does mot megarively affect
the puwrchase decision of Mukyl Rahayn Botlk Products. 1) Prodwct Quality Is positive. and
significant for the decision ro purchase Bottk Prodicts Mukn! Rafioyse 33 Prodect Design jas o
pesitive and sigrificans effect on the dectsion o parcigse Barlk Products Mkt Rk
Keywords: Bramd Image, Product Quality, Product Design, and Purchasing Decision

ABSTRAK

Penelitian ini bergjuan ustuk mengetabui pengaruh Cira Merek (Brand  fmiage),
Kualitas Produk. dan Desain Produk Terhadap Keputusan Perbelian pada Produk Batik Muksi
Rahayu di Kabupaten Magetan. Populssi dalam pencliian ini adalah sehurah pembeli Batik
Mukii Rahavu di Kabupaien Mageizn, menggunakan 30 responden dengan tehnik dccident
Sermpitag. Analisis yang digunakan adakah regresi linear berganda

Hasil dari analisis ini adalab : 1) Citra Merck (Brand fmage) tidak berpengaruh negative
terhadap keputusan pembelian Produk Batik Mukti Rahayu. 2) Kualitas Produk berpengaruh
positil dan signifikan terhadap kepusan pembelian Produk Batik Muksi Rahayu, 3) Desain
Produkc berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputisan pembelian Produk Batik Muldi
Rahayu
Kata Kunci: Citra Merek (Bramd fmage), Kuoalitas Produk, Desain Produk, dan Keputusan

Pernbelian

PENDAHULUAN

UMEM menupakan suatu kegiatan ekonemi rakvat yang berdini sendiri dan berskala kecil
dan dikebola oleh kelorpok masyarakat atau keluarga. UMEM sangat berpengaruh terhadap
Perckonomian Masionzl, karena membaniv dapar menyerap tenaga kera dan memberikan
kontribusi yang fingg terhadap Produk Domestik Bruto {(PDB).

Menuret William: J. Stantion (dalam Freddy Rangkuti, 2002:36) merek adalah scbuah
nanya, isfifah, simbol. atan desain khususoatan beberapa kombinasi unsur-onsur ind yang
ditawarkan oleh penjual. Dengan adanys merck konsumen cenderang memilih merck yang
popular dipasar kanens lebih aman dibanding merck yang kurang popular, hal ini dikarcnaban
merek vang sudah popalar dipasar akan memberikan informasi yang lebih lengkap.

Pentingnya kualitas produk merupakan salah satu prioritas pada pelangsan batik
Menurut Hidavat (2009). kualitas produk ialah benmek demgan nifai kepussan vang sangat
kompleks. Menurut Kotler (2008:85) kualitas produk adalah kemampuan produk ataw jasa dalam

BL
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Abstraksi

Pereclitian ini Bermusjuan untuk mengetahul pengaruh desain
produk. kualitas produk. citra mesck, dan harga produk
terhadap keputusan pembelian pada motor Honda PCX pada
Generasi Y di Kota Salatiga. Penelitian ini menggunalan
pendekatan  kvantitalif  dengan data  yang  digunakan
menggunakan data privoer melalui keesioner. Pengambilan
kuegioner dilaloukan dengan teknik Purposive
sampling Adapun jumlah sampel yang digunakan dalam
penclittan ind adalah I8 resposden yang  diambil - darn
konsumen  Generasi Y Peselitian  ini dilakukan dengan
metode analisis regresi berganda dengan dinji menggunakan
5PS3.Hasil pengujian meounjukkan babwa desain produk,
kualitas produk, citra merek tidak berpengarub terhadap
keputusan pembelian, sedangkan harga produk berpengarsh
posiif terhadap keputusan pembelianmotor Honda PCX pada
generas: Y.

Albstracy

This study aims to detevming the effect of product design,
procduci  guality, brond image, and product prices on
puchasing  decistons oo Horde PCX  motorcycles  ie
Grenerarion ¥ in Salatige Ciry. This snedy ues & quantitative
approach with the date wved wsing privmory dowe theough o
quEi €, The gquesi e was  mken By using
pearposive sampling ftechnigue. The number of samples ised in
whis shedy were 118 respondents whe were aken frowm
Generation ¥ consumers. This research was conducted by
uiing multiple vegression analysis merthod and lested wsing
SPAS. The resr vesults show that produer design. product
guality, brand image have no effect on purchasing decisions,
while prodict prices have a positive effect on purchasing
decisions for Honda PCY moiorbibes in generanion Y

I1&
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ANALISIS KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK
HONDA BEAT DI KOTA BATAM Nauval Alif1, Winda
Evyanto2 1Mahasiswa Program Studi Manajemen,
Universitas Putera Batam 2Dosen Program Studi
Manajemen, Universitas Putera Batam email:
pb180910338@upbatam.ac.id ABSTRACT Along
with the needs and demands of the community for
adequate transportation facilities, thus
encouraging the development of the automotive
industry in Indonesia to accelerate and tend to
increase every year. In Batam city itself, motorcycle
competition is very tight, because the majority of
the population works in various industrial sectors.
People value using motorcycles as a means of
transportation. Quantitative method as a method
by analyzing data on populations or samples for
testing predetermined hypotheses. The population
contained in this study are all users of the Honda
Beat infinite brand motorbikes in the city of Batam.
The calculated F value is 75.579 and the
significant value obtained is 0.000 below the
required value of 0.05 and above the F table value
of 2.70, thus simultaneously the variables in this
study have an effect on the dependent variable.
The variable product quality, product design is
below the significant value of 0.05 and higher than
the t table of 1.984, meaning that both variables
have a significant effect on purchasing decisions.
Brand image variable has a value below significant,
it is stated that it has no significant effect on
purchasing decisions. Keywords: Product quality,
Product Design, Brand Image PENDAHULUAN
Banyaknya kebutuhan serta permintaan dari
masyarakat terkaitndengan penggunaan
transportasi yang efisien, memebrikan daya tarik
perusahaan otomotif untuk berkembang di
Indonesia semakin cepat dan cenderung
meningkat setiap tahunnya. Hal inilah yang
membuat perusahaan otomotif senantiasa
berusaha sepenuh tenaga demi mempertahankan
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