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ABSTRAK

Di era industri saat ini banyak sekali perusahaan skincare yang memperhatikan
perkembangan terkini dalam menghasilkan produk untuk dijual. Setiap perusahaan
mempunyai ciri khas tersendiri untuk menarik perhatian konsumen. Persaingan
dalam bidang kewirausahaan juga semakin beragam, semakin banyak pula
wirausaha di berbagai bidang industri. Dalam penelitian ini menganalisis brand
image produk Ms Glow, dalam kompetisi perusahaan harus meningkatkan brand
image produk agar brand image menjadi terbaik, inovasi produk yang
mempengaruhi penjualan produk Ms Glow sehingga Ms glow harus melakukan
inovasi pada produk Ms Glow menjadi suatu produk yang menarik, dan konsumen
akan memberikan informasi dari mulut ke mulut untuk memberikan informasi dari
konsumen kepada konsumen lainnya tentang penggunaan produk tersebut. Dalam
penelitian ini menggunakan metode analisis regresi linier berganda dengan metode
purposive sampling dengan 100 responden. Berdasarkan hasil pengujian
menggunakan metode analisis regresi linier berganda dengan bantuan SPSS 25
diperoleh hasil bahwa masing-masing variabel citra merek, inovasi produk dan
word ofmouth berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian.

Kata Kunci: produk, perusahaan, informasi, industri



ABSTRACT

In the industrial era, there are many skincare companies that pay attention to current
developments in producing products for sale. Each company has its own
characteristics to attract consumer attention. Competition in the field of
entrepreneurship is also increasingly diverse, there are more and more
entrepreneurs in various industrial fields. In this research, we analyze the brand
image of the Ms Glow product, in this competition the company must improve the
product brand image so that the brand becomes the best, product innovation that
influences sales of the Ms Glow product to innovate the Ms Glow product into a
good product, and consumers will provide information from mouth to mouth. word
of mouth to provide information from consumers to other consumers due to the use
of the product. In this research, multiple linear regression analysis was used with a
purposive sampling method with 100 respondents. Based on the test results using
the multiple linear regression analysis method with the help of SPSS 25, the results
showed that each variable brand image, product innovation and word of mouth had
a significant effect on purchasing decisions.

Keyword: product, companies, information,industrial
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