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ABSTRAK

Setiap perusahaan yang memliki struktur organisasi harus memiliki pengetahuan
akan mengorganisasikan SDM. Pengorganisasian SDM ini akan membentuk
kinerja karyawan yang diharapkan perusahaan. Kinerja karyawan yang baik dapat
tercapai apabila faktor-faktor yang mempengaruhinya seperti motivasi, disiplin
kerja, dan komunikasi interpersonal terakomodasi dan diterima dengan baik oleh
seluruh karyawan dalam suatu organisasi atau perusahaan. Hal ini menyebabkan
terbentuknya kinerja karyawan yang baik. Adapun tujuan dalam penelitian ini
dimaksudkan untuk mengetahui pengaruhnya motivasi, Disiplin kerja dan
komunikasi Terhadap Kinerja karyawan Pada PT. Galuh Buana Sukses. Sampel
dalam penelitian ini berjumlah 124 orang yang diambil dengan menggunakan
teknik sampling jenuh.Teknik pengumpulan data menggunakan instrumen berupa
kuesioner. Pengolahan data menggunakan SPSS 25. Hasil penlitian menunjukkan
bahwa variabel motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel
kinerja karyawan. Variabel komunikasi interpersonal berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan. Disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja
karyawan. Secara simultan motivasi, komunikasi interpersonal dan disiplin
berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Hasil yang di ketahui telah menjawab
hipotesis pada penelitian sehingga tercapai tujuan penelitian ini.

Kata kunci: motivasi, disiplin kerja, komunikasi interpersonal dan kinerja
karyawan



ABSTRACT

Every company that has an organizational structure must have knowledge of organizing
human resources. Organizing human resources will shape the employee performance that
the company expects. Good employee performance can be achieved if the influencing
factors such as motivation, work discipline and interpersonal communication are
accommodated and well accepted by all employees in an organization or company. This
results in good employee performance. The aim of this research is to determine the
influence of motivation, work discipline and communication on employee performance at
PT. Galuh Buana Success. The sample in this study was 124 people taken using a
saturated sampling technique. The data collection technique used an instrument in the
form of a questionnaire. Data processing uses SPSS 25. The research results show that
motivation variables have a positive and significant effect on employee performance
variables. Interpersonal communication variables have a positive and significant effect
on employee performance. Work discipline influences employee performance.
Simultaneously motivation, interpersonal communication and discipline influence
employee performance. The results are known to have answered the hypothesis in the
research so that the objectives of this research were achieved

Keywords: Motivation, work discipline, interpersonal communication and
employee performance.
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