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ABSTRAK

Mengetahui bagaimana pengaruh influencer marketing terhadap pilihan
pelanggan untuk membeli di kedai G-Coffee Batam adalah tujuan dari studi ini.
Populasi penelitian ini terdiri dari wisatawan yang melakukan pembelian di G-
Coffee Batam, dengan 100 responden yang melakukan pembelian sebagai sampel.
Purposive sampling, ialah teknik sampel dipakai dalam pengambilan sampel non-
probabilitas, menghasilkan data untuk penelitian ini. Pelanggan yang membeli
barang dari G-Coffee Batam memberikan kriteria pemilihan sampel. Kuesioner
digunakan dalam pengumpulan data untuk studi. Soffeware SPSS V.25 dipakai
untuk menganalisis data. Temuan dari penelitian ini menunjukkan bahwa pilihan
pembelian pelanggan di G-Coffee Batam dipengaruhi oleh dukungan influencer dan
atmosfer toko; hasil uji f sebesar 105,592. Nilai ttabel sebesar 1,984 memiliki nilai
p-value sebesar 0,000 < 0,05, meskipun nilai thitung sebesar 14,452 lebih besar.
Hal ini menandakan bahwa H1 disetujui dan nilai atmosfer adalah 0.890 lebih besar
dari nilai tabel 1.984, hal ini memiliki hasil yang perlu diperhatikan yaitu Sig. Fakta
bahwa 0,376 setara dengan 0,05 menunjukkan bahwa H2 dianggap tidak cukup atau
pengaruh variabel X2 terhadap variabel Y berkurang.

Kata Kunci : Endorsement Influencer, Store Atmosphere, Keputusan Pembelian

Konsumen
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ABSTRACT

Finding out how influencer marketing affects customers' choices to buy at the G-
Colffee Batam shop is The objective of this study. This research population consisted
of tourists who purchased goods from G-Colffee Batam, with 100 respondents who
made such purchases serving as the sample. Purposive sampling, which is a sample
technique used in non-probability sampling, yields data for the study. Customers
that purchase goods from G-Coffee Batam provide the selection criteria for the
sample. Questionnaires were used in collecting data for the study. For the data
analysis, SPSS V.25 was used. The study results indicate that influencer
endorsement and store environment have an impact on customers' buying decisions
at G-Coffee Batam., the f test results are 105.592. The ttable value of 1.984 has a
p-value of 0.000 <0,05, although the tcount value of 14.452 is greater. This signifies
that H1 is sanctioned and the atmosphere value is 0.890 greater than the table value
of 1.984, this has a noteworthy result called Sig. The fact that 0.376 is equivalent
to 0.05 indicates that either H2 is deemed insufficient or that variable X2's influence
on variable Y is diminished.

Keywords: Influencer Endorsement, Store Atmosphere, Consumer Purchase
Decision
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