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SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Kesimpulan berikut ini dapat dibuat berdasarkan temuan studi yang telah

disebutkan dalam pembahasan sebelumnya:

1. Di PT Simatelex, Pola Lingkaran, Pola Roda, Pola Y, dan Pola Bintang
merupakan pola komunikasi yang sering digunakan.

2. Bisnis melakukan rapat koordinasi dengan menggunakan pola komunikasi
melingkar untuk memenubhi tujuan organisasi yang telah ditetapkan dengan
masing-masing departemen dan memastikan bahwa pekerjaan dilakukan
tanpa kesalahan.

3. Setiap anggota tim produksi sepenuhnya berada di bawah arahan
pemimpin dalam Pola Komunikasi Roda. Dalam hal ini, dia adalah satu-
satunya yang memiliki kemampuan untuk berkomunikasi dengan semua
anggota.

4. Meskipun ada pemimpin kedua dalam pola Y ini, ada pemimpin yang
berbeda.

5. Pola Bintang memungkinkan semua anggota lini produksi, termasuk
operator, pemimpin lini, dan pemimpin, untuk berinteraksi satu sama lain.

6. Proses interaksi di PT Simatelex, khususnya bagian produksi, untuk
menjalin kemitraan antara perusahaan dengan pekerja yaitu dengan
hubungan personal, sesuai dengan hasil penelitian yang telah dilakukan

dan analisis peneliti.
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. Berdasarkan hasil temuan penelitian yang telah dilakukan dan analisis

peneliti, memperlihatkan bahwa beberapa strategi simatelex dalam

meningkatkan kinerja karyawan yakni waktu dan fasilitas

Saran

Adapun saran yang dapat peneliti sampaikan pada penelitian ini ialah:

Saran peneliti, konsistensi lingkungan kerja secara signifikan dipengaruhi
oleh cara pemimpin dan karyawan berkomunikasi. Latar belakang,
kepribadian, sikap, dan watak yang baik dari para pemimpin dan staf
memungkinkan terjadinya komunikasi yang efisien dan tercapainya tujuan

bersama.

. Lebih baik menggunakan struktur komunikasi Y, di mana setiap kepala di

tengah-tengah divisi tertentu dapat memberikan data dan panduan yang
penting dan distribusi pengetahuan tidak hanya terpaku pada level tertinggi

atau pimpinan.

. Diharapkan untuk penelitian salanjutnya yang akan meneliti terkait pola

komunikasi di perusahaan ini dapat meneliti department lain di PT simatex

selain Production.



