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ABSTRAK

Remaja menjadi salah satu kalangan yang paling banyak dikaitkan dengan
perkembangan teknologi. Masa remaja menjadi masa dimana seseorang yang
sedang gencar gencarnya mencari jati diri mereka dan pengalaman mereka. Hal
ini juga mengakibatkan dimana banyak remaja dengan mudah mengikuti hal hal
yang dilakukan oleh orang lain seperti membentuk citra diri yang baik, mereka
ingin dikagumi, mereka ingin mendapatkan pengakuan oleh publik, dan merecka
ingin menunjukkan eksistensinya melalui berbagai pengalaman yang mereka
rasakan. Sama hal nya dengan siswa SMA Negeri 17 Batam yang memiliki akun
Instagram. Bagi sebagian siswa, tidak hanya menggunakan Instagram secbagai
media untuk berbagi informasi dan komunikasi, tetapi juga menjadikan Instagram
sebagai tempat untuk membagikan pengalaman serta tempat untuk berkeluh
kesah. Bahkan ada salah satu siswa yang memiliki 2 akun Instagram. Penelitian
ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan fenomenologi, yang
didasarkan pada pengalaman subjektif atau fenomenologikal seseorang. penelitian
ini menggunakan metode kualitatif dengan menganalisa dan mendeskripsikan
bagaimana bentuk, pola, aktivitas komunikasi pada siswa SMA Negeri 17 Batam
penggunaan akun kedua (second account) Instagram, serta bagaimana front stage
dan back stage penggunaan akun kedua tersebut jika ditinjau dengan
menggunakan pendekatan fenomenologi dan analisis dramaturgi (sebagai teori).
Hasil dari penelitian ini berupa Pengalaman komunikasi, Bentuk dan Pola
komunikasi, Aktivitas komunikasi, dan front stage dan back stage pada pengguna
seccond account siswa SMA Negeri 17 Batam. Pentingnya untuk meningkatkan
komunikasi bagi setiap siswa yang menggunakan akun media sosial sebagai
bentuk apresiasi terhadap sesama pengguna dan agar tidak terjadinya
kesalahpahaman dalam berkomunikasi lewat akun media sosial terkhusus pada
Instagram. Penelitian lebih lanjut dapat diperlukan untuk memahami lebih dalam
lagi bagaimana pengalaman komunikasi, bentuk, pola, aktivitas, serta bagaimana
pengguna Instagram dapat membentuk sebuah fenomenologi dramaturgi.

Kata Kunci: Dramaturgi; Fenomenologi; Instagram; Remaja



ABSTRACT

Adolescents are one of the most widely associated with technological
development. Adolescents become a time when violent rampages seek their
identity and experience. It also leads to where many teenagers easily follow things
done by others such as forming a good self-image, they want to be admired, they
want to gain recognition by society, and they want to show their existence through
the experiences they feel. The same is true of 17 Batam Negeri high school
students who have Instagram accounts. For some students, it not only uses
Instagram as a medium for sharing information and communication, but also
makes Instagram a place for sharing experiences and a place for snitching. There
is even one student who has 2 Instagram accounts. This study uses qualitative
methods with phenomenological approaches, based on a person's subjective or
phenomenological experience. This study used qualitative methods by analyzing
and describing the form, pattern, communication activity of 17 Batam State High
School students using Instagram's second account, the second account using
phenomenological approaches and dramatic analysis (as a theory) and the use of
the second account's front and backstage stages. The results of this study are
Communication  Experience, Forms and Patterns of Communication,
Communication Activity, and the front and backstage stages on users of 17
secondary school 1 Batam student accounts. The importance of improving
communication for every student who uses social media accounts as a form of
appreciation to fellow users and so that there is no misunderstanding in
communicating through social media accounts, especially on Instagram. Further
research can be needed to better understand how communication experiences,
shapes, patterns, activities, and how Instagram users can form a dramatic
phenomenology.

Keywords: Dramaturgi; Phenomenology; Instagram; Teenagers
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