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ABSTRAK

Kurangnya kepedulian pemerintah terhadap ODGJ, dan ODGJ meningkat dari
tahun ke tahun, sering mendapat diskriminasi dan perlakuan kejam, serta penyakit
mental dapat berdampak negatif dan meningkatkan kemungkinan terjadinya
kemiskinan, kurangnya sarana dan prasarana seperti armada yang kurang memadai,
dan kurangnya sumber daya manusia dalam hal penanganan psikologsi bagi ODGJ
menjadi masalah dalam penelitian ini. penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
implementasi program rehabilitasi Orang dengan Gangguan Jiwa di Kota Batam,
Dan juga untuk menguraikan faktor penghambat implementasi program rehabilitasi
Orang dengan Gangguan Jiwa di Kota Batam. Metode penelitian yang digunakan
adalah metode kualitatif dengan pengumpulan data primer melalui wawancara,
observasi, dan Dokumentasi. serta data sekunder melalui literatur dan dokumen
terkait di Kantor Dinas Sosial dan Pemberdayaan Masyarakat Kota Batam. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa implementasi program rehabilitasi ODGJ di Kota
Batam belum berjalan dengan optimal sesuai dengan PERDA No. 4 tahun 2017
tentang penyelenggaraan kesehatan daerah, yang dimana masih terdapat kendala.
hal ini dibuktikan dengan masih kurangnya aspek medis dan sosial, sumber daya
manusia yang terbatas, serta sarana dan prasarana yang kurang memadai, Selain itu,
terdapat ketidaksesuaian informasi antara pihak terkait yang dapat menghambat
kelancaran program rehabilitasi. Kemudian yang menjadi faktor penghambat
implementasi program rehabilitasi ODGJ yaitu masih kurangnya dukungan serta
peran dari keluarga pasien ODGJ yanng tentunya hal ini dapat menghambat
pemulihan terhadap ODGJ tersebut. Oleh karena itu, diperlukan peningkatan dalam
hal sumber daya manusia, sarana dan prasarana, serta koordinasi informasi untuk
meningkatkan efektivitas program rehabilitasi ODGJ di Kota Batam.

Kata Kunci: implementasi, rehabilitasi, Orang dengan Gangguan Jiwa



ABSTRACT

The government's lack of concern for ODGJ, and ODGJ who are increasing from
year to year, often experience discrimination and cruel treatment, as well as mental
illness can have a negative impact and increase the possibility of poverty, lack of
advice and infrastructure such as inadequate fleets. , and the lack of humanresources
in terms of psychological treatment of ODGIJ are problems in thisresearch. This
research aims to analyze the implementation of the rehabilitation program for people
with mental disorders in Batam City, and also to describe the factors inhibiting the
implementation of the rehabilitation program for people withmental disorders in
Batam City. The research method used is a qualitative method with primary data
collection through interviews, observation and documentation. as wellas secondary
data through related literature and documents at the Batam City Social and
Community Empowerment Service. The research results show that the
implementation of the ODGJ rehabilitation program in Batam City has not run
optimally in accordance with PERDA No. 4 of 2017 concerning regional health
implementation, where there are still obstacles. This is evidenced by the lack of
medical and social aspects, limited human resources, and inadequate facilities and
infrastructure. Apart from that, there is a mismatch in information between related
parties which can hinder the smooth running of the rehabilitation program. Then
what is an inhibiting factor in implementing the ODGJ rehabilitation program is the
lack of support and role of the families of ODGJ patients which of course can hinder
the recovery of ODGJ. Therefore, improvements are needed in terms of human
resources, facilities and infrastructure, as well as information coordination to
increase the effectiveness of the ODGIJ rehabilitation program in Batam City.

Keywords: implementation, rehabilitation, People with Mental Disorders
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