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ABSTRAK

Penelitian ini memiliki tujuan agar penulis dapat mendalami analisis akibat dari
pengaruh literasi keuangan serta inklusi keuangan terhadap kinerja Usaha Mikro di
Kota Batam secara komprehensif. Metode penelitian bersifat kuantitatif, dengan
menitikberatkan pada pengumpulan data primer melalui pelaksanaan kuesioner
yang dirancang secara cermat. Proses pengumpulan data dilaksanakan dengan
memanfaatkan platform Google Form serta melalui pendekatan langsung kepada
responden. Populasi sebesar 550 usaha mikro yang terdaftar di Dinas Koperasi Kota
Batam. Sampel penelitian akan dipilih dengan menggunakan rumus slovin dan
diambil mencakup 250 Usaha Mikro yang telah terdaftar di Dinas Koperasi dan
Usaha Mikro Kota Batam, dengan memanfaatkan metode simple random sampling
untuk memilih dan memastikan representatif hasil. Analisis data pada penelitian ini
melibatkan metode analisis deskriptif serta analisis kuantitatif yang mendalam,
termasuk uji kualitas data, uji asumsi klasik, analisis regresi linier berganda, dan uji
hipotesis. Seluruh proses analisis dilakukan dengan memanfaatkan software seperti
SPSS versi 25, menjamin akurasi dan validitas hasil penelitian. Hasil riset
menunjukkan bahwa literasi keuangan memberikan dampak positif serta signifikan
terhadap kinerja Usaha Mikro di Kota Batam. Pada konsep tersebut, literasi
keuangan bukan hanya diartikan sebagai pemahaman dasar terkait aspek keuangan,
melainkan juga sejauh mana pemilik Usaha Mikro mampu mengaplikasikan
pengetahuan tersebut dalam pengelolaan keuangan sehari-hari. Selain itu, inklusi
keuangan juga memperlihatkan dampak positif serta signifikan terhadap kinerja
Usaha Mikro di Kota Batam, menandakan pentingnya aksesibilitas dan partisipasi
aktif dalam berbagai layanan keuangan.

Kata Kunci: literasi keuangan, inklusi keuangan, kinerja Usaha Mikro.



ABSTRACT

This research aims to analyze impact of financial literacy and financial inclusion
on performance of the Micro Enterprises in city of Batam. The method employed in
this research is quantitative, utilizing primary data collection through
questionnaires. The data collection process was carried out via Google Forms. The
research population of the micro enterprise consist 550 and with slovin sampel
consists 250 Micro Enterprises registered in Department of Cooperatives and
Micro Enterprises in Batam City, selected through simple random sampling
technique. Data analysis was conducted using descriptive analysis and quantitative
analysis methods, including data quality tests, classical assumption tests, multiple
linear regression analysis, and hypothesis testing. Analysis process utilized the
SPSS software version 25. Research findings indicate that the financial literacy has
positive and significant impact the performance of Micro Enterprises in Batam City.
Additionally, financial inclusion also exhibits positive and significant impact on the
performance of Micro Enterprises in Batam City. The results of this research
contribute significantly to understanding of the interrelation between financial
literacy, financial inclusion, and the performance of Micro Enterprises. The
implications of these findings can serve as a foundation for the development
policies supporting enhancement of literacy and financial inclusion at
microeconomic level in Batam City.

Keywords: financial literacy, financial inclusion, Micro Enterprise performance.
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