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ABSTRAK

Program Kartu Identitas Anak (KIA) bermula dari diterbitkannya Peraturan Menteri
Dalam Negeri No 2 Tahun 2016 yang bertujuan untuk meningkatkan kualitas hidup
anak-anak di negara ini. Maka program ini wajib dilaksanakan diseluruh wilayah
Provinsi di Indonesia. Pelaksana dari program ini ialah Dinas Kependudukan Dan
Pencatatan Sipil Kota atau Kabupaten. Tujuan penelitian ini ialah mengevaluasi
pelaksanaan program dan mengetahui faktor yang mempengaruhi jalannya Program
Kartu Identitas Anak di Kota Batam. Dalam pelaksanaan program Kartu Identitas
Anak di Kota Batam teridentifikasi beberapa masalah sebagai berikut; pertama
tingkat kepemilikan Kartu Identitas Anak di kota Batam masih rendah yaitu 50,9
persen setelah enam tahun diterapkan; kedua, tidak ada manfaat signifikan yang
dirasakan oleh orang tua dan anak dari kepemilikan Kartu Identitas Anak. Metode
penelitian yang penulis gunakan ialah kualitatif dengan pendekatan deskriptif.
Sehingga penelitian ini menggunakan dua sumber data. Pertama, sumber data
primer berupa observasi dan wawancara, kedua ialah sumber data sekunder berupa
dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan pelaksanaan program KIA belum
terlaksana dengan baik. Terdapat beberapa faktor indikator yang mempengaruhi
pelaksanaan KIA yaitu a) komunikasi; b) sumber daya; c¢) disposisi; d) struktur
birokrat. Faktor lain seperti kesadaran masyarakat dan nilai manfaat dari KIA yang
kurang menarik yang mempengaruhi pelaksanaan Kartu Identitas Anak.

Kata Kunci: Evaluasi, Pelaksanaan , Kartu Identitas Anak



ABSTRACT

The Child Identity Card (KIA) programme originated from the issuance of the
Minister of Home Affairs Regulation No. 2 Year 2016 which aims to improve the
quality of life of children in this country. Therefore, this programme must be
implemented in all provinces in Indonesia. The executor of this programme is the
City or Regency Population and Civil Registration Olffice. The purpose of this study
is to evaluate the implementation of the programme and to find out the factors that
influence the implementation of the Child Identity Card Programme in Batam City.
In the implementation of the Child Identity Card programme at Batam City, several
problems were identified as follows: first, the level of Child Identity Card ownership
in Batam City is still low at 50.9 per cent after six years of implementation, second,
there are no significant benefits felt by parents and children with the Child Identity
Card. The research method used by the author is qualitative with a descriptive
approach. So this research uses two data sources. First, primary data sources in the
form of observations and interviews, second, secondary data sources in the form of
documentation. The results showed that the implementation of the KIA programme
had not been well implemented. There are several indicator factors that influence
the implementation of KIA, namely a) communication; b) resources; c) disposition;
d) bureaucratic structure. Other factors such as public awareness and the less
attractive value of the benefits of KIA that affect the implementation of the Child
Identity Card.

Keywords: Evaluation, Implementation, Child Identity Card
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