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ABSTRAK

Seiring dengan perkembangan perekonomian dari tahun ke tahun, industri ritel
merupakan salah satu dari beberapa industri yang mengalami perkembangan yang
cukup baik, salah satunya yaitu PT Sumber Alfaria Trijaya Tbk. atau biasa disebut
dengan Alfamart. Kegiatan pemasaran pada Alfamart yang berfokus pada jual beli
barang kebutuhan makanan dan non-makanan dengan jumlah transaksi yang cukup
besar pada total penjualan harian, sebuah perusahaan membutuhkan alat bantu
analisis untuk memberikan informasi yang bermanfaat bagi perusahaan.
Dikarenakan Alfamart merupakan salah satu perusahaan ritel berskala besar,
terdapat beberapa permasalahan yang sering dijumpai sehari-harinya yaitu
penentuan tata letak barang yang kurang strategis dan mudah dinotice oleh
customer, tidak diketahuinya produk apa saja yang paling sering dibeli secara
bersamaan oleh konsumen dan beberapa jenis barang di gudang yang overstock.
Oleh karena itu, diadakan penelitian dengan tujuan untuk mengetahui produk yang
paling banyak diminati konsumen Alfamart Centre Park, mengetahui strategi
pengendalian jumlah produk di gudang penyimpanan dan membantu manajemen
mengembangkan strategi perusahaan dengan implementasi data mining pada
software Rapidminer. Pengujian dilakukan dengan 2 (dua) tahap, yaitu secara
manual dengan tabulasi data di excel dan kemudian diuji kesamaan hasil pada
software Rapidminer. Terdapat 61 data transaksi dan 25 item produk yang akan
dijadikan bahan pengujian dalam penelitian ini. Pengujian data secara manual dan
menggunakan Rapidminer menghasilkan 10  kecocokan rules yang berarti
pengujian yang telah dilakukan akurat. Hasil penelitian ini yaitu ditemukannya 10
aturan asosiasi dengan minimum support 40% dan confidence 70% yang diharapkan
dapat menjadi rekomendasi bagi pelaku usaha untuk meningkatkan strategi
penjualan. Dampak penataan produk bagi perusahaan jika mengaplikasikan hasil
penelitian untuk kedepannya maka akan membuat konsumen Alfamart merasa
dimudahkan dalam pencarian barang, persediaan di gudang selalu available dan
tidak overstock. Sehingga pendapatan toko meningkat dan kerugian terhadap
produk lain pun menurun. 3. Penelitian ini diharapkan mampu memberikan solusi,
gambaran serta bahan pertimbangan kepada pihak-pihak manajemen Alfamart
dalam pengembangan strategi penjualan.

Kata Kunci: Algoritma apriori, Association Rules, Confidences, Data Mining,

Rapidminer.



ABSTRACT

Along with the development of the economy from year to year, the retail industry is
one of several industries that is experiencing quite good development, one of which
is PT Sumber Alfaria Trijaya Tbk. or commonly known as Alfamart. Marketing
activities at Alfamart that focus on buying and selling food and non-food goods with
a large enough number of transactions in total daily sales, a company needs
analytical tools to provide useful information for the company. Because Alfamart
is a large-scale retail company, there are several problems that are often
encountered, namely determining the layout of goods that are less strategic and
easily noticed by customers, not knowing which products are most often purchased
simultaneously by consumers and several types of goods in an overstock
warehouse. Therefore, research was conducted with the aim of finding out which
products are most in demand by Alfamart Center Park consumers, knowing the
strategy for controlling the number of products in the storage warehouse and
helping management develop company strategies by implementing data mining on
the Rapidminer software. The test was carried out in 2 (two) stages, namely
manually by tabulating data in excel and then testing the similarity of the results on
the Rapidminer software. There are 61 transaction data and 25 product items that
are processed using the Apriori algorithm method to produce patterns of up to 3-
item sets and 10 association rules. Testing the data manually and using Rapidminer
resulted in 10 matching rules, which means that the tests that have been carried out
are accurate. The results of this study are the discovery of 10 association rules with
a minimum support of 40% and 70% confidence which are expected to be
recommendations for business actors to improve sales strategy. The impact of
product arrangement for the company if applying research results for the future
will make Alfamart consumers feel that it is easier to find goods, inventory in the
warehouse is always available and not overstocked. This research is expected to be
able to provide solutions and consideration to Alfamart management in developing
sales strategies.

Keywords: Apriori Algorithms, Association Rules, Confidences, Data Mining,
Rapidminer
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