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ABSTRAK

PT Kemet Electronics Indonesia adalah sebuah perusahaan berskala internasional
yang memproduksi produk kapasitor film. Sebuah perusahaan berskala
internasional tentu sangat memperhatikan aspek continues improvement dalam
bisnisnya. Salah satu pekerjaan yang membutuhkan adanya perbaikan terdapat pada
saction assembly. Dimana terdapat pekerjaan mengangkat material dengan berat
mencapai 85 kg. Pekerjaan ini dapat menimbulkan cidera pada pekerja bila
dilakukan secara manual. Untuk itu diperlukan adanya solusi pemecahan masalah
terhadap kondisi handling material yang ada saat ini. Axiomatic design adalah
sebuah metodologi perancangan yang dapat menghasilkan solusi perancangan
desain yang kompleks dengan cara yang sistematis dan terukur. House of quality
adalah tools yang dapat digunakan untuk menterjemahkan kebutuhan pelanggan
kedalam spesifikasi produk sehingga produk dapat memuaskan kebutuhan
pelanggan dengan baik. Axiomatic house of quality (AHOQ) adalah gabungan dari
dua metode tersebut yang dapat digunakan untuk menghasilkan desain yang baik
dengan cara yang sistematis dan terukur sekaligus menciptakan solusi desain yang
berdasarkan pada kebutuhan pengguna. Penelitian ini menghasilkan tiga buah
domain fungsi yang masing-masing domain fungsi diselesaikan dengan masing-
masing satu domain solusi fisik. Ketiga domain fungsi tersebut adalah mengangkat
material yang diselesaikan dengan sistem hidrolik, memindahkan material yang
diselesaikan dengan sistem roda, dan menjaga kualitas material yang diselesaikan
dengan sistem lengan penjepit. Domain fungsi dan fisik tersebut dituangkan
kedalam sebuah alat bantu pengangkut material spool wire. Dengan adanya alat ini
pekerjaan mengangkat material seberat 85 kg tidak lagi dikerjakan oleh manusia
sehingga keselamatan kerja para karyawan dapat ditingkatkan.

Kata Kunci: perancangan; axiomatic design; QFD; material handling.



ABSTRACT

PT Kemet Electronics Indonesia is an international company that produces film
capacitor products. An international company is certainly very concerned about
the aspects of continuous improvement in its business. One of the jobs that requires
repairs to the saction assembly. Where there is work to lift materials weighing up
to 85 kg. This work can cause injury to workers if done manually. For this reason,
it is necessary to have a problem-solving solution to the current material handling
conditions. Axiomatic design is a design methodology that can produce complex
design solutions in a systematic and scalable manner. House Of Quality is a tool
that can be used to translate customer needs into product specifications so that
products can properly satisfy customer needs. Axiomatic House Of Quality (AHOQ)
is a combination of the two methods that can be used to produce good designs in a
systematic and at the same time measuring design solutions based on customer
needs. The research resulted in three functions, each of which is a function domain
in each of the physical solution domains. The areas of this function are lifting the
overflowing material with a hydraulic system, moving the backed material using
the wheel system, and maintaining the quality of the material filled with the
clamping arm system. The functional and physical domains are poured into a tool
for transporting the coil wire material. With this tool, the work of lifting materials
weighing 85 kg is no longer done by humans so that the work safety of employees
can be improved.

Key word: design; axiomatic design; QFD; material handling.
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