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ABSTRAK

Bengkel motor merupakan salah satu faktor penjamin kenyamanan penggunaan
sepeda motor. Tanpa adanya bengkel, pengendara akan mengalami kesulitan untuk
memberikan perawatan rutin dan memperbaiki sepeda motornya yang bermasalah.
Ketersediaan bengkel di setiap sudut kota juga belum tentu menjamin kenyamanan
penggunaan sepeda motor, hal ini bisa disebabkan beberapa faktor yaitu tidak
adanya informasi yang cepat dan akurat bagi konsumen mengenai stok atau
persediaan suku cadang motor yang tersedia seperti oli, rantai, lahar, dan lain
sebagainya. Sehingga konsumen yang datang ke bengkel sering kali merasa kecewa
karena setelah menunggu lama ternyata suku cadang yang dicari tidak tersedia.
Tidak lepas dari pola pemikiran pembelian konsumen dalam aspek keamanan,
kenyamanan dan jenis barang yang di perjualkan, dengan banyak nya kegiatan yang
dilakukan tiap hari data semakin bertambah banyak. Data yang telah di kumpulkan
tidak hanya sebagai data arsip oleh pihak bengkel melainkan di manfaatkan sebagai
data yang di olah sebagai data informasi yang digunakan untuk dapat meningkatkan
penjualan spartpart motor. Hal ini juga berdampak pada pemanfaatan data transaksi
penjualan yang ada karena data transaksi yang biasanya sebagai arsip menimbulkan
terjadi penumpukan data yang tidak di ketahui manfaat nya, padahal jika data
tersebut diolah dengan baik dapat bermanfaat sebagai informasi yang digunakan
untuk mengambil keputusan dalam memperoleh pengetahuan yang baru tentang
penjualan selain itu Sulit mengambil keputusan yang tepat untuk menentukan stock
barang berdasarkan pola pembelian spartpart, serta ketersedian bengkel di setiap
sudut kota belum tentu menjamin kenyamanan pengguna sepeda motor sebab tidak
adanya informasi yang cepat dan akurat. Untuk mendapatkan informasi tersebut,
dapat dilakukan dengan menggunakan teknik data mining.

Kata Kunci: Algoritma Fp-Growth; Data Mining; Pola Pembelian; Sparepart.



ABSTRACT

The motorcycle repair shop is one of the factors that guarantees the comfort of
using a motorcycle. Without a repair shop, riders will find it difficult to provide
routine maintenance and repair their problem motorbikes. The availability of
repair shops in every corner of the city also does not necessarily guarantee the
comfort of using a motorbike. So that consumers who come to the repair shop often
feel disappointed because after a long wait it turns out that the parts they are
looking for are not available. It is inseparable from the mindset of consumer
purchases in terms of security, comfort and the types of goods sold, with the many
activities carried out every day the data is increasing. The data that has been
collected is not only as archival data by the workshop but is utilized as data that is
processed as information data that is used to increase sales of motor spare parts.
This also has an impact on the utilization of existing sales transaction data because
transaction data which is usually used as an archive causes accumulation of data
whose benefits are not known, even though if the data is processed properly it can
be useful as information used to make decisions in obtaining new knowledge about
sales besides that it is difficult to make the right decision to determine the stock of
goods based on spare part purchasing patterns, as well as the availability of repair
shops in every corner of the city does not necessarily guarantee the comfort of
motorbike users because there is no fast and accurate information. To get this
information, it can be done using data mining techniques.

Keywords: Fp-Growth Algorithm; Data Mining; Purchase Pattern; spare parts

Vi



KATA PENGANTAR

Atas berkat dan rahmat Tuhan Yang Maha Esa yang telah melimpahkan segala rahmat
dan karuniaNya, sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan tugas akhir yang merupakan
salah satu persyaratn untuk menyelesaikan program studi strata satu (S1) pada Program Studi
Teknik Informatika Universitas Putera Batam.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna. Karena itu, kritik dan
saran akan senantiasa penulis terima dengan senang hati. Dengan segala keterbatasan, penulis
menyadari pula bahwa skripsi ini takkan terwujud tanpa bantuan, bimbingan dan dorongan dari
berbagai pihak. Untuk itu, dengan segala kerendahan hati, penulis menyampaikan ucapan
terimakasi kepada: ’

ERARY.

Ibu DR Nur Elfi Husda,S. Kom.,M.Si Selaku Rektor Universitas Putera Batam;
Bapak Welly Sugiyanto,S.T.,M.M Selaku Dekan Fakultas Teknik dan Komputer;
Bapak Andi Maslan,S.T.,M.Si Selaku Ketua Program Studi Teknik Informatika;
Bapak Elbert Hutabri, S.Kom., M.Kom Selaku Pembimbing Akademik pada
Program Studi Teknik Informatika Universitas Putera Batam,

Bapak Rahmat Fauzi,S.Kom., M.Kom Selaku Pembimbing Skripsi pada Program
Studi Teknik Informatika Universitas Putera Batam;

Dosen dan Staff Universitas Putera Batam;

Selaku Kedua orang tua penulis yang selalu mendoakan dan memberikan dukungan
sehingga skripsi ini dapat terselesaikan;

Keluarga penulis yang selalu memberikan dukungan dan motivasi kepada penulis;
Teman-teman seperjuangan yang bersedia membagi ilmu dan sharing pendapat;

. Semua pihak yang telah bersedia meluangkan waktu, tenaga dan pikiran dalam

memberikan data dan informasi selama penulis membuat skripsi ini yang tidak
dapat disebutkan satu persatu.

Semoga Tuhan Yang Maha Esa membalas kebaikan dan selalu mencurahkan
berkatNya, Amin.

Batam, 2 Agustus 2023

W.

Eka Saputra

Vi



DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN SAMPUL....cuuiirinninsnssensssssssssasssssssessssssasssasssssssssssssssssssssassssssssssssssass i
HALAMAN JUDUL ..cuiiniinuinrensrecssesssnssssssessssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss ii
SURAT PERNYATAAN ORISINALITAS ....cccovirrinnnnssensssssascsanssnssssssasssasssasses iii
ABSTRAK ..uuoiiniiniiensinsenssnisssesisssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssss v
ABSTRACT ..uuonnaenennnennenreseeseerseesssnssassessassssissssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssassssssns vi
KATA PENGANTAR .....ucoirineinseiceistssstssnissssstsssissssssssssssssssssssssssssssssssssss vii
1D V2N 0 N 2 ) O viii
DAFTAR GAMBAR......couirtirnnninnsissansssssissassssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssses X
DAFTAR TABEL ...cuuiniiiinnuinrninsansnssanssssssessssssasssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssses xi
DAFTAR RUMUS ..uuiiiiiinneneicensnnsnesnnssnsssnsssisssissesssessssssssssssssssssssssssssssssssass xii
BAB I PENDAHULUAN ...ciicoitntticcscsnnnccssssanriessssssnesssssssssssssssssesssssssssssssssssssssoss 1
1.1 Latar BelaKang ..........coccuieiiiiiiiieee et 1
1.2 Identifikasi Masalah c...ceceersecssessensunssanssenssensessanssssssesssnssssssessanssaessssssassanssns 2
1.3 Batasan Masalah....eieiieisniiiiniiniiimisimsisssisississsisssssssssssssss 3
1.4 Rumusan Masalah .ceiceiinsicssssssicnsnnssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssosssssssses 3
1.5  Tujuan PEnelitian ..uecccesseecsssecccssscscssscssssssssssssssasssssassssasesssssssssasssssasssssasssssnns 4
1.6 Manfaat PENelitian ...cceceeeeeccessecssnrcssnssssesssnnesssnsssnsssssossssssssesssssssssssasssssssssses 4
1.6.1 Manfaat TEOTILIS ceveveesseesersressancssncssessnssansssrssssssnsssnssssssssssessssssssssssssnssssssassanssns 5
1.6.2 Manfaat Praktis veeeeceeeessesssssnscssssscsssancsssnnssssnsssssasssssasssssasesssasesssnsassansssssnsssses 5
BAB II TINJAUAN PUSTAKA....cccoiinniiinnnnnnticcssssssicsssssssssssssssssssssssnssssssssssssses 6
2.1 Landasan TeOTlieeicseessesssessssssecssesssessssssasssesssssssssssssssssssssssssssssssssssassassses 6
2.1.1 Pengertian Penjualan....ececcceecsecssencsesssennsnnssenssenssssssssssssssssssssssssssssssssens 6
2.1.2 Pengertian Data Transakslieeeeceeecsssessssrssssansssssnssssasssssssssssssessnsssssnsssssnsssses 7
2.1.3 KDD (Knawladge Discavery in Database) ....cecesssesssscssesssasessassssnsssnsessasssasss 7
2.1.4 Pengertian Data MINING eececeeeessecssccsessesssncssissesssnssssssssssnsssessssssssssessssssassssssas 9
2.1.5 Operasi Dasar Data MiNing ...ceceecessssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 10
2.1.6 Fungsi Data MINING ..cceeeeesssnescssncssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssasssssssssssssssssnssss 10
2.1.7 Algoritma Data MINING ceeceeeesssncsssscssssssssssssssssssssassssssssssossasssssssssssssssssssssses 11
2.2 Software PENAUKUNG ....cceeieseeesssssssncsserssnesssnssssssssnsssssssssesssssssssssssssssssssssss 19
2.2.1 Pengertian Rapid MINNEr ..uecceeesseecsueesssissenssnssssnsssessssssssssssssssssssssssssassans 19
2.2.2 FitUr-fitur RAPIA MINNEF .ecveevossesssssossssssesssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 20

viii



2.2.3 MICTOSOTt EXCEluuiiersuriessarisssanesssanscssanscssnnssssannssssnnssssasssssssesssasesssassssssssssanssss 21
2.3 Penelitian Terdahulll ..ceceeeececsecsuccsenssensensuncsenssenssessscssensessscsssssessaessessens 21
2.4 Kerangka PemiKiran.....ceicsccsssssssncsssssssesssassssssssssssssssssssssassssssssassssssssssssses 24
BAB III METODE PENELITIAN ...ccovciinieninsnicsenssessansssssssssssssssssessssssssssasssesss 26
3.1 Desain Penelitian.ceceeiecnssecsssecsicsssncssnicsnnsssecsssscsssesssssssssssssssssssssssnss 26
3.2 Teknik Pengumpulan Data.....ceeecccssercssnnnssssnnssssnnssssnnsssssscsssnsesssnsssssnssssansses 27
3.3 Operasional Variabel.eeieeescescsseessnsessnssssassssssssesssssssssssesssasesssssssssnsssssnsass 28
3.4 Lokasi dan Jadwal Penelitian c.ceeceeeessecsaessunssensessanssnncnessanssscsesssnssanssasssenes 29
3.4.1 Lokasi Penelitian .ccueeeecssssessssesssssecsssnscssasssssanssssssssssssssssssesssasesssssssssssssssnsass 29
3.4.2 Jadwal Penelitian.eccecsecssresecsessaessanssncssnsssecnsssesssnsssessessassssessasssessssssassases 30
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ...ccociinniinniinsnnesssissssessssssassssassssssssasssans 31
4.1 Hasil Penelitian ueccecccecseissecsssnnssnicsssnsssnnsssnssssnsssnssssssssssssssssssssssssssssssssssns 31
4.1.1 Analisa proses alZOritMa ..cceeeeccsseessssrssssnnssssssssssssssssassssssssssnsesssnssssnssssanssss 31
4.1.2 Pembangkitan FP-TTEC..ccccerecrecssercsssaressarssssanssssasesssassssasessasasssasssssnssssansass 33
4.1.2 Implementasi RAPIAMINET ccveeeecsareessaresssansossasssssasssssassossassssasssssasssssnssssonsass 38
BAB V SIMPULAN DAN SARAN. ....cccviiiirinsuicsnnsesssesssnssssssnssssssasssessasssssssass 44
5.1 KESIMPUIAN cerrerrnrersercsnnesssnssssssssnossssssssssssssssssssssssssssssssssssosssssssssssasssssssssssssss 44
5.2 SAIaNacicccssseerecsssssnseossssosseessssossssssssssssessssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasss 44
DAFTAR PUSTAKA .....oitricstictinensissaisssisesssissssssssssssssssssssssssssssssssssssess 46
LAMPIRAN ...uciiitiitintnsicssissenssessssssstssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssass 48
Lampiran 1. Pendukung Penelitian ...........cccoeiiiiiieniiienieeiieieeeeeieee e 48
Lampiran 2. Data Penelitian.............ccccovveeiiiieeiiieiiiieeieecee et 49
Lampiran 3. Daftar Riwayat Hidup.........ccoeeeiiiiiiiiieeiieceeeeeeee e 50
Lampiran 4. Surat Keterangan Penelitian ............cccooevvevieeiiieniienieniieie e, 51
Lampiran 5. Surat Balasan Penelitian .............ccooouiiiiiiiiiiiic e 52
Lampiran 6. LOA JUINaAl .......cccooiiiiiiiiiieeieeeeece et 53
Lampiran 7. Hasil Turnitin SKIPST .......ccveeevieiiieiiieiie et 54
Lampiran 8. Hasil Turnitin Jurnal.............ccccooiiiiiiiiniiiiiieiceeeee e 55



Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

Halaman
1 Tahapan KDD .........cooiiiiiiiieicecce e e 9
2 RAPId MINNET ..ottt 20
3 Microsoft EXCel ...ccvviiiieiieiieiecece e 21
4 Kerangka PemiKiran ........c.cccocevvieniiienieniencnienicneee e 24
1 Desain Penelitian ...........cccoeeiiieiiiiiiicciieeeeeee e 26
2 Lokasi Penelitian ...........ccccveeeiuiiiiiiiie e 29
1 Hasil pembentukan FP-tree 1.........ccoveviieiiiiniiiiiiiciieieceecie e 33
2 Hasil pembentukan FP-tree 2..........ccccoevieiiiiniiiiicieeeeeeeeee, 34
3 Hasil pembentukan FP-tree 3...........cccooieeiiiieiiiieeeeeecee e, 34
4 Hasil pembentukan FP-tree 4...........ccooovveiiiinieiiicieceeeeeeee, 35
5 Hasil pembentukan FP-tree 5............ccoovieeiiieiiiieeeeeee e 35
6 Hasil pembentukan FP-tree 6...........cccovvvveviiiiiieniiiieeecceeeee, 36
13 Desain OpPerator........coueveereeeriieiereenieeniteteeieesie e 41
T4 TCON RUN oot e e 41
15 Hasil kombinasi data Set.............ccccveeeiieeiiieeiieceeeee e 42
16 Hasil kombinasi data Set............ccoccueeeviieeiiieeiieeiee e 42
17 Assosiation Rule..........cccooviiiiiiiiiiiiiecceeceee e 43



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 3. 1 Jadwal Penelitian...........ccccoeoieeiiiiiiiiiiiiieeieecieeeee e 30
Tabel 4. 1 Sample Penelitian ..........c.ccooeeviriiniiniiiiiceeee 31
Tabel 4. 2 Data transaksi SAMPIC........cccveeriieriiiiiieiieiieecee e 31
Tabel 4. 3 Tabulasi data............ccocieiiiiiiiiieee e 32
Tabel 4. 4 Data Frekuensi Item Kemunculan............cccoeccveeiiiiiiiinniiienecee 32
Tabel 4. 9 Hasil Frequent itemSet..........cccueeeeiieiiieeeiiee et e e e 37
Tabel 4. 5 Memenuhi support 7090 ....cc.eevueeierienieeieeieriese e e 38

Xi



Rumus 2.
Rumus 2.
Rumus 2.
Rumus 2.
Rumus 2.
Rumus 2.
Rumus 2.
Rumus 2.
Rumus 2.
Rumus 2.

DAFTAR RUMUS

Halaman
1 Menghitung GaiN .......cccueeeviieiieriieiieeie et eree s e sneeeae e 11
2 ENETODY ittt 12
B EUCIACAN ..o e 13
4 Persamaan nilai SUPPOTL ......coueevuerieriiniirienieieeiereese e 14
5 ConfIdENCE ... 14
6 EUlidean ..........cooouiiiiiiiiciee e e 15
7 TEOTEMA DAYES ...cvvvieiiieiiieiieeiieeiee ettt ettt et re e 16
8 Nilai support dari suatu item A ..........coceeeeiieriieieeieeie e 18
9 Nilai support dari dua Item .......cccueeeviieeciieeeiie e 19
10 Minimum confidence (Mincof).........cccceevviieviiiiiiiiieiiiecee e, 19

xii



