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ABSTRAK

Satu dari usaha yang sekarang ini telah merambah pasar ialah usaha cuci pakaian.
Dengan pendapatan yang lumayan besar, usaha cuci pakaian semakin diminati oleh
banyak orang sebagai usaha utama maupun tambahan. Viky Laundry ialah suatu
tempat cuci pakaian yang mempunyai konsep tiap harinya karena berada pada area
strategis, yakni di sekitar pemukiman penduduk. Sayangnya, dalam prosesnya,
Viky Laundry masih menerapkan metode manual dengan tidak memanfaatkan
sistem komputer sebagai alat bantu. Oleh karena itu, dengan bantuan penelitian
tersebut dikembangkan aplikasi layanan laundry berbasis Android yang lebih
efisien dan membuat proses pengambilan laundry lebih efisien, menyimpan pakaian
masuk dankeluar serta memberikan informasi tentang Viky Laundry itu sendiri.
Metode riset yang diterapkan mencakup kajian pustaka, wawancara, perancangan,

dan pengujian. Model pengembangan perangkat lunak yang dipakai pada riset ini
adalah metode Extreme Programming (XP). Teknologi yang dipakai, kemudian
menghasilkan sebuah aplikasi dimana pelanggan dengan mudah dan praktis
melaksanakan proses laundry dan pemilik /aundry akan lebih mudah menerima
pesanan dari pelanggan. Dan bagi pelaku usaha cuci pakaian juga dengan adanya
aplikasi ini membantu dalam pencatatan pakaian yang datang dan pergi.
Didasarkan pada hasil wawancara, dan pengujian black box, aplikasi yang dibuat
cukupmembantu pelaku usaha cuci pakaian dan pelanggan cuci pakaian.

Kata Kunci: Android, Extreme Programming, Jasa Laundry.



ABSTRACT

One of the industries that has currently entered the market is the laundry industry.
With a substantial income, the laundry industry is increasingly in demand by many
individuals as a primary or secondary business. Viky Laundry is one of the laundry
establishments that has customers every day due to its strategic location, which is
near residential areas. Unfortunately, in the process, Viky Laundry still utilizes
manual methods without utilizing a computer system as a tool. Therefore, research
was conducted to develop an Android-based laundry service application that is
more efficient and provides time effectiveness for the laundry transportation
process, records incoming and outgoing garments, and provides information about
Viky Laundry itself. The research methods used include literature review,
interviews, design, and testing. The sofiware development model used in this
research is the Extreme Programming (XP) approach. The technology used, then
produced an application where customers can easily and conveniently carry out the
laundry process and laundry owners will have an easier time receiving orders from
customers. And for laundry entrepreneurs as well, with the presence of this
application, it helps in documenting the arrival and departure of garments. Based
on the results of interviews and black box testing, the application created is quite
beneficial for laundry entrepreneurs and laundry customers.

Keywords: Android, Extreme Programming, Laundry Service.
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