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ABSTRAK

Perusahaan membutuhkan kualitas produk yang dapat dipertanggung jawabkan
kepada konsumennnya untuk mempertahankan minat beli konsumen terhadap
perusahaan. Promosi bertujuan untuk membuat konsumen tertarik melihat dan
mampu menarik konsumen untuk membeli produk perusahaan. Penelitian yang
bertujuan untuk mengetahui hasil hipotesis pada setiap variabel yang diteliti.
Hipotesis yang diteliti adalah untuk mengetahui pengaruh kualitas produk dan
promosi terhadap minat beli pengguna e-commerce Blibli di Batam. Penelitian
tersebut meneliti 398 warga Beduk tj.Piayu sei. kemudian penelitian akan
menghasilkan perhitungan dengan menggunakan SPSS versi 26. Penelitian
dilakukan dengan menggunakan uji statistic deskriptif, uji kualitas data, uji asumsi
klasik, uji pengaruh dan uji hipotesis sebagai acuan dalam pengembangan
penelitian. Pada penelitian uji pengaruh terhadap kualitas produk uji t (X1)
diperoleh 16,636 > t tabel 1,971 dan signifikan 0,000 < 0,05. Artinya kualitas
produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap Minat Beli. Sehingga hipotesis
pertama dapat diterima. Uji t pada Promosi (X2) diperoleh 20,636 > t tabel 1,971
dan signifikan 0,000 < 0,05. Artinya promosi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap minat beli. Maka hipotesis kedua dapat diterima. Maka dari semua
hipotesis dapat ditaik kesimpulan bahwa adanya pengaruh disetiap variabel yang
diperlukan perusahaan.

Keywords: Kualitas produk, Promosi, Minat Beli



ABSTRACT

Research that aims to find the results of the hypothesis on each variable studied.
Companies need product quality that can be accounted for by consumers to
maintain consumer buying interest in companies. Promotion aims to make
consumers interested in seeing and being able to attract consumers to buy the
company's products. Research that aims to determine the results of the hypothesis
on each variable studied. The hypothesis studied is to determine the effect of
product quality and promotions on buying interest of Blibli e-commerce users in
Batam. The research examined 398 residents of Beduk tj.Piayu sei. then the
research will produce calculations using SPSS version 26. The research is carried
out using descriptive statistical tests, data quality tests, classical assumption tests,
influence tests and hypothesis testing as a reference in research development. In
the study of the effect test on product quality t test (X1) obtained 16.636 > t table
1.971 and 0.000 significantly <0.05. This means that product quality has a positive
and significant effect on Purchase Intention. So the first hypothesis can be accepted.
The t test on Promotion (X2) obtained 20.636 > t table 1.971 and a significant 0.000
<0.05. This means that promotion has a positive and significant effect on buying
interest. Then the second hypothesis can be accepted. So from all the hypotheses it
can be concluded that there is influence in each variable that is needed by the
company.

Keywords: Product quality, Promotion, Purchase Interest
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