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ABSTRAK

Banyak variabel, seperti citra merek, gaya hidup, dan kelompok teman sebaya,
memengaruhi keputusan konsumen untuk membeli sepatu kets Converse dan
sepatu musiman. Tujuan riset ini ialah menilai peran citra merek, gaya hidup, dan
pengaruh sosial pada kebiasaan membeli sepatu siswa SMK Kartini Batam.
Sebanyak 120 siswa SMK Kartini Kota Batam mengisi kuesioner untuk
mendapatkan data penelitian ini yang merupakan penelitian kuantitatif. Untuk
memverifikasi kebenaran dugaan akhir yang dibuat selama analisis ini. Dampak
diperiksa menggunakan uji F dan uji T. Hasil uji tiap variabel independen
berdampak pada keputusan pembelian dan semua faktor independen berdampak
pada keputusan pembelian secara kolektif.

Kata kunci: Brand Image; Gaya Hidup; Kelompok Teman Sebaya;
Keputusan Pembelian.



ABSTRACT

A multitude of variables, such as brand image, lifestyle, and peer groups, affect
consumers' decisions to buy Converse sneakers and seasonal shoes. The goal
offthissresearch wassto examineetheerole of brand image, life style and social
influence on the shoe buying habits of SMK Kartini Batam students. A total of 120
students from SMK Kartini in Batam City filled out questionnaires to obtain data
for this study, which is a quantitative study. In order to verify the correctness of
the final conjecture made through out this analysis. The impact was examined
using F and T test. The results demonstrate that each independent variable has an
effect on the purchasing decision, and that all of the independent factors have an
effect on the purchasing decision collectively.

Keywords: Brand Image; Lifestyle; Peer Group; Purchase Decision.



KATA PENGATAR

Segala puji dan hormat penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa,

yang telah melimpahkan segala rahmat dan karuniaNya, Sehingga penulis dapat
menyelesaikan laporan tugas akhir yang merupakan salah satu persyaratan untuk
menyelesaikan program studi strata satu (S1) pada Program Studi Manajemen,
Fakultas Ilmu Sosial dan Humaniora, Universitas Putera Batam.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna.

Karena dari itu penulis mengharapkan kritik dan saran demi penyumpurnaan dan
penulisan skripsi ini. Dengan segala keterbatasan, penulis menyadari pula bahwa
skripsi ini tidak akan terwujud tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak.
Untuk itu, dengan segala kerendahan hati, penulis menyampaikan ucapan terima
kasih kepada :

1

2;

Ibu Dr. Nur Elfi Husda, S.Kom., M.SI., selaku Rektor Universitas Putera
Batam.

Dr. Michael Jibrael Rorong, S.T., M.LKom. yang menjabat sebagai Dekan
Fakultas Ilmu Sosial dan Humaniora

Ibu Mauli Siagian, S.Kom., M.SI. yang menjabat sebagai Ketua Program
Studi Manajemen, Fakultas Ilmu Sosial Humaniora , Universitas Putera
Batam;

Bapak Prof. Asosiat Dr. Suhardi, S.E., M.M. selaku pembimbing skripsi
pada Program Studi Manajemen Fakultas Ilmu Sosial dan Humaniora
Universitas Putera Batam yang telah mebimbing dan memberikan saran
kepada penulis sehingga penulis dapat mknyelesaikan penelitian ini;
Kepada semua para dosen dan staff karyawan Universitas Putera Batam
yang telah membagi ilmu pengetahuan;

Keluarga, Orang tua dan teman-teman yang telah berjasa dan selalu setia
memberikan dukungan serta doa yang selalu di panjatkan, serta kasih
sayang dan amanat.

Semoga Tuhan Yang Maha Esa membalas kebaikan dan selalu

menurunkan rahmat hidayat serta taufik-Nya, amiin.

Batam, 2 Agustus 2023

A

Mersi
190910224

Vi



Universitas Putera Batam



DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL ....ucouiiireinenninsnisnnsenssesssesssssssssssssassssssssssssssns
HALAMAN JUDUL.ccuuiiiinensinsnnnnisenssesssessassssssanssasssssssssssssssssssssssss i
SURAT PERNYATAAN ORISINALITAS.....ccocveveerecruecrersessaecnnes ii
HALAMAN PENGESAHAN .....ciiitiiennenseicnnsnssansssnsssssssssnsses iii
ABSTRAK ...uviiiririnnninsnnssessansssissassssssanssssssssssssssssssssssssasssassssssssssasssss iv
ABSTRACT ..uccoiiiiinrenninsnensnnsncssesssecsssssssssessssssssssssssassssssssssssssasssassae \
KATA PENGATAR ..cuuiiiitinricnnsenssisssissssssessssssssssesssssssssssssssssssssss vi
DAFTAR IST ..cuiiiirinnininsinsainsaissanssesssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssass vii
DAFTAR GAMBAR .......ucoueiirnirninersinsnissenssssaessssssssssssssssassssssssss X
DAFTAR TABEL . ....uuouiiiineiiennensecnnnsesssecsscsssssesssnssssssssssssassses xi
DAFTAR RUMUS. ...uucoiiiiininniseisessesssissssssssassssnsssssssssasssssssssss xii
L3 7 5 3 T 1
PENDAHULUAN ..cuiiiinitinenssinssicssnssesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 1
1.1 Latar BelaKang.........cccevviiiiiiiiiiniieiiecceeeeeere e 1
1.2 Identifikasi Masalah.........c.cccccooviiniiiiniiniiiiieeccee e 5
1.3 Batasan Masalah .........ccccoooiiiiiiniiniiiieeceeee e 6
1.4 RumusanMasalah.........cccooooiiiiiiiiiiiieeeeee e 6
1.5 TujuanPenelitiaan ............cccvieiiiieciie e 7
1.6  Manfaat penelitian ..........ccceevvrieiiieeriie e 7
1.6.1  Manfaat teOTIIS .. .evuveeeeieeieitieieeie e 7
1.6.2  Manfaat prakiis .......cocceeerieriiniieienieeeeceeeseee e 8
BAB ...uuiiiiiiiiiininiinensississsissssssessssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssses 10
TINJAUAN PUSTAKA ...uuouiiiirinninennsesssesssisssssessasesssssssssssssssses 10
2.1 Kajian TeOTT ....ceouuieiiiiiiiiie ettt 10
2.1.1 Brand IMaAge ................ccccccoovuveeeieieeiiieiiieeeeeeeee e, 10
2.1.1.1 Pengertian Brand Image ............ccccccoeeeeevuveeiieceeecieeeieaieeene 10
2.1.1.2 Faktor yang Mempengaruhi Brand Image / Indikator Brand
TMAGE. ..o 11
2.1.2 Gaya HidUp ..ooooooiieiieeieee e 12
2.1.2.1 Pengertian Gaya Hidup ........cccvveeiiienciiiecieeeeecee e 12
2.1.2.2 Indikator dan Pengukuran Gaya Hidup .........ccccceevivininnennnen. 13
2.1.3 Kelompok Teman Sebaya..........ccccceeervirienienincienecnieieneene 14
2.1.3.1 Pengertian Kelompok Teman Sebaya.........ccccceeveveeeniiincnens 14
2.1.3.2 Indikator Kelompok Teman Sebaya ...........cccceeevveriienueenneenen. 15
2.1.4 Keputusan Pembelian ..........cccooveviieciiiniieniiieiieeieeeeeeee 15
2.1.4.1 Pengertian Keputusan Pembelian ............c.cccoeveeeiiieeiiiniienn. 15
2.1.4.2 Indikator Yang Mempengaruhi Keputusan Pembelian............ 16
2.2 Penelitian Terdahulu..........ccooooiiiiiiiiiii e, 17
2.3 Kerangka BerfiKir ........cccooceviiiiiieiiiiiieceee e 19
2.4 Hipotesis Penelitian .............cccooeeeoiiieeiiiieciieeeccee e 20

Vil



BAB III ..cconuiieniiininneensenensneennessannsssnsssnesssessssssssssssassssssssssssssesssssssasss 22

METODE PENELITIAN.....ccciiniinisensnnnsenseissesssnsssssansssssssssssssanesas 22
3.1 Jenis Penelitian ..........coovveviiiiiiiiiciieeee e 22
3.2 Sifat Penelitian........occoeviiiiiiiiiiiieeceeee e 22
33 Lokasi dan Periode Penelitian............ccoooveeiiiniiiiinniienieeies 23
3.3.1 Lokasi Penelitian.........cccoceriiiiinieiieiineeeeeeeeee e 23
3.3.2 Periode Penelitian .........c.ccoooiiiniiiiiiniiiiiiiiciccececceens 23
3.4  Populasi Dan Sampel.........ccooviieiiiniiiinieeiieeie e 23
341 POPUIASI...ciiiiiiiciic et 23
3.4.2 Teknik Penentuan Besar Sampel ..........ccccoccovviiniiniiiiniineene. 24
3.4.3 Teknik SAmMpPel......cccoovoiieiiiiiiiieiiieiece e 24
3.5 Sumber Data ........cooeviiiiiie 25
3.5.1  Data Primer.....cooiiiiiiiiiiiie e 25
3.5.2 Data Sekunder.........coceverviriiniiniiiineee e 25
3.6  Metode Pengumpulan Data..........c.cccoveviiieiiieeieeie e 25
3.6.1 Instrumen Penelitian ..........ccccooceeveeiieniinieniniinienceceeee 25
3.6.2 Skala Pengukuran Data............cccceeeeeiiiiiieiiieciieeecieeeiee e 25
3.7  Variabel Operasional ...........cccooceeiieniiiinieeiieniieieeie e 26
3.8 Metode Analisa Data .........cccceoievieiiiniiniiniieicceeecee 27
3.8.1 Analisis Deskriptif.......cccoeeriiiiiiiiieiiecieecee e 28
3.8.2 Uji Kualitas Data ........ccceoveeviviirieeiieriiereecieeeee e 29
3.8.3 Uji Asumsi KlIasiK......c.cooovevviiiriiiiiiriiirieeiicceeeeeeeee e 30
3.84 UjiPengaruh .......ccccoooiiiiiiiiiiiiiiiiieee 31
3.9 UJi HIPOLESIS evienriieiiieeiiieiie et eeiieeieeeive et eveeeiee e sereesiaeeaeens 32
3.9.1 Uji T (Uji Parsial) ..ccc.eeeeviieiiiiieiiiece e 32
3.9.4 Uji F (Uji Serempak) .....cceevouieiiiiiiiiiieiieeiieeieeee e 32
BAB IV .tiiiiiiinninnnicsnnssisssesssissssssssssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssassss 36
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN......ccccccvteninnensssesnenns 36
4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian............ccccoeecveeviiieniiinnnnnnn. 36
4.2 Deskripsi Karakteristik Responden............ccceeveeviiiiencinnicnenn. 34
4.3 Deskripsi Jawaban Responden............ccceoeveeeeciiieiieecciieeeeen. 37
4.3.3 Deskriptif Kelompok Teman Sebaya (X3) ....coovveeveeeieernienneennen. 39
4.4 Analisis Data.......cccccoovueeiiiiiiiiieecie e e 40
4.4.1 Uji Kualitas Data ........cccoeeiieviiiiiieiieiieeeeee et 40
4.4.2 Uji Asumsi KIasiK..........ccooeviiiiiiiiiieiieieicceeee e 43
4.5  Pengujian Hipotesis .....ceevuieriiriiieniiieiieeieeie e eve e 48
4.5.1 Analisis Regresi Linier Berganda .........cccccooviiviiiniiiinnenen. 48
4.5.2 Analisis Koefisien Determinasi (R?)..........cocoovvvvveveeeeeeeeneennne. 49
4.5.3 Uji Hipotesis Secara Parsial — Ujit......cccocveeviiieniiiiiniieniien, 49
4.5.4 Uji Hipotesis Secara Simultan — Uji F.........ccoooviiiiininiinnen. 50
4.6 Pembahasan ..........ccccooeiieniiiiiiiiie e 51
4.6.1 Brand Image Berpengaruh Signifikan Terhadap Keputusan
Pembelian........ccoooiiniiiiiiiiicie e 51
4.6.2 Gaya Hidup Berpengaruh Signifikan Terhadap Keputusan
Pembelian.......cocovieiiiiiiiiic 51

4.6.3 Kelompok Teman Sebaya Berpengaruh Signifikan Terhadap

viii



Keputusan Pembelian .............ccccoeeviiiiiiiiiiniieiieeieeeecee 51
4.6.4 Brand Image, Gaya Hidup dan Kelompok Teman Sebaya

Berpengaruh Signifikan TerhadapKeputusan Pembelian........ 52
4.7 Implikasi Hasil Penelitian............ccocceeviieiiieniiieniiiiecieeeeeeeee, 60
BAB YV uttititinninintntinisiisisissssisssississsssississsssisssessessssssssanes 60
SIMPULAN DAN SARAN . ...cotiiinrennisnessissensesssnssessessessesssssasssenees 61
5.1 SIMPUIAN .. e e 60
5.2 SATAN ..o e 60
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN 1
PENDUKUNG PENELITIAN
LAMPIRAN 2
DAFTAR RIWAYAT HIDUP
LAMPIRAN 3
SURAT IZIN PENELITIAN

X



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Data fop brands 2017-2022 ........ooevriieiiiieeieeeeeeeee e 5
Gambar 2.1 Kerangka Berfikir..........ccccooiiiiiiiiiiiiiiiiiicceeceee e 20
Gambar 4. 1 Grafik HiStogram ...........cccoeveiiiiiiieeiiienieeieeeee e 44
Gambar 4. 2 Grafik P-P Plot..........cccooiiiiiiiiiie e 44
Gambar 4. 3 Grafik Plot (Scatter PIOT).............cooucoeeeeeeeieieeeeceieeeeeceee e 47



Tabel 1.
Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Harga Jual Sepattu CONVETSE.......cc.eevuieiiieiieeiieiiieiieeie et 3
1 PenelitianTerdahulu........c.coooieiiiiiiiiniie e 18
1 Jadwal Penelitian........coceeierieiiiienieiieiceieececee e 23
2 SKala LINKETT ...ooveiiiieiie et 26
3 Variabel Operasional...........cccccveeiieiieeiiieeiieieeeieeeie e 27
4 Rentang NIlal.......ccccveeiiiieiiie e e e 28
1 Tingkat Pengembalian Kuesioner ........ Error! Bookmark not defined.
2 Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .............ccccoeeveeiiennenne.. 35
3 Profil Responden Berdasarkan Usia..........cccceecvieviiniieniencieenieeieee. 35
4 Profil Responden Berdasarkan Kelas .........ccccoveveevcieiniiinnieiieeee, 36
5 Profil Responden Berdasarkan Lama Pemakaian............cc..ccooceeenee. 36
6 Rentang Nilai.......ccccviiiiiieiiieeiie et 37
7 Deskriptif Brand Image (X1)......ccovevviicuieeieeeiecieeeiieeieeeeeeveesive e 37
8 Deskriptif Gaya Hidup (X2) «veeeveeeiieniieiieeieeiieeeee e 38
9 Deskriptif Kelompok Teman Sebaya (X3) ..c.cooveevienveenienieenieeieene. 39
10 Deskriptif Keputusan Pembelian (Y) ....ccoovevveniiiinieneniiienieneenen 40
11 Uji Brand Image (X1) cceeeeeeeeeneeeeienieeeieesee e sve e sveesseessee e 41
12 Uji Validitas Gaya Hidup (Xz2) ..ceeeeeerieeiiiieeieeeee e 41
13 Uji Validitas Kelompok Teman Sebaya (X3) .ccccceevveeriieeeiieeniieennee. 42
14 Uji Validitas Keputusan Pembelian (Y) .....ccccevvvveevieeeeieeeiieeeeieeeee 42
15 Uji ReHaDIlItas ....c.cocvieiieiieciieiieie e 43
16 Uji Kolmogorof-Smirnov ........cccceeeveviirerienieneinienienecieceeneeneenee 45
17 Uji MultikolIN@Aritas .........ccveeevuieeeiiiieiiieeeciieeeeeeceeeeeeee e 46
18 Analisis Regresi Linier Berganda..........ccceccvveviiieeiiieeniieiceeee 48
19 Analisis Koefisien Determinasi (R?) .........ccocoeveveveuereeeeeeeeseenenes 49
20 UJE T oottt ettt 49
21 UG o 50

X1



Rumus 3.
Rumus 3.
Rumus 3.
Rumus 3.
Rumus 3.
Rumus 3.
Rumus 3.

DAFTAR RUMUS

1 Rentang sKala........ccocvvieiiiiiiiiecieecce e 28
2 RUmus Validitas.......cccoeviieriieiiieiieeiiceie ettt 29
3 Rumus Reabilitas .........ccocueeviieiiiiniiieiiecieceeciecee e 30
4 Rumus Regresi Linear Berganda ............ccccceeiiiiiiiiiieiiieee 31
5 Koefisien Determinasi R2..........cccoviiiiiiiiiiiniiieeeeeee e, 32
0 UJE T oottt ettt et e et eebe e abeenbeennaas 32
T UJLE oottt 32

X1l



