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ABSTRAK

Narkoba merupakan ancaman serius bagi masyarakat. Direktorat Reserse Narkoba
Polda Kepri memainkan peran penting dalam upaya pencegahan dan
penanggulangan peredaran narkoba di wilayah tersebut. Penelitian ini bertujuan
untuk mengkaji strategi komunikasi yang digunakan oleh Direktorat Reserse
Narkoba Polda Kepri dalam pencegahan dan peredaran narkoba. Penelitian ini
menggunakan metode penelitian kualitatif dengan pendekatan studi naratif. Data
dikumpulkan melalui wawancara mendalam dengan petugas dan pejabat dari
Direktorat Reserse Narkoba Polda Kepri, serta dokumentasi terkait strategi
komunikasi yang telah diterapkan. Penelitian ini juga mengacu pada teori sistem
yang dikembangkan oleh Ludwig von Bertalanffy. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa Direktorat Reserse Narkoba Polda Kepri telah menerapkan berbagai strategi
komunikasi dalam upaya pencegahan dan penanggulangan peredaran narkoba.
Penelitian ini juga mengidentifikasi beberapa tantangan yang dihadapi oleh
Direktorat Reserse Narkoba dalam menjalankan strategi komunikasi diantaranya
yaitu rendahnya kesadaran masyarakat tentang bahaya narkoba, perbedaan bahasa
dalam komunikasi dengan berbagai kelompok masyarakat, terbatasnya anggaran
dan sumber daya untuk sosialisasi komunikasi yang luas serta terjadinya miss
komunikasi. Penelitian ini menyimpulkan bahwa strategi komunikasi yang efektif
dan berkelanjutan menjadi kunci dalam pencegahan dan pengendalian peredaran
narkoba di Kota Batam.

Kata Kunci: Direktorat Reserse Narkoba Polda Kepri, Narkoba, Strategi
Komunikasi



ABSTRACT

Drugs pose a serious threat to society. The Directorate of Drug Investigation of
the Riau Islands Regional Police plays a crucial role in efforts to prevent and
combat drug trafficking in the region. This research aims to examine the
communication strategies employed by the Directorate of Drug Investigation of the
Riau Islands Regional Police in drug prevention and control. The study adopts
qualitative research methods with a narrative study approach. Data is collected
through in-depth interviews with officers and officials from the Directorate of Drug
Investigation, as well as documentation related to the implemented communication
strategies. The research also draws upon the system theory developed by Ludwig
von Bertalanffy. The research findings indicate that the Directorate of Drug
Investigation has implemented various communication strategies in their efforts to
prevent and combat drug trafficking. The study also identifies several challenges
faced by the Directorate of Drug Investigation in executing their communication
strategies the low public awareness of the dangers of drugs, language barriers
when communicating with different community groups, limited budget and
resources for widespread communication campaigns, and instances of
miscommunication. The research concludes that effective and sustainable
communication strategies are key in the prevention and control of drug trafficking
in the city of Batam.

Keywords: Directorate of Narcotics Investigation of Kepri Regional Police, Drugs,

Communication Strategy.
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