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ABSTRAK

Pajak merupakan fenomena yang terus berkembang. Salah satu badan
usaha yang digunakan pemerintah untuk mencapai kemandirian bangsa dan
negara dalam  pembiayaan  pembangunan yang  bermanfaat  bagi
kesejahteraan umum adalah perpajakan. Tingkat kepatuhan wajib pajak di
Batam relatif rendah seperti terlihat pada tabel di atas. Hal ini disebabkan
meskipun jumlah WP terdaftar setiap tahunnya meningkat, banyak wajib
pajak yang mendaftar tetapi tidak menyampaikan Surat Pemberitahuan
Tahunan (SPT). Meningkatnya kepatuhan wajib pajak mengurus kewajiban
pajak adalah tugas yang sulit. Pada penelitian adalah rencana kerja yang
disusun secara komprehensif dalam kaitannya dengan hubungan antar
variabel, memungkinkan temuan penelitian untuk memenuhi pertanyaan
penelitian. Penelitian dilakukan pada sampel, dan statistik deskriptif dapat
digunakan untuk menganalisisnya jika penelitian hanya perlu menyajikan data
sampel dan tidak ingin menarik kesimpulan dari populasi yang diambil
sampelnya. Penelitian ini menggunakan pengujian deskriptif dengan beberapa uji
yang dilakukan menggunakan program SPSS 26. Hasil Penelitian ini
menunjukkan variabel motivasi memiliki nilai signifikansi sebesar 0,000 dan
Variabel Tingkat Pendidikan (X2) mempunyai nilai signifikansi sebesar 0,007
nilai ini lebih kecil dari 0,05 (0,000 < 0,05). Ini berarti H1 dan H2 diterima.
Sehingga dapat disimpulkan motivasi (X1) dan tingkat pendidikan (X2) secara
parsial berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak.

Kata Kunci: Pajak, Motivasi, Tingkat Pendidikan



ABSTRACT
Tax is phenomenon Which continue develop. Wrong One many business Which used

government for reach independence nation and country in financing development
Which beneficial for well-being general is taxation. Level obedience must tax Of Batam
relatively low like seen on table Of above. Matter This caused although amount WP
registered each the year increase, Lots must tax Which register but No convey Letter
Announcement Yearly (SPT). increasing obedience must tax care obligation tax is task
Which difficult. On research is plan work Which arranged regularly comprehensive in
relation with connection between variable, possible findings study for fulfil question
study. Research is conducted on a sample, and descriptive statistics can be used to
analyze it if the research only needs to present sample data and does not wish to draw
conclusions from the population it is sampled from. This study used descriptive testing
with several tests carried out using the SPSS 26 program. The results of this study
showed that the motivation variable had a significance value of 0.000 and the
Education Level Variable (X2) had a significance value of 0.007, this value is less than
0.05 (0.000 < 0, 05). This means HI and H2 are accepted. So it can be concluded that
motivation (X1) and education level (X2) partially have a significant effect on taxpayer

compliance.

Keywords: Tax, Motivation, Education Level
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