BAB YV

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Dari analisis pada penelitian diatas, berikut ini beberapa kesimpulan yang

disusun oleh penulis, yakni:

1.

Sosialisasi Perpajakan (X1) tidak berpengaruh dan tidak signifikan
terhadap Kepatuhan WPOP (Y) yang terdaftar di KPP Pratama Batam
Selatan. Dari Hasil Perhitungan didapatkan nilai t-hitung 1.763 yang mana
angka tersebut lebih besar daripada t-tabel 1.982 dengan nilai
signifikannya 0.081 lebih besar dari 0.05.

Kualitas Pelayanan Fiskus (X2) tidak berpengaruh dan tidak signifikan
terhadap Kepatuhan WPOP (Y) yang terdaftar di KPP Pratama Batam
Selatan. Dari Hasil Perhitungan didapatkan nilai t-hitung 1.831 yang mana
angka tersebut lebih besar daripada t-tabel 1.982 dengan nilai
signifikannya 0.070 lebih besar dari 0.05.

Sanksi Perpajakan (X3) berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Kepatuhan WPOP (Y) yang terdaftar di KPP Pratama Batam Selatan. Dari
Hasil Perhitungan didapatkan nilai t-hitung 3.647 yang mana angka
tersebut lebih besar daripada t-tabel 1.982 dengan nilai signifikannya

0.000 lebih kecil dari 0.05.
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5.2 Saran
Dari analisis dari penelitian dan kesimpulan yang didapatkan, penulis
memberikan beberapa masukan mengenai penelitian, yakni:

1. Dengan adanya riset ini, peneliti mengharapkan dapat meningkatkan tingkat
Kepatuhan WPOP dengan memberikan sanksi yang tegas bagi WP yang
melanggar kewajibannya dan juga oknum yang melakukan tindakan
melanggar peraturan perpajakan. Karena variabel Sanksi Perpajakan memiliki
pengaruh yang dominan dalam mempengaruhi Kepatuhan Wajib Pajak.

2. Dengan adanya riset ini, dapat menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya
untuk mengembangkan penelitian ini dengan mempertimbangkan variabel

lain yang diluar dari riset.



