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ABSTRAK

Teori yang digunakan peneliti dalam penelitian ini adalah teori manajemen
sumber daya manusia yang berkaitan dengan disiplin, komunikasi dan kinerja.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui adanya pengaruh disiplin kerja,
komunikasi dan kompetensi terhadap kinerja karyawan pada PT Furniplus Asia
Batam menggunakan teknik sampling jenuh dengan margin error 5% dari 152
reponden yang merupakan karyawan pada PT Funiplus Asia Batam. Meoted
pengumpulan data yaitu dengan kuisioner. Uji kualitas data dalam penelitian ini
menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas, uji asumsi klasik dan uji pengaruh
dalam penelitian ini menggunakan analisis regresi linear berganda dan analisis
koefisien determinasi (R2), sedangkan uji hipotesis dalam penelitian ini
menggunakan uji T dan uji F dengan menggunakan software program SPSS versi
22. Hasil koefisien koefisien determinasi (R2) yang diperoleh dari variabel
disiplin kerja, komunikasi dan kompetensi kerja berpengaruh sebesar 44,1%
terhadap kinerja karyawan. Hasil uji regresi linear berganda menunjukkan bahwa
disiplin kerja (X1) berpengaruh sebesar 29,4% terhadap kinerja karyawan (Y),
komunikasi (X2) berpengaruh sebesar 14,8% terhadap kinerja karyawan (Y) dan
kompetensi kerja berpengaruh sebesar 34,8% terhadap kinerja karyawan (Y). Dari
hasil uji T dan uji F, maka dapat disimpulkan bahwa disiplin kerja berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, komunikasi berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja karyawan,dan kompetensi berpengaruh posotif
dan signifikan terhadap kinerja karyawan, serta disiplin kerja, komunikasi dan
kompetensi kerja bersama-sama berpengaru signifika secara simultan terhadap
kinerja karyawan PT Furniplus Asia Batam.

Kata Kunci: Disiplin Kerja, Komunikasi, Kompetensi Kerja, Kinerja Karyawan.
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ABSTRACT

The theory used by researchers in this study is the theory of human
resource management related to discipline, communication and performance. The
purpose of this study was to determine the effect of work discipline,
communication and competence on employee performance at PT Furniplus Asia
Batam using saturated sampling techniques with a 5% error margin of 152
respondents who are employees at PT Funiplus Asia Batam. Targeted data
collection is questionnaire. The data quality test in this study uses the validity and
reliability test, the classic assumption test and the influence test in this study using
multiple linear regression analysis and coefficient of determination (Rz) analysis,
while the hypothesis testing in this study uses the T test and F test using software
SPSS program version 22. The coefficient of determination (R3) results obtained
from the variables of work discipline, communication and work competence have
an effect of 44.1% on employee performance. The results of multiple linear
regression tests showed that work discipline (X1) had an effect of 29.4% on
employee performance (Y), communication (X2) had an effect of 14.8% on
employee performance (Y) and work competence had an effect of 34.8% on
employee performance (Y). From the results of the T test and F test, it can be
concluded that work discipline has a positive and significant effect on employee
performance, communication has a positive and significant effect on employee
performance, and competence has a positive and significant effect on employee
performance, as well as work discipline, communication and joint work
competence simultaneously significant significance to the performance of the
employees of PT Furniplus Asia Batam.

Keywords: Work Discipline, Communication, Work Competence, Employee
Performance.
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