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ABSTRAK

Pajak mempunyai peranan yang sangat penting dalam kehidupan bernegara,
khususnya di dalam pelaksanaan pembangunan karena pajak merupakan sumber
pendapatan kas negara. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh sosialisasi
perpajakan dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan pelaporan SPT Tahunan wajib
pajak orang pribadi. Data penelitian ini meliputi data primer yang diperoleh melalui
kuesioner kepada responden yang terdaftar wajib lapor SPT di KPP Pratama Batam Utara
dengan menggunakan metode simple random sampling. Populasi penelitian ini adalah
wajib pajak orang pribadi yang terdaftar wajib SPT sebanyak 83.506 wajib pajak. Sampel
yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 100. Data diolah menggunakan Program
SPSS versi 22. Hasil penelitian secara simultan Sosialisasi Perpajakan dan Sanksi
Perpajakan memberikan pengaruh yang signifikan terhadap Kepatuhan Pelaporan SPT
Tahunan WPOP. Secara parsial Sanksi Perpajakan memberikan pengaruh yang signifikan
positif terhadap Kepatuhan Pelaporan SPT Tahunan WPOP, sedangkan Sosialisasi
Perpajakan tidak memberikan pengaruh signifikan terhadap Kepatuhan Pelaporan SPT
Tahunan WPOP. Untuk kedepannya upaya-upaya dalam melaksanakan sosialisasi harus
ditingkatkan dan lebih intensif oleh KPP Pratama Batam Utara serta diharapkan dapat
melaksanakan penegakan sanksi pajak sesuai dengan aturan perpajakan yang berlaku.

Kata kunci: sosialisasi perpajakan, sanksi perpajakan, kepatuhan wajib pajak



ABSTRACT

Tax has a very important role in the life of the state, especially in the
implementation of development because taxes are a source of state cash income. This
study aims to determine the effect of taxation socialization and tax sanctions on
compliance with annual tax returns for individual taxpayers. The research data includes
primary data obtained through questionnaires to respondents registered report SPT at
KPP Pratama Batam Utara by using simple random sampling method. The population of
this study is individual taxpayers who are registered as mandatory SPT as 83,506
taxpayers. The sample used in this study was 100. Data was processed using the SPSS
version 22 program. The results of the study simultaneously Taxation Socialization and
Tax Sanctions had a significant influence on the Compliance of Individual Taxpayer
Annual Tax Returns Compliance. Partially Taxation Sanctions have a significant positive
effect on Compliance with Annual Tax Returns Reporting while Taxation Socialization
does not have a significant influence on the Compliance of Annual Tax Returns. For the
future efforts in carrying out socialization must be increased and more intensive by KPP
Pratama Batam Utara and is expected to be able to enforce tax sanctions in accordance
with applicable tax rules.

Keywords: taxation socialization, tax sanctions, tax compliance
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