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ABSTRAK

Teknologi informasi merupakan salah satu kebutuhan masyarakat baik dalam
bentuk perorangan ataupun kelompok, instansi baik pemerintah maupun swasta,
dan seperti itulah yang dibutuhkan pada PT Codewell Tekindo Cemerlang salah
satu perusahaan yang bergerak dibidang insfrastruktur teknologi informasi yang
membutuhkan sumber daya manusia (SDM) yang kompeten untuk mengisi suatu
jabatan tertentu, sehingga perusahaan tersebut mengharuskan pihak pengambil
keputusan menggunakan prosedur yang tersistem dan terkomputerisasi. Karena
selama ini proses penilaian karyawan untuk mengisi suatu jabatan masih
dilakukan secara manual dan tidak menggunakan sebuah metode penilaian, hal
inilah yang menjadi masalah karena bisa menimbulkan ketidakadilan dalam
proses penilaian dan ketidaksesuaian kompetensi karyawan yang akan mengisi
suatu jabatan, maka untuk mengatasi permasalahan tersebut, diperlukan adanya
sebuah sistem pendukung keputusan kenaikan jabatan karyawan dengan
menggunakan sebuah metode pembandingan profil karyawan dengan profil
jabatan yaitu dengan metode profil matching. Adapun metode peneltian yang
digunakan adalah metode waterfall yang terdiri dari analisis kebutuhan, desain,
pembuatan kode, pengujian, dan pemeliharaan Hasil penelitian yang diperoleh
adalah rancang bangun sistem pendukung keputusan kenaikan jabatan karyawan
dengan metode profil matching, sehingga sistem informasi yang dihasilkan akan
membantu pihak pengambil keputusan dalam melakukan penialain kenaikan
jabatan karyawan secara cepat dan akurat.

Kata Kunci: Rancang Bangun, Sistem Informasi, Sistem Pendukung Keputusan,
Profil Matching



ABSTRACT

Information technology is one of the needs of the community both in the form of
individuals or groups, both government and private institutions, and that is what
IS needed for PT Codewell Tekindo Cemerlang, a company engaged in
information technology infrastructure that requires competent human resources
(HR) to fill a certain position, so that the company requires the decision maker to
use a systematic and computerized procedure. Because all this time the process of
appraising employees to fill a position is still done manually and does not use a
valuation method, this is a problem because it can cause injustice in the
assessment process and incompatibility of competencies of employees who will fill
a position. the existence of a decision support system for employee promotion by
using a method of comparing employee profiles with job profiles, namely the
profile matching method. The research method used is the waterfall method which
consists of needs analysis, design, code making, testing, and maintenance. The
results of the research are design decision support systems for employee
promotion with a profile matching method, so that the resulting information
system will help the takers decision in assessing employee promotion quickly and
accurately.

Keywords: Design, Information Systems, Decision Support Systems, Profiles
Matching,
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