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ABSTRAK 
 

Perkembangan teknologi saat ini semakin meningkat, salah satunya adalah 

perkembangan internet yang sangat cepat, banyak perusahaan yang mulai 

menawarkan produknya melalui internet untuk memaksimalkan keuntungan 

mereka, sehingga menyebabkan persaingan antar perusahaan semakin ketat, baik 

untuk perusahaan barang maupun jasa. PT Louisz International adalah salah satu 

perusahaan yang memproduksi dan menjual berbagai jenis spring bed dan 

perlengkapannya yang ada di Kota Batam. Sistem penjualan yang digunakan PT 

Louisz International adalah dengan cara konsumen datang langsung ke 

perusahaan, menghubungi melalui telepon, atau perusahaan menawarkan produk 

secara langsung melalui salesman, sistem yang digunakan kurang efektif untuk 

sekarang ini, karena konsumen sulit mendapatkan informasi terbaru secara cepat 

dan konsumen yang ingin melakukan pemesanan harus datang langsung ke 

perusahaan atau menghubungi salesman terlebih dahulu. Untuk itu perlu dibuat 

sebuah sistem informasi penjualan berbasis web pada PT Louisz International agar 

konsumen dapat dengan mudah mengakses informasi produk dan juga bisa 

langsung melakukan pemesanan dan pembayaran produk yang melalui website. 

Metode yang digunakan adalah SDLC model Waterfall yang terdiri dari analisa 

kebutuhan, desain, pembuatan kode program, pengujian, penerapan dan 

pemeliharaan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana cara 

merancang dan mengimplementasikan sistem informasi penjualan berbasis web 

pada PT Louisz International. Hasil dari penelitian ini adalah sebuah sistem 

informasi penjualan berbasis website yang mempermudah konsumen untuk 

memperoleh informasi dan melakukan pemesanan produk, dan menghemat biaya 

dan waktu karyawan. 

 

Kata Kunci: Sistem, Informasi, Penjualan, Website, SDLC, Waterfall. 
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ABSTRACT 
 

Current technological developments are increasing, one of which is the 

development of the internet that is very fast, many companies are starting to offer 

their products through the internet to maximize their profits, so that competition 

between companies is getting tighter, both for goods and services companies. PT 

Louisz International is one company that manufactures and sells various types of 

spring beds and equipment in the city of Batam. The sales system used by PT 

Louisz International is by the way consumers come directly to the company, 

contact by telephone, or the company offers products directly through salesmen, 

the system used is less effective now, because consumers find it difficult to get the 

latest information quickly and consumers who want making an order must come 

directly to the company or contact the salesman first. For this reason, it is 

necessary to create a web-based sales information system at PT Louisz 

International so that consumers can easily access product information and can 

also directly order and pay for products through the website. The method used is 

the SDLC Waterfall model which consists of needs analysis, design, programming 

code, testing, implementation and maintenance. The purpose of this study is to 

find out how to design and implement a web-based sales information system at PT 

Louisz International. The results of this research are a website-based sales 

information system that makes it easier for consumers to obtain information and 

order products, and save employee costs and time. 

 

Keyword: System, Information, Sales, Website, SDLC, Waterfall.  
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