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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 
 

 

 

 

5.1. Simpulan 
 

 

Berdasarkan hasil penelitian dari judul RANCANG BANGUN SISTEM 

INFORMASI JASA TITIP BARANG DI KOTA BATAM, maka dapat 

disimpulkan: 

1. Dengan merancang website jasa titip, maka dapat memudahkan personal 

shopper dan pelanggan dalam memberikan maupun memperoleh 

informasi yang cepat dan akurat. 

2. Menerapkan Sistem Informasi jasa titip dengan berbasis web berhasil 

diimplementasikan ke pengguna di kota Batam. 

 

5.2. Saran 
 

 

Berdasarkan penelitian yang telah dibuat, maka peneliti memberikan saran 

untuk peneliti yang selanjutnya, yaitu sebagai berikut: 

1. Dengan menambahkan fitur chatting, sehingga para pelanggan bisa 

langsung berkomunikasi dengan personal shopper melalui website. 

2. Juga menambahkan fitur pembayaran seacara online, sehingga 

pembayaran bisa langsung terkonfirmasi dengan mudah. 

  


