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ABSTRAK 

 

  

 

 

Audit sistem disiplin indeks pada PT Infineon Technologies Batam diukur dengan 

menggunakan framework Cobit 4.1. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

tingkat kematangan dari sistem disiplin indeks dalam penerapannya pada 

perusahaan tersebut dan akan memberikan hasil penelitian berupa rekomendasi 

untuk perusahaan dalam rangka perbaikan dan pengembangan sistem informasi 

setelah mengetahui (gap) atau kesenjangan antara penilaian terhadap sistem yang 

sedang berjalan saat ini dengan sistem yang diharapkan sesuai dengan framework 

Cobit 4.1. Penelitian ini berfokus pada area tata kelola TI management risk, terdiri 

dari 7 subdomain yaitu PO6, AI2, DS4, DS5, DS7, DS11 dan ME4. Pengumpulan 

data dilakukan dengan melakukan observasi, wawancara dan penyebaran 

kuesioner. Terdapat 247 total pernyataan yang digunakan untuk mengukur tingkat 

kematangan sistem disiplin indeks dalam kuesioner tersebut sesuai dengan standar 

framework Cobit 4.1. Hasil dari penelitian audit sistem disiplin indeks pada PT 

Infineon Technologies Batam yaitu pada proses subdomain DS7 (mendidik dan 

melatih pengguna), memiliki kesenjangan yang cukup jauh sebesar 0,66 dari 

expected maturity yang diharapkan sebesar 4, dengan nilai current maturity 3,36. 

Maka dari itu, manajemen perusahaan masih perlu melakukan peningkatan nilai 

kematangan kembali agar pengguna sistem lebih memahami bagaimana proses 

kinerja dari sistem disiplin indeks tersebut agar tujuan perusahaan untuk 

mendisiplinkan karyawan dapat tercapai sehingga dapat meningkatkan 

produktivitas perusahaan. 

 

 

 

Kata kunci: Audit, Disiplin Indeks, Framework Cobit 4.1, Maturity Level, Nilai 

Kesenjangan. 
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ABSTRACT 

 

 

 

 

An index discipline system audit at PT Infineon Technologies Batam is 

measured using the Cobit 4.1 framework. The purpose of this study is to determine 

the maturity level of the index discipline system in its application to the company 

and will provide research results in the form of recommendations for companies in 

order to improve and develop information systems after knowing gap between 

assessment the current system with the expected system according to the Cobit 4.1 

framework. This research focuses on the area of IT risk management, consisting of 

7 subdomains are PO6, AI2, DS4, DS5, DS7, DS11 and ME4. Data collection is 

done by observing, interviewing and distributing questionnaires. There are 247 

total statements used to measure the maturity level of the index discipline 

information system in the questionnaire in accordance with the Cobit 4.1 

framework standard. The results of the index discipline information system audit 

research at PT Infineon Technologies Batam, is on the DS7 subdomain (educating 

and training users), have a considerable gap of 0,66 of the expected maturity of 4, 

with the current maturity value of 3,36. Therefore, company management still needs 

to increase the maturity value so that system users better understand how the 

performance process of the index discipline system so that the company's goals to 

discipline employees can be achieved so as to increase the productivity of the 

company. 

 

 

 

 

Keywords: Audit, Index Discipline, Cobit Framework 4.1, Maturity Level, Gap 

Value. 
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