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ABSTRAK

Gas merupakan salah satu faktor pendukung dalam berbagai kegiatan industri
maupun rumah tangga, pada saat ini gas LPG sudah tidak asing lagi di tengah-
tengah masyarakat bahkan gas LPG tidak lagi disebut sebagai barang mewah,
melainkan sudah sebagai kebutuhan pokok rumah tangga masa kini. Saat ini gas
LPG ukuran 3 kg merupakan barang yang paling dicari oleh masyarakat salah satu
alasannya karena harganya disubsidi oleh pemerintah yang tujuannya untuk
membantu masyarakat kurang mampu/miskin namun pada kenyataannya di Kota
Batam khususnya di Kecamatan Batu Aji dalam pendistirbusiannya banyak sekali
dimanfaatkan oleh masyarakat yang mampu oleh karena itu Dinas Perindustrian
dan Perdagangan Kota Batam adalah sebagai salah satu dinas yang melakukan
pengawasan terhadap gas LPG ukuran 3 kg, pengawasan yang dimaksud adalah
pengawasan pendistribusian gas LPG 3 kg agar sampai kepada masyarakat secara
tepat sasaran. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peranan Dinas
Perindustrian dan perdagangan Kota Batam dalam pengawasan pendistribusian
gas LPG 3 kg. Teknik analisa data yang dipakai adalah teknik deskriptif kualitatif
sesuai dengan data dan fakta dilapangan. Data yang dikumpulkan tersebut berupa
kata-kata, hasil wawancara, gambar, catatan di lapangan, foto, dokumen pribadi.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa masih banyak terjadi pelanggaran yang
dilakukan pihak sub penyalur atau pangkalan LPG 3 kg terhadap standar
operasioanl prosedur (SOP) yang dijadikan sebagai acuan standar ukuran dalam
melaksanakan pengawasan karena regulasi dalam distribusi LPG 3 kg ini masih
rancu dan pemberian sanksi untuk pengecer jalanan yang menjual melebihi harga
eceran tertinggi belum diterapkan karena tidak ada dasar hukum yang jelas.

Kata kunci: Pengawasan, Pendistribusian, Masyarakat dan Agen LPG 3 kg



ABSTRACT

Gas is one of the supporting factors in a variety of industrial and household
activities, at this time LPG gas is no stranger in the midst of society even LPG gas
is no longer referred to as a luxury item, but has become a staple household need
today. Currently 3 kg LPG gas is the most sought after item by the community,
one of the reasons is because the price is subsidized by the government, which
aims to help the poor but in reality in the city of Batu Aji the distribution is widely
used by the people who able, therefore, the Office of Industry and Trade of Batam
City is one of the agencies that supervise LPG gas measuring 3 kg, the
supervision in question is the supervision of the distribution of 3 kg LPG gas to
reach the community on target. This study aims to determine the role of the Batam
Industry and Trade Office in monitoring the distribution of 3 kg LPG gas. The
data analysis technique used is a qualitative descriptive technique in accordance
with the data and facts in the field. The data collected is in the form of words,
interviews, pictures, notes in the field, photos, personal documents. The results
showed that there were still many violations committed by the sub-distributor or 3
kg LPG base on the standard operating procedure (SOP) which was used as a
standard reference in carrying out supervision because the regulation in the
distribution of 3 kg LPG was ambiguous and sanctioned for street retailers those
who sell beyond the highest retail price have not been applied because there is no
clear legal basis.

Keywords: Supervision, Distribution, Society and Agent LPG Three Kilogram
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