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ABSTRAK

Manajemen sumber daya manusia salah satu bidang manajemen yang
melaksanakan kegiatan pengadaan, pelatihan dan pengembangan, pemberian
kompensasi, pengintegrasian, serta pemeliharaan sumber daya manusia. Fungsi-
fungsi manajemen akan menjadi dasar mencapai tujuan strategis. Pelatihan sangat
penting dilakukan kepada karyawan baru sebelum melakukan pekerjaan agar
memahami tugas dan tanggungjawab dalam sebuah pekerjaan. Hubungan antar
karyawan sangat penting dijalin. Salah satu tantangan dalam memulai usaha
mengenai kelangsungan perusahaan itu sendiri, perusahaan yang didalamnya
memiliki hubungan yang harmonis cenderung lebih bertahan lama dibandingkan
dengan perusahaan yang tidak harmonis. Bila karyawan memiliki motivasi yang
kuat untuk terus melakukan pekerjaan di perusahaan dengan baik, maka hasil
yang diperoleh juga baik. Kinerja sangat penting bagi sebuah perusahaan. Tujuan
penelitian untuk mengetahui pengaruh pelatihan, hubungan antar karyawan,
motivasi terhadap Kinerja karyawan pada Top Seratus Sejati Tunas di Kota Batam.
Metode yang digunakan penelitian kausal dengan analisis regresi linier berganda.
Hasil menunjukkan, bahwa pelatihan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja karyawan. Hubungan antar karyawan berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan. Motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja karyawan. Kemudian secara simultan pelatihan, hubungan antar karyawan
dan motivasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja, hal ini dibuktikan dengan
nilai signifikansi. Simpulan, bahwa apabila manajemen perusahaan ingin
meningkatkan kinerja karyawan, maka perlu dilakukan pelatihan secara berkala,
membangun hubungan yang harmonis dengan semua karyawan, memberikan
motivasi dengan baik.

Kata kunci: Pelatihan, hubungan antar karyawan, motivasi, kinerja karyawan



ABSTRACT

Human resource management is one of the areas of management that carries out
procurement, training and development activities, providing compensation,
integrating and maintaining human resources. Management functions will be the
basis for achieving strategic goals. Training is very important for new employees
before doing work to understand the tasks and responsibilities in a job.
Relationships between employees are very important. If the employee has a strong
motivation to continue doing work in the company well, the results obtained are
also good. Performance is very important for a company. The research objective
was to determine the effect of training, relationships between employees,
motivation on employee performance on the Top One Hundred True Tunas in
Batam City. The method used is causal research with multiple linear regression
analysis. The results show that training has a positive effect and the results of
significant values for employee performance. The relationship between employees
has a positive effect and significant of employee performance. Motivation has a
positive effect and significant for employee performance. Then simultaneously
training, relations between employees and motivation have a significant effect on
performance, this is evidenced by the significance. Conclusion, that if company
management wants to improve employee performance, it is necessary to conduct
regular training, build harmonious relationships with all employees, provide good
motivation.

Keywords: Training, inter-employee relations, motivation, employee
performance
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