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ABSTRAK 
 
 Sumber daya manusia menjadi salah satu masalah yang penting bahkan tidak bisa 
terlepas dari sebuah organisasi baik perusahaan maupun institusi. Seperti yang 
kita ketahui dalam sebuah aktivitas manusia adalah unsur utamanya tidak peduli 
meskipun banyak peralatan yang canggih yang sudah dapat bekerja secara instan, 
namun peralatan tersebut tidak akan bisa berfungsi jika tidak dikelola oleh 
manusia. Kinerja karyawan menjadi perhatian utama setiap perusahaan untuk 
dapat mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Banyak masalah yang dapat 
mempengaruhi kinerja karyawan seperti variabel stres kerja dan kepemimpinan. 
PT Golden Hardware menjadi salah satu perusahaan yang tidak terlepas oleh 
masalah ini. Oleh karena itu, maka penulis melakukan penelitian ini dengan tujuan 
untuk mengetahui pengaruh terhadap stres kerja, kepemimpinan dan kinerja 
karywan di PT Golden Hardware. Penelitian ini menggunakan sampel jenuh 
dimana semua populasi dijadikan sampel yaitu berjumlah 104 sampel. Teknik 
pengumpulan data yang dilakukan dengan menyebarkan kuesioner kepada 
responden dan diuji dengan software SPSS versi 23. Metode analisis yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif, uji validitas, uji 
reliabilitas, uji normalitas, uji heterokedastisitas, uji multikolinearitas, dan uji 
hipotesisnya menggunakan analisis regresi linear berganda, uji f dan uji t. 
Berdasarkan hasil perhitungan, dapat diketahui bahwa stres kerja berpengaruh 
negatif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, kepemimpinan berpengaruh 
positif dan tidak signifikan terhadap kinerja karyawan dan stres kerja dan 
kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 
 
Kata Kunci: Stres Kerja, Kepemimpinan, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT   
Human resources are one of the important problems that cannot even be 
separated from an organization both company and institution. As we know in an 
activity, humans are the main element does not matter even though there are 
many sophisticated equipment that can work instantly, but the equipment will not 
function if it is not managed by humans. Employee performance is the main 
concern of every company to be able to achieve its intended goals. Many 
problems can affect employee performance such as job stress and leadership 
variables. PT Golden Hardware is the one company that cannot be separated 
from this problem. Therefore, the authors conducted this study with the aim to 
determine the effect on job stress, leadership and employee performance at PT 
Golden Hardware. This study used saturated sampling where all populations used 
as samples with the number of samples was 104. Data collection was done by 
distributing questionnaires and tested using SPSS version 23 software. The 
analytical method used is descriptive analysis, validity test, reliability test, 
normality test, heteroscedasticity test, multicollinearity test, and hypothesis 
testing using multiple regression analysis, f test and t test. The research shows 
that job stress has negative and significant effect on employee performance, 
leadership has positive and no significant effect on employee performance and, 
job stress and leadership together have significant effect on employee 
performance. 
 
Keywords: Job Stress, Leadership, Employee performance 
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