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Abstrak

Sumber daya manusia adalah salah satu faktor yang paling menentukan dalam
mencapai tujuan perusahaan. Semua Potensi yang dimiliki oleh sumber daya manusia
sangat berpengaruh pada upaya perusahaan untuk mencapai tujuan. Karena sumber
daya manusia diharapkan bekerja secara efisien dan efektif mencapai tujuan
perusahaan dan mencapai target pendapatan untuk diri mereka sendiri. Penelitian ini
bertujuan untuk menjelaskan gambaran variabel karakteristik individu, lingkungan
kerja serta kinerja karyawan dan mengetahui dan menganalisis secara parsial dan
simultan karakteristik individu dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada
PT Bank Mandiri Batam, menggunakan linear berganda analisis regresi, uji T untuk
menentukan efek secara parsial, uji F untuk menentukan efek secara bersamaan dan
uji koefisien determinasi R. Populasi yang diteliti dalam penelitian adalah karyawan
PT Bank Mandiri Batam sebanyak 110. Sampel pada penelitian ini berjumlah 110
karyawan. Metode penelitian ini adalah dengan menggunakan teknik sampel jenuh
dan dilakukan dengan metode kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan adalah
teknik analisis deskriptif, dan analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa karakteristik individu, berpengaruh secara positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan karyawan pada PT Bank Mandiri Batam, lingkungan kerja
berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap kinerja karyawan PT Bank
Mandiri Batam. Hasil penelitian menunjukkan pola bahwa karakteristik individu dan
lingkungan kerja secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan
pada PT Bank Mandiri Batam.

Kata kunci: Karakteristik Individu, Lingkungan Kerja, dan Kinerja Karyawan.
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Abstract

Human resources are one of the most decisive factors in achieving company goals.
All potential possessed by human resources is very influential on the company's
efforts to achieve goals. Because human resources are expected to work efficiently
and effectively to achieve company goals and achieve revenue targets for themselves.
This study aims to explain the description of individual characteristics, work
environment and employee performance variables and to know and analyze partially
and simultaneously individual characteristics and work environment on employee
performance at PT Bank Mandiri Batam, using multiple linear regression analysis, T
test to determine the effect partially , F test to determine the effect simultaneously and
test the coefficient of determination R. The population studied in the study were 110
employees of PT Bank Mandiri Batam. The sample in this study amounted to 110
employees. The method of this research is to use a saturated sample technique and
carried out by questionnaire method. The data analysis technique used is descriptive
analysis techniques, and multiple linear regression analysis. The results of this study
indicate that individual characteristics positively and significantly affect the
performance of employee employees at PT Bank Mandiri Batam, the work
environment has a positive but not significant effect on the performance of employees
of PT Bank Mandiri Batam. The results showed a pattern that individual
characteristics and work environment simultaneously had a significant effect on
employee performance at PT Bank Mandiri Batam.

Keywords: Individual Characteristics, Work Environment, and Employee
Performance.
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