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ABSTRAK 

Pentingnya jasa security untuk menunjang keamanan lingkungan di Indonesia 

masih kurang disadari oleh masyarakat. Hal tersebut dapat dilihat dari banyaknya 

anggota security yang tidak memenuhi kriteria atau syarat wajib seorang security. 

Masih banyak perekrutan anggota security yang dilakukan secara sembarang 

bahkan ada yang menggunakan unsur kekeluargaan. Penelitian ini bertujuan 

menentukan kelayakan anggota security dengan penerapan data mining. Data 

mining merupakan suatu proses untuk menemukan informasi-informasi yang 

bermanfaat dari sekumpulan database yang berukuran besar. Salah satu teknik 

yang ada pada data mining adalah klasifikasi. Dengan menerapkan teknik 

klasifikasi diharapkan dapat menghasilkan suatu pohon keputusan yang berfungsi 

untuk membantu direktur dan manajer dalam menentukan kelayakan anggota 

security. Adapun dalam membentuk pohon keputusan ini memerlukan suatu 

metode algoritma berupa algoritma C4.5. Pemodelan algoritma C4.5 dilakukan 

dengan perhitungan nilai entropi, gain, split info dan gain ratio dari data 

penelitian. Data penelitian bersumber dari PT Avava Duta Indonesia, data yang 

diambil meliputi data nama, usia, pendidikan terakhir, berat badan, tinggi badan, 

tes sehat, sertifikat pelatihan, dan masa kerja. Hasil penelitian adalah sebuah 

pohon keputusan dengan variabel-variabel yang mempengaruhi penentuan 

kelayakan dengan hasil akhir layak atau tidak layaknya anggota security. Pohon 

keputusan yang dihasilkan dievaluasi dengan software RapidMiner dan dibuktikan 

benar karena hasilnya sama. Berdasarkan hasil penelitian maka disimpulkan 

bahwa penerapan data mining cocok digunakan untuk menentukan kelayakan 

anggota security. Pengujian terhadap hasil penelitian juga dilakukan dengan 

menggunakan metode split validation yang menghasilkan tingkat akurasi 90,91%, 

cross k-fold validation 10 dan 3 dengan tingkat akurasi 76,32% dan 86,34%, serta 

cross leave one out validation dengan tingkat akurasi 84,21%. 
 

Kata kunci: Data Mining, Klasifikasi, Algoritma C4.5, Pohon Keputusan. 
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ABSTRACT 

The importance of security services to support environmental security in 

Indonesia is still poorly realized by the public. This can be seen from the number 

of security members who do not have the criteria or mandatory requirements of a 

security guard. There are still many recruitment of security members who do 

arbitrarily and some even use the elements of kinship. This research aims to 

determine the eligibility of security members with the application of data mining. 

Data mining is a process for finding useful information from a large set of 

databases. One of the techniques that exist in data mining is classification. By 

applying classification techniques, the research is expected to generate a decision 

tree that can serve to assist the director and manager in determining the 

eligibility of security members. As for forming a decision tree requires an 

algorithmic method of C4.5. Modeling by using C4.5 algorithm is done by 

calculation of entropy, gain, split information and gain ratio from research data. 

The research data is taken from PT Avava Duta Indonesia which includes data of 

name, age, last education, weight, height, healthy test, training certificate, and 

years of service. The result of research is a decision tree with the variables that 

influence in the determination of eligibility with the final result whether the 

particular member is eligible or not. The resulting decision tree is evaluated with 

RapidMiner and is proved true because the result is the same. Based on the 

results of the research, it’s concluded that the application of data mining is 

suitable to determine the eligibility of security members. Tests on the results of 

research are also conducted by using split validation method with 90.91% 

accuracy, cross k-fold validation 10 and 3 with 76.32% and 86.34% accuracy, 

and cross leave one out validation with 84.21% accuracy. 

 

Keywords: Data Mining, Classification, C4.5 Algorithm, Decision Tree. 
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